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Petrol-Is Sendikasi Yénetim Kurulu
Mustafa Oztaskin (Genel Bagkan)
Mustafa Cavdar (Genel Sekreter)

Adnan Ozcan (Genel Mali Sekreter)

ismet Yigit (Genel Orglitlenme ve Egitim Sekreteri)
Mehmet Giray (Genel Yonetim Sekreteri)
Tarkiye
Petrol Kimya Lastik Iscileri Sendikasi adina sahibi:
Genel Baskan Mustafa Oztagkin

°

Yazi Isleri MUduri: Mehmet Yilmaz
Yénetim Yeri:

Tirkiye Petrol Kimya Lastik iscileri Sendikasi
Altunizade Mah. Kugbakist Cad. No: 25
81180 Altunizade-Uskiidar-istanbul
Tel: (216) 474 98 70 (10 Hat)
Faks: (216) 474 98 67-474 92 38
Web adresi: www.peirol-is.org.tr
e-mail: petrol@tnn.net
Petrol-is Dergisi Ekidir.

(Yayin tOrQ: Yerel, Sireli, Aylik)

Yayina Hazirlayan: Haluk Sensu
Sendikal Notlar'da yayinlanan
yazilar, yazarin gérisund yansiimaktadir.
Genel DUzenleme ve Teknik Hazirlik: Dosya Yayincilik
Tel: (0312) 417 59 62 Faks: (0312) 417 59 63
e-mail: dosyay@mynet.com
Baski: San Ofset
Haziran 2005
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I, sendikal Notlar

-Ozellestirmelere hiz verilerek; Telekom, Tiipras,
Petkim ve Erdemir ile diger bircok kamu kurulusu
satilacaktir.

-Faiz disi fazla adi altinda genel olarak vergi ge-
lirlerinin  blyGk bélimi borg faizine aktarilacak-
tir. Boylece halkin gelirinin cok blyiuk bdlGmi
uluslararas! finans kuruluglarina faiz 6demelerini
aksatmamak icin kullanilacakir.

-Bitceyi denklestirmek lizere dolayli ve dolaysiz
vergilerin artirilmast strdiirilecektir.

-Temel gida maddeleri basta olmak Uzere saglik,
egitim, ilag gibi bircok alanda indirilmesi beklenen
Katma Deger Vergisi oranlarnda indirim yapilma-
yacaktir.

-SSK, Emekli Sandig: ve Bag-Kur’'un yanhs yo-
netilmeleri ve kaynak kullaminlar ile ekonomik
olarak zor durumda olmalarinin yikd, sosyal gi-
venlik hakkini kullananlara bindirilecektir. Bunun
icin sosyal giivenlik kurumlarninin hizmetlerine si-
nir getirilecek ve/veya ek primlere baglanacaktir.

Kisaca tim c¢alisanlari yeni dénemde zor gunler
beklemekiedir.

Tiim sendikalar ve demokratik kurulustar, bu yeni
dénemin yaratacagl sonuglan etkisiz kilmak, kaza-
nimlan korumak ve gelistirmek amaciyla etkili eylem-
ler gerceklestirmelidir.

Saygilarimizia.

Merkez Yénetim Kurulu






“PETKIM
YENIDEN
HEDEFTE”

AKP  Huikiimeti,
Turkiye'nin stratejik
kamu kurutusglarini
dzellestirmek Uzere
yeniden ataga gecii.

Hikimet yetkilileri

tarafindan once
Peikim daha sonva

da Tlpras'in ozel-
lestirilecegi acikla-
nirken,  Petrol-Is,
dzellestirmeler ko-
nusunda kamu-
oyunda duyarhlik
saglamak tzere ye-
ni  bir kampanya
baslatii.

Tirkiye'nin  tek
petrokimya  iesisi
olan Petkim’in kuru-
lusunun 40. yih olan
5 Nisanda igbasi
yapmak lizere isleri-
ne gelen Petkim isg-
gileri, Petkim'e yak-
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lagik 500 metrede
bulunan kavsakia,
servislerinden ine-
rek toplandilar. Ora-
dan ylriylise ge-
cen isciler Pet-
kim’de bulunan ani-
ta celenk koyarak,
Petkim’i kuran ve
buglnlere getirenle-
ri anarak sayg! du-
rusunda bulundutar.
Daha sonra Petkim
icinde  ylruydsier
yaparak Petkim —B-
Kapisina gelen isgi-
lere bir slire sonra
iscilerin es ve ¢o-
cuklart da katidi.
Sendikalar ile si-
yasal parti temsilci-
lerinin de yer aldig
etkinlige Tirk-Is Ge-
nel Bagkani Salih
Kiie ve Tirkds 3.
Bolge Temsilcisi ile
Tirk-Ig'e bagh sen-
dikalarin Ege bdlge
sube Bagkanlart ve
yOneticileri de katil-
diar. Etkinlik sira-
sinda davul zurna
esliginde halaylar
cekildi.  Uzerinde
“Malkin mal ola-
vak, halkin hizme-
tinde nice 40 yila”
vazan blytk bir
pasta kesiidi.
Térende iscilerie
birlikte halay ¢eken
Petkim Genel Mu-

durd Kenan Yavuz,

Petrol-Is Genel
Baskani  Mustafa
Oztaskin, Tirk-is

Genel Basgkani Sa-
lih Kili¢ sirast ile bi-
rer konusma yapti-
lar.

Petkim Genel MO-
dirl Kenan Yavuz;
“Petkim’in yeni ya-
finmlaria blyutdl-
mesi  gerektigini,
bunun igin herke-
sin sorumiuluklar-
ni yerine getirme-
sini, aksi halde bu
kurulusltarin  yok
olmaya mahkum
olacagim ve bun-
dan da Glke eko-
nomisinin  zarar
gbrecedini” belirtir-
ken Petrol-ls Genel
Oztaskin ~ dzetle
sunlar soyledi:

“Ozellestirme
kapsaminda buluy-
nan pek gok kuru-
lus batsin diye ug-
ragiliyor, yatirim
yapiimiyor. Yatirm
yapilan nadir kuru-
luglardan  biridir
Petkim ve son g
yilda 33C¢ milyon
dolar yatinim yapt-
fan Petlim’l nere-
deyse degerinin
beste birine elden
gikaracalkiard:.

Bize destek ve-
ren duyarl kamu-
oyunun da bize
verdigi desiekie
her tOrlG micade-
leyi vererek bunu
onledik. Bugln ise
“halka arz” ad:! al-
tinda parga parca
satmak istiyorlar
bu gizide kurulusg-
lari. Buna izin ver-
meyecegiz.

Halka arz yénie-
mi de bir aldatma-
cadir, blok salisa
giden yolun bas-
langicidir. Biz, bu-
glne kadar yapi-
lan “halka arz” uy-
gulamalarinin na-
sil sonuglandigimn
bilivoruz..”

Tirk-is Genel
Bagkant Salih kg

ise; “Tiirk-is olarak
hikimeti uyanyo-
ruz: Ozellestirme
uygulamalaring
derhal durdurun!
Petkim, Tdpras,
Tekel, THY, Erde-
mir, Seker Fabrika-
lar;, Limanlar bu
iifkenin can dama-
rigir. Bu uygula-
malar: bbyle de-
vam ettirirseniz,
ortada Tlhrk sana-
yisi diye bir sey
kalmayacak. Karl,
verimii, istihdam



Patrol-is 5 ndika-
st Arastirma Servisi,
HikOmet {farafindan
Ozellestirme  ihale

danlan verilen Tip-
ras konusunda giin-
cel hilgilerle derien-
mis bir rapor yayin-
lad, Taprag™in Tor-

dugu  get

gergeginin
VUi guian g rapor-
da, Tiprag'in ilke

ekonomisinin
Qeg,.wr”‘\a/ \LHLuUifz

lirt 1!0!

Vaz-

finda

Fusya, Suudi Ara-

bistan ve Irak basia

almak Gzere gesilli
2

in eierd 22.2

ham petrol aiiminm
%80,8'ini ithalat yo-
luyla 9%9,2'sini ise
verli (retimden Kkar-
silamigiir

-Tlpras, Avru-
pa’nin 7. bOyik rafi-
neti sirketidir. Bol-
gemizdeki rafineri-
fer, teknolojik yali-
rimlarnt agismdan
yeni cevre yikimid-
liklerine ve mevzu-
atina uyum sagla-
yamadikiarindan
kapanmak zorunda
kalmakiadiclar.

-Tipras rafinerile-
rinde foplam 24.509
bin ton ham petrcl
islenmistir. Bu mik-
tar Ulkemizde isle-

maktadir
—Ti]ora@’m yaghdi

ar, 2004

S milyon {on

5

yilin-

migiir. %uprag; saiig-
lapinm 22,8 milyon

tonunu petrol Grldn-
leri, 84 bin ionunu
ise pairokimys
driiniert clugiurmus-

51

.\/3 Ste J

doiar oian Tig-
ag'in, kisa stirede
parava cevrilebilir

ve hazir
ioplami 2,3 Y&
dolar tutanndadir
Bu rakam avni za-

ra
manda, akiifierinin

%78, Vini olusiur-
raktadir.
-2004 yilinda

borglanni &z kay-
nakiariyla karsilama
orani /OGQ yilina
gére 7,6 puan arta-
rak %146,4 olarak
gerceklesmistir, By
ise mall yelerlilige
sahip oldudgunu
gostermekiedir. $ir-
ket, donen varliklar
ile bor¢lanni tama-

men Kkarsgtlayabil-
mekiedir.
-0z sermayesi,

2.4 milyar dolar net
1 mil-

adnerm ki 46

ve mail Aamis &t her
bir olumiu-
rrnekiadir,

- upseg z )(‘fi yi-

Ve 45‘ m'
nei dénem
gelfilegzzs'm.g,ur Ha
neye 8,2 mliyai’
far gelir {11 katrilyon
T sagiamistir.
-Dinyadaki peirol

do-

sirketlerl;  arama,
ham peiral drefimi,
boru hatt ile iag-
ma, peirokimya ve

erjivi iceren dikay
entegre yapidadir-
lar. Ayrica kamu
miikiyetinde olan
konumlarini koruya-
rak strdirmekiedir-
ler.
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“GAZETECILIK
ISKOLUNDA
TESMIL
UYGULANMALI”
Turkiye Gazeteci-

8 Sendikal Notlar

fer Sendikast (TGS)
Genel Baskani Er-
can Ipekgi, Tirkiye
Gazeteciler Cemi-
yeti (TGC) Bagkan
Orhan Ering ve
Cagdas Gazeteciler
Dernegi (CGD)
Baskant Dogan Ti-
lig, 26 Nisan'da
TGS Genel Merke-
zi'nde bir basin top-
lantisi diizenleyerek
gazetecilik iskolun-
da tesmil uygulan-
masint istediklerini
actkladilar.
Gazetecilik isko-
lunda galisan onbin-

lerce insanin sendi-
kalagsma ve toplu
sozlesme haklarin-
dan yoksun birakil-

digini hatiriatan
TGS Bagkani Ercan
ipekci,  Anadolu

Ajansrnda 1 Ekim
2004-30 Eylai 2006
dénemini kapsayan
toplu is sozlegmesi-
nin 15 Aralk 2004
tarihinde imzalan-
masindan sonra, bu
sOziesmenin, 27 ga-
zete, radyo ve tele-
vizyon kurulusunda
calisan basin emek-
cileri i¢in de uyar-

lanmasi {tesmil edil-
mesi) talebiyle 21
Aralik 2004 tarihin-
de Calisma Bakan-
igrna resmi bagvu-
ruda bulunduklarini
soyledi.

Bakanhk tarafin-
dan Basbakanliga
gonderilen  tesmil
basvurusunun, go-
r0s alinmak uzere 2
Mart 2005 tarihinde
Yiksek Hakem Ku-
ruluna (YHK) sevk
edildigini  belirten
TGS Bagkani, YHK
gbrisinin Bagba-
kanhiga gonderildigi-

GELECEGIMizZi SATAN KIM?

Tirkiye'nin tek petrokimyasal Ureticisi, AB
standartlan ve kalitesinde Gretim yapan ve
diinya pazarlaninda rekabet edebilen, 2004
yiinda toplam
ve 3.967 yetismig, nitelikli galisana sahip
olan Petkim;

-1 mityar dolar ciro,

-49 milyon dolar esas faaliyet kén,

-16 milyon dolar vergi dédemesi,

-182 milyon dolar ihracat,

-1990-2004 yiliar arasinda toplam 676
milyon dolar yatinim harcamasi,

-40,4 milyon dolar net dénem kar ger-
celkdestivmigtir.

Son 5 yilda 3,5 milyar dolar doviz tasarrufu
ve llke ekonomisine 1 katrilyon TL Gzerinde
katki saglamistir.

Bu durumda soruyoruz: Petkim, bir karade-
lik mi yani devietin sirtinda yik madir? Her
ne ydéntemle olursa olsun, Petkim nigin ozel-
lestiriliyor? Bu “satis! yapmak isteyen” Muflis
Tlccar Kim?

aldifleri 1,2 milyar dolar olan



ni belirterek, Bakan-
lar Kurulu’nun bir an
dnce tesmil karar-
namesini  imzaya
acmasint ve Resmi
(Gazete'de yayimla-
tarak yirislige sok-
masini bekledikleri-
ni bildirdi. ipekgi,
“Bundan  sonra
yetki Bakanlar Ku-
rulw'ndadir.  Bu,
hokimet agisin-
dan da bir sinav
niteliginde olacak-
tir. Clnki basin
caliganlarmin hak-
larimin patronlara
kargt korunmasi

gerekiigini defalar-
ca soyleyen hiiki-
met Gyeleri, bu
tesmil kararimne uy-
gulayip uygulama-
makla bu konuda-
ki  samimiyetini
test elmis olacak”
dedi.

TGC Genel Bas-
kani  Ering de,
TGS'nin bu basvu-
rusunun olumlu so-
nuclanmasini diledi-
gini belirierek;“Bag-
vuruyu Turkiye’de-
ki  gazetecilerin
kaybettikleri kimlik
ve kisilik haklariu

yeniden kazanma-
sinin da bir bas-
langict sayiyoruz
ve destekliyoruz”
diye konustu.

GCGD Genel Bas-
kani Dogan Tiii¢ ise
iim  gazetecilerin
Bakanlar Kurulu si-
recinde de bu konu-
nun takipgisi olmast
gerekiigini belirie-
rek, “Hepimiz bu
talebin arkasinda
durmak ve hayata
gegirilmesi icin eli-
mizden gelen her
seyl yapmak duru-
mundayiz” dedi.

VERILER U

Bilindigi gibi tes-
mil, 2822 sayth Top-
lu s Sézlesmesi
Grev Lokavi Yasa-
s'nin 11. maddesi
uyarinca yapitliyor.
Buna gbre bir is ko-
lunda ¢alisan isgile-
rin en az ylizde onu-
nu temsil eden isgi
sendikalanndan en
cok Gyeye sahip
olan sendikanin
yapmis oldugu bir
toplu is sézlesmesi-
ni Bakanlar Kurulu,
o igkolunda is¢i ve-
ya igveren sendika-
lar veya ilgili igve-

RKUTUCU

-UNICEF tarafindan yapitan tahminlere go-
re, her yil 600.000 ile 800.000 arasinda kiz
gocugu zorunlu egitim yasina gelmelerine
karsin okula gidemiyor. TUrkiye'deki okuma-
mighk orani kadinlar arasinda ytzde 25 di-

zeyinde.

-Tirkiye’de aile ici siddet olaylarinin mag-
duru durumundaki kisilerin ylizde 86.1’ini ka-

dinlar olusturuyor,

-Kadinlarin yizde 68’i kendisine karst sid-
det kullanildigini belirtirken, yine kadiniarin
ylizde 39.2’si esinin kendisini ddvmekte hak-

It oldugunu dislinlyor,

-15-19 yaglarindaki geng kadinlarnin ylzde
63'0 dayagin hakli gorllebilecegi kanisinda.
-Meclisin ylizde 4.4’Und kadinlar olusturur-
ken, yerel meclislerdeki kadin Uye orani yiz-

de 1 civarinda.

-Kadinlarin yalnizea ylizde 27'si isglci pi-
yasasina katiimaktadir. Hukukcu, doktor ve
akademisyenlerin ise sadece ylizde 30'u ka-

din.
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renlerden  birinin
veya Calisma Ba-
kaninin istemi Uzeri-
ne, Yiksek Hakem
Kurulu’'nun  goriisi-
nd aldiktan sonra
tamamen veya Kkis-
men veya zoruniu
degisiklikleri yapa-
rak o iskolunun {op-
lu is sOzlesmesi bu-
funmayan diger is-
yerlerine veya bir
kismina tesmil ede-
bilir. Tesmil kararna-
mesinde kararin ge-
rekgesi agtklaniyor
ve tesmil edilen top-
lu is sdzlesmesinin
sona ermesi ile ies-
mil karan da orta-
dan kalkmig oluyor.

BELEDIYE-IS:

“SOSYAL SART
CEKINCESIZ
ONAYLANMALL”
Tirk-is’e bagh Be-

1@ sendikal Notlar

ledive-Is Sendikast,
Hikimetin “Gézden
Gectrilmis  Avrupa
Sosyal Sari’ni ge-
kinceler koymaksi-
zin tam olarak imza-
lanmasint istedi.

Belediye-is Sendi-
kast Gene! Merke-
zi'lnden vapilan ba-
sin aciklamasinda;
“Gozden Gegiril-
mis Avrupa Sosyal
Sarti”nin, Avrupa
Konseyi'nin en
6nemli iki temel in-
san haklar sozies-
mesinden biri cldu-
gu belirtilerek dzetie
su goéraglere vyer
verildi:

“Hikamet, G
Ekim 2004te imza-
ladidi Gozden Ge-

cirilmis  Avrupna
Sosyal Sarti’nin

onaylanmas! slre-
cini baslatrmis ve
bu amacla,
TEBMM ne, onay-
lanmasinm uygun
bulunduguna ilis-
kin yasa tasarisin:
géndermistir.

Yasa tasarisi, Ye-
ni Sosyal Sartin
cok 6nemli mad-
delerine cekince
konulmasini  &n-
gérmekiedir. Bun-
lardan ikisi, sendi-
kal haklaria ilgili-

dir. Hukdmet, 1961
tarihli eski Sosyal
Sartin 19689°da ce-
kince koydugu-
muz 5. ve 5. mad-
delerine konulan
gekinceleri strdir-
mekiedir. Hiki-
met, bu cekincele-
ri derhal kaldirma-
lichr,

Yeni Sosyal Sar-
tin cekince konu-
lan, ancak kaldiri-
masi gereken bir
baska maddesi de,
yaglhlarnn sosyal
korunma hakkina
iliskin 23. madde-
sidir.

Yeni Sosyal Sarts
onaylama girigimi-
nin en Snemii bir
baska eksigi, sen-
dikkal drodileres si-
kayetlie bulunma
hakki tamiyan Pro-
tokollin onaylan-
mamasidir. Hiikd-
met Kolekdif Sika-
yetler Protokollni
imzalamamistir.
Bu Protokol de ki-
sa sire icinde im-
zalanmal: ve onay-
lanmalidir.”

(Gozden Gegiril-
mis Avrupa Sosyal
Sart’nin - onaylan-
mamasi zerine da-
ha ayrintily bilgi 32.
sayfamizdadir.)

SEKA DIRENISI
ANLASMAY LA

Tirkiye isci smnifi
tarihinde 6nemili ey-
lemierden biri ola-
rak vyerine alacak
olan lzmit SEKA di-
renisi, 10 mart tari-
hinde iscilerin onayi
da alinarak sena er-
dirildi.

Ginierce fabrika-
farindan ¢tkmaya-
rak Gzellestirme po-
litikalarina karsi lz-
mit'l cekim merkezi
durumuna getiren
Selilloz-Ils Sendika-
si Uyesi Izmit Seka
isciteri, HikOmet ile
yapilan anlasma so-
nucu eylemlerini 6r-
gutld bicimde bitirdi-
fer.

Yapilan anlasma-
ya gore SEKA izmit
Isleimesi'nin arazisi,



tesisleri, makineleri,
istetme hakki ve ¢a-
isanlariyla birlikte
Kocaeli Buyiiksehir
Belediyesi'ne dev-
redildi. Anlagmayla
ilgili protokol, Ulas-
tirma Bakani Binali
Yildinim,  Tirk-is
Genel Bagkan Sa-
lih Kilig, Seliloz-is
Genel Bagkani Er-
gin Alsan ve Kocaeli
Blyuksehir Beledi-
ye Bagkani ibrahim
Karaosmanoglu ta-
rafindan imzaladl.
Basin toplantisin-
da konugan Binali
Yildirim, iscilerin ki-
dem ve ihbar tazmi-
natlarinin  ddendigi-
ni animsatarak, isci-
lerin belediyeye ve-
ni is sozlesmesiyle
gegeceklerini agik-
ladt. Fabrikanin
Oretime devam edip
etmeyecegine iligkin

olarak ise Bakan
Yildirim, sunlari
s@yledi:  “Uretime

devam edip etme-
yecegi konusu be-
ledive ile iscilerin
birlikte degerlendi-
recegi bir konu-
dur. Protokolde is-
letmenin calisaca-
gina dair bir ha-
kiam yok.”

Turk-ls  Baskan

Salih Kihg, iscilerin
mesleki yapilanma-
ya uygun Ucret ska-
lastyla Ocretlendiri-
leceklerini  soyledi
ve “Devir cahsan-
lar, iscl hareketi ve
toplumsal bans
adina olumiu bir
gelismedir” dedi.

JOTUN BOYA'DA
ULUSLARARAS!
DAYANISMA

Sendikal yasam
icin uluslararast da-
yanismanin ne ka-
dar dnemli oldugu
cok farkli olaylarda
kanitlanmaktadir,
Kimilerinin dar ba-
kig agisi ve bagnaz
Gnyargilarla tersini
israrla kanittamaya
calismasina rag-
men; “sendikal en-
ternasyonalizm”,
basit faydalar ya da

gikar iliskilerine de-
gil, evrense! deger-
ler lizerine oturdugu
surece dili, dini, trki,
inanci kisaca farkli-
liklari ne olursa ol-
sun, her (lkeden
sendikalar icin ge-
rekli ve onlan yarin-
lara tagimaya aday-
dir.

Bunlan yazmami-
zin nedeni su: Nor-
veg sermayeli Jotun
Toz Boya'da 2004
yihnin arabk ayinda
45 ig¢inin isten ¢ika-
nimasiyla baslayan
uyusmazhk ulusia-
rarasi dayanisma-
nin bayik katkisi ile
sona erdirildi.

Olaylarin gelisimi-
ni Petrol-ig Sendika-
si'nin agiklamalarin-
dan izleyelim:

“Cerkezkdy’de
kuruluy Jotun Toz
Boya Fabrika-
si'nda isten cikar-
malar ardindan so-
mut olarak yasa-
nan uluglararast
dayanisma somut
2004 yilimin Aralik
ayinda 45 iscinin
isten cikarilmasiy-
la ortaya cikan
uyusmazlik uzun
ve cetin bir mara-
fon sonucunda 22
Nisan 2005 Cuma

glnd sona erdi.

Gegen Aralik
ayinda Jotun isve-
reninin  calisma

kosullarinda yapli-
g1 tek tarafh bir di-
zenlemeyl protes-
to eden 45 iscinin
isten cikanimasny-
la olusan uyus-
mazlik sendikami-
zin genel merkez
ve sube dizeyinde
yaptg bitin gé-
risme girisimieri-
ne ragmen bir tlr-
G ¢bzilemiyordu.

Bunun Uzerine
sendikamiz ikl ka-
naldan uluslarara-
si dayanisma iste-
di. Etkin bir ulusia-
rarasi haber sitesi
olan ve birden ¢ok
dilde yayin yapan
Labour Start’la ku-
rulan baglanti so-
nucunda bu haber
sitesinin Norveg
dilinde actign  Jo-
tun isglleriyle da-
yanigsma kampan-
yasi kisa slrede
Norveg'te ézellikle
sendikal kamu-
oyunun gindemi-
ne yerlesti.

Ote yandan, din-
ya érguttimiz
ICEM wve Nor-
veg'teki ile Kimya
isgileri Sendikast
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(NKIF) ile temasa
gegildi. ICEM Jo-
tun sorununu gon-
demine aldi, haber
yaptt ve Genel
Sekreter Fred
Higgs, isverenie

goriismelerin  ke-
sildigi anlarda iki
kez soruna bizzat
miidahale efti.

Norveg’teki kar-
des sendikamiz
NKIF ise sorunu
Jotun’un Nor-
veg’tekd genel
merkezine gothrdd
ve uyusmazlik ¢é-
ziilene kadar ko-

B8 Jenoni mwywiniiac

nuyu cokulusiu
sirketin  Yonetim
Kurulu' nun ginde-
minde tuttu.

isten ¢ikarilan is-
cilerin yerine 60 ci-
varinda yeni is¢i
alan isveren bas-
langicta sendika-
mizla gdbrismeye
yanasmiyordu. Da-
ha sonra yapilan
gérismelerde ise
ancal yirmi isciye
isbast yapiirabile-
cegini, digerlerine
de tazminatsiz fe-
sih uygulayacagmi
belirtti. Uzun ve

getin gérasmeler-
den sonra Jo-
tunda soyle bir
¢dzime varidi: Is-
ten cikardan isci-
lerden 20°si isbas!
yapacak. Geriye
kalanlarnn ise hep-
sine haklan &de-
necek.

Jotun micadele-
si Ulkemiz sendi-
kal hareketinin so0-
runfara ulusa!l si-
nirlar tesinde, k-
resel bir anlayisla
yvaklasmasinin zo-
runiulugunu orta-
ya koydu.”

NE OLMAYACAK?

IMF’nin dayatmalarina bagh olarak yrd-
tilen ekonomik politikalar konusunda genel-

oS FatiTe

nabilecsydi

ll/i'\\ i‘i;z bak

neeli CRIT

politikalarin sonucunda neler olmayacagini

kisaca aktaralim:

-Ekonomiyi verden yere vuran, {ilkeyi
bagimblik zinciri iginde tutan ic ve dis
borg yiiki azalmayacak,

~Toplumsal sinifiar, béigeler ve kir ile
kent arasinda artik ugurum durumuna ge-
len gelir dagilimu iyilesmeyecek,

-Ucretlilerin ve genel olarak tim halkin
gelirierini kemiren dolayh ve dolaysiz ver-
gi yik{ azalmayacak,

-NOfusumuzun yizde 35'inin yagadig
tarim kesimi, yillanin étesinden buglnlere
gelen sorunianm asarak insanca yasama |
kosularina ulagamayacak... i

“BASIN

OZGURLUGU,
OLMAZSA
OLMAZ”

Basin dzgurligl

-
iz by

;”LH HS

-Ucretlilerin bireysel ve toplu is sdzleg-

melerinden

kaynakianan kazanunlarn |



demokratik sistemin
zorunlu 6n sartlarin-
dan biridir. Demok-
ratik bir toplumda
“dérddncll  kuvvet”
olarak nitelenen ba-

sinin, &zgarce gob-
revini yerine getir-
mesi, sivasal ve

toplumsal sorunia-
rin ¢éziminde itici
guc olusturur.
Ozellikle son ay-
larda basina doéniik
baskiarin  siklikla
yasandigi gbzdniin-
de tutulursa bu ge-
reklilik ¢ok daha
dnemlidir,

3 Mayis Dinya
Basin  Ozgurlugu
GOn0 nedeniyle
biraraya gelen Ga-
zeteci Orguitleri
Platformu  (G9)'nu
o- lusturan Tlrkiye
Gazeteciler Cemi-
yeti (TGC), Tirkiye
Gazeteciler Sendi-
kasi (TGS), Cagdas
Gazeteciler Dernegi
(CGD), Parlamento
Muhabirleri Dernegi
(PMD), Foto Muha-
birleri Dernedi (F

MD), Ekonomi Wiu-
habirleri
(EMD),

Dernegi
Diplomasi

Muhabirleri Dernegi
(DMD), Profesyonel
Haber Kameraman-
lari Dernegi (PH
KD), Radyo Televiz-
yon  Gazetecileri
Dernegi  (RTGD),
Turkiye Spor Yazar-
larn Dernegi (TSYD)
Ankara Subesi, Av-
rupa Gazeteciler
Birligi (AEJ) Turkiye
Temsilciligi, Haber-
Sen yaymladiklar
ortak basin acikla-
masinda gazetecilik
mesleginin her yan-
dan saldin altinda

nerek kamuoyuna
su ¢agnda bulundu-
lar:

“Basin &zglrli-
giind; gazetecilere
6zgl bir hak oldu-
gu fcin degil, de-
mokratik toplumla-
rin ve demokratik-
lesmenin “olmaz-
sa olmaz”lanndan
birl oldugu igin
Gnemsiyor ve ta-
lep ediyoruz.

2000°ter Torkiye-
sinde, bir yandan
“Basin Yasas! ile
gazeteciler igin ha-

bulunduguna degi-

ONLAR ICIN NE YAPSAK AZ

Akit Tarafiar,

(o)

Yashlara;

-Gereksinimlerine ve saglik durumiar-
na uygun konutlar ya da konutlarinin bu-
na uygun hale getirilmesi icin yeterli des-
tek saglamayi;

-Durumlarinin gerektirdigi saghk bakim
ve hizmetleri yoluyla yaslilarn kendi ya-
sam bigimlerini ézglrce segmelerine ve
alistiklan cevrede yasamlarini istedikleri
ve yapabildikleri strece bagimsiz olarak
stirdirmeye olanak vermeyi;

-Kurumlarda yasayan yagliara, 6zel
yagamlarina sayq icinde, uygun yarchm
ve bunlarn kurumdaki yasam kosullarina
iliskin kararlara kabilimlann saglamayi
amaglayan éniemler almayt ya da bunlar
6zendirmeyi; taabhit ederler.

(AKP HUkimeti’'nin g¢ekinceler koyarak
onaylamak istedigi Gézden Gegirilmig Avru-
pa Sosyal Sart'ndan...)
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du” diyen hukd-
metin, ote yandan
yeni Tirk Ceza Ka-
nunu ile agir hapis
cezalarn getirmis
oimasin vahim bir
hata olaral gori-
Yyoruz. Yeni
TCK’'nin degistiril-
meden yurlrlidge
girmesiyle sansur
ve otosansir giin-
lerinin baslayaca-
gum, “neyi nasi
yazarsam  hapis
cezasi almam” di-
ye endiseye kapi-
lan gazetecilerin
dzglr habercilik
yapamayacaklaring
anmimsatmak iste-
riz.

Haber, yorum ve
karikattrlerinden
dolayi gazeieciler
hakkinda davalar
aciimasini elegtir]
halklkina taham-
miilstzitk olarak
degerlendirirken;
toplumsal olaylar
strasinda  atilan
sloganlar yayim-
layan gazele hak-
kinda dava aciima-
sini hayret ve en-
diseyle karsiliyor,
ifade ve basin oz-
glrlaginin kulla-
mnmina bir mdda-
hale sayiyoruz. Bu
davanin goraldd-

IZ  sendikal Notiar

g tam da buglin,
3 Mayis Dinya Ba-
sin Ozguriaga G-
ni’'nde, hald mah-
kemelerimizde
yargilanan gazete-
cilerin olmas! Tar-
kiye i¢in utang ve-
rici bir manzaradir.
Karikatirler ve
sloganlar icin
mahkemelere git-
menin yo!l oldugu
bir Ulkede demok-
ratik yénetim ania-
yisinin agir bir ya-
ra aldiginin kav-
ranmasing Umuyo-
Fuz.

Dinyada ise ga-
zetecilerin sansar
baskisini, iskence,
hapis ve rehin al-
malary yasadikiar
gok sayida UGlke
var... Gegtligimiz
yil, tarihin en cok
gazeteci oldurilen
dénemi oldu.
Irak’ta ABD glgle-
rinin dogrudan he-
def alarak oldar-
digi gazetecilerin
dosyalannin ciddi
sorugturmalar va-
piimadan kapatil-
masint  protesto
ediyoruz.

Savas bolgele-
rinde ¢alisan mes-
lektaslarimizin
dzel bir statlisi ol-

masini ve bu sta-
tinun bitdn hakd-
metlerce taninma-
sini istiyoruz.

Medya sirketleri-
ni, savas alanlari-
na génderdigi ga-
zeteciler igin her
trld glveniik én-
lemini almaya ¢a-
giryoruz.

Medya sahipleri-
nin, ticari gikarlar:
her seyin &ninde
tutan ve halkin ha-
ber alma halklkin
bu cikarlar yizin-
den zedeleyen
yaklasimlara gir-
memelerini bekli-

yoruz.

Dinyanin  pek
gok yerinin bir
yangin alanina
donddgld  glnd-
mizde, biittin
meslektaslarimizi

her tlrid siddete
karst cikarak, ba-
rng, demokrasi ve
insan haklan igin
calismaya davet
ediyoruz.
Meslegin etik il-
kelerine uymanin,
kgt ve goven bir
dil kullanimindan
kacinmanin bugiin
her zamankinden
cok daha onemli
oldugunu animsat-
mak istiyoruz.”

ISGALIN IKINCI
YILINDA BARIS
ISTEMLERI
GOGE
YUKSELDI

lrak'in ABD tara-
findan isgal edilme-
sinin ikinci yihnda
tim dinya (lkele-
rinde oldugu gibi
Tlikiye'de de blylk
protesio gdsterileri
yapildi.

Istanbul  Kadikdy-
'de 19 Mart 2005 ta-
rihinde sendikalar,
siyasal partiler ve
demokratik kurutus-
larn katilimiyla ger-
geklestirilen miting-
te binlerce bansse-
ver is¢i ve emekgi,
“ABD Ortado-
gu'dan defol,
iran’a, Suriye’ye
dokunma, Savas
istemiyoruz” diye
haykirdi.



Miting Tertip Komi-
tesi adina agilis ko-
nusmasin  yapan
TMMOB  Baskan
Mehmet Soganci
konusmasinda; “Is-
galin ikinct yihnda
biutin dinyadaki
dosilar ile omuz
omuza durmaya
gelenler hog geldi-
niz. Dinyada bu-
gin kan var, géz-
yast var, 6lim var,
aglik var, yoksul-
luk var. Ama bu-
giin diinyada kilre-
sel direnig de var.”
dedi

Mitingde Tiirk-is
adina konusma ya-
pan Peirol-is Sendi-
kasi Genel Bagkani
Mustafa Oztaskin,
savasin Ortadogu
halklarini ¢ok zor
kosullar igine ittigini
belirterek;  Ozetle
sunlari séyledi:

“Ortadogu ve
Turkiye’nin Iginde
bulundugu cograf-
yada O¢ ©6nemii
enerji kaynagy bu-
lunmaktachr. Pet-
rol, su ve bor ma-
deni. Petrol Orta-
dogu’dadir, Suudi
Arabistan’dadir,
Irakta'dir, Iran’da-
dir, Suriye’dedir.

Su ve bor ise

Tarkiye'dedir. iste
onun igindir ki
Iraic'ta baglayan is-
galde siraya yavas
yavas komsulan-
miz lran ve Suriye
alinmak istenmek-
tedir.

Ortadogu’'nun
ener]i kaynaklarim
ele gegirmek igin
yapilan bu isgalde
Tirkiye de siraya
alinmak istenmek-
tedir.

Cunkd Ortado-
gu'daki petrol ka-
dar énemli olan su
bizdedir. Yine 21.
ylzyhin  enerjisi
olarak gbrilen ve
cok degisik kulia-
nim alanfar olan
bor madeninin
dinya rezervinin
ylhzde 70°F bizde-
dir. Onun igin si-
rayla gelecekler,
énce irani, Suri-
ye'yi  hedefleye-
cekler, arkasindan
Tlrkiye've yonele-
ceklerdir. Bu amag
ve hedeflerini BOP
ve GOP olarak
acikca ortaya koy-
makiadir. Yani
dostiar Glkemiz ig-
gal alundadir.

Bir Glkeyi isgal
etmelk ve tlke eko-
nomisini yilkima

gdtirmek sadece
topla, tifekle ol-
muyor. Tirkiye de
ekonomik isgal ve
ekonomik yikimla
kargt karsiyadir.
iste  toplumsal
emegimizin birfki-
mi olan kamu ku-
ruluslarimiz  yani
SEKA, Tekel, Petk-
im, Thpras, THY,
Telekom, Seker
fabrikalar, enerji
santrallerimiz,
SSK, Koy Hizmet-
leri Ozellestirme
adi aluinda ya ke-
patiliyor, ya da bi-
rilerine peskes ce-
kiliyor.

Savag kapitaliz-
min bir yerde ya-
sam kaynagidir.
Onun icin savagla-
ra, isgallere ve s6-
miirdye kargt du-
rug aynit zamanda
kapitalizme, em-
peryalizme ve
onun yeni adi ki-
resellesmeye karsi
durustur, Biz
emekciler adaletin,
esitligin, 6zglrli-
gin hakim oldugu
bir diinyada barns
icinde yasamak is-
tiyoruz. Savas de-
gil, bans istiyoruz.
Geliniz hep birlikie
baris talebimizi bir

kez daha yineleye-
bim.”

DISK Genel Bas-
kani Sliteyman Ce-
lebi ise isgal altinda
ezilen Ortadogu
halklarimin her gun
daha da yoksuliasti-
gini soyledi ve “Bu-
nun bedelini de
emekei siniflar
olarak bizler 6di-
yoruz” dedi.

frak'in isgali Anka-
ra ve Mersin'de ya-
pilan kitle gosterile-
rinde de protesto
edildi.

ISTIHDAM
SORUNLARI
BUYUYOR
Torkiye’'nin en
énemli sorunlarinin
basinda genel ola-
rak istihdam sorun-
lari, 6zel olarak is-
sizlik geliyor. Son
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olarak Devlet [sta-
fistik Ensiitisu
(DIEYniin yayiniadi-
g1 verilerde bu ger-
cek bir kez daha
yansitildL.

Issizlik orantn indi-
rilemedigini, kadin-
farin ¢alisma yasa-
mindan cekildigini,
geng issizligin éne-
mini korudugunu ve
kayit disiligin inanil-
maz dlzeylere tir-
mandigini  yansitan
veriler 6zetle sdyle:

-Mevsimlik neden-
lerle galisanlarin sa-
yisi gegen yihn son
dénemine gore
azaldr ve 20 milyon
815 bin kisiye kadar
geriledi.

-Ulke genelindeki
15 ve dana yukari
yastaki ndfus 50
mityon 364 bin kisi,
isglci ise 23 milyon
512 bin kisi oldu. Is-
glcine katilma ora-
ni ise yizde 46.7
dizeyinde kaldi.

-Yaygin aile isciligi
nedeniyle yiksek
bir istihdam rakami-
na ulasitan tarim
kesimi hari¢ tutuldu-
gunda igsizlik oram
yuzde 15.2'ye kadar
ctkiyor.  Kentlerde
tanm disi issizlik
ylzde 14.2, kirsal

I® Sendikal Notlar

kesimde ise yizde
18.7'ye ulagiyor. 14-
25 yas grubu ara-
sindaki igsizlik orant
ise Tirkiye genelin-
de yizde 21.4’e ka-
dar yikseliyor.

-Kentlerdeki her
100 gencten 24.5%,
kirsal kesimde ise
16.8'i is bulamuyor.

-2 milyon 607 bin
issizin ylzde
35.7’sini  olugturan
962 bini, issiz kal-
madan once hiz-
metler sektorinde
cahstigl, 526 bininin
sanayi sekiériinden,
467 bininin insaat-
tan, 216 bininin de
tannm sekidrindeki
isinden ayrildigt ya
da cikarildigr belir-
lendi.

-issizlerin  ylizde
19.5'le 525 binini itk
kez isgucune katilip
is arayanlar olustur-
du.

-Turkiye’'de istih-
dam edilen 20 mil-
yon 815 bin kisinin
ylzde 48.9’'u yani
10 milyon 179 bini
kayit digt galisiyor.
Gecgen yilin birinci
doéneminde ylzde
50.6’hk oranla 10
milyon 70 bin kisi
kayit dist galisiyor-
du. 2004 yilinin ta-

maminda istihdam
edilen 21 milyon
791 bin  niGfusun
ylzde 53’0 kayit di-

st ¢alisiyordu.

AVRUPA
SENDIKALARI
ILE ORTAK
SEMINER
Avrupa
Kimya ve Enerji is-
cileri Federasyonu
(EMCEF), Isve¢ Sa-
nayi iscileri Sendi-
kasi (industrifacket)
ve Avrupa Sendika-
lar Konfederasyonu
Sendikal Enstit(iss-
nin (ETUC-ETUY)
isbirligiyle Petrol-is,
Lastik-Is ve Kristal-
Is Sendikalar tara-
findan ortaklasa di-
zenlenen ‘Turkiye-

viageri,

AB liskilerinin
Sosyal Boyutu’ ko-
nulu  uluslararasi

seminer dizisinin il-
ki, 21-22-23 Nisan
2005 taribleri ara-
sinda Istanbul’da
yaptldi. Toplantida
Torkiye-AB iliskileri-
nin sosyal boyutu
cesitli yonleriyle ele
alindi.

Seminere  Tirki-
ye’den  Lastik-s,
Petrol-Is ve Kristal-
Is  sendikalarinin
genel merkez ve su-
be yoneticileri ile
temsilcilerden  ve
uzmanlardan olu-
san bir grup katildi.

Seminerde ETUC-
ETU! kidemli aras-
tirmacisi Bela Gal-
gosci; “AB: Tarih-
sel gelisim slreci
ve buginkd yapi-
si”, “AB Gyeliginin
ulusal sosyal poli-
tika, calisma yasa-
lar ve sosyal ko-
sullara olan etkisi-
genisleme slre-
cinde yeni AB Uye-
si lilkelerin dene-

yimleri”, EMCEF
Genel Sekreteri Re-
inhard Reibsch

“Avrupa birlesme-
si ve sosyal politi-
ka”, Indusirifacket
Temsilcisi Pauli Ku-
itunen “AB Anaya-
sas! ve sosyal
haklar” ve Kristal-



£

1 MAYIS
COSK

KUTLANDIE
Dinya iscilerinin
birlik, micadele ve
dayanisma gOni 1
Mayis isci Bayrami,
basia Istanbul, An-
kara, lzmir ve Diyar-
bakir olmak Uzere
bircok keni merke-
zinde cosgkuiu gos-
terilerle kuilandi.
Tiirk-ig,  DISK,
Hak-Is ve KESK ile
diger sendikaiarin
Istanbulda ortakla-
sa dozenledigi 1
Mayis  Kadikdy’'de

ieki ke
nusmalarda, AKP
Hikimetinin  siva-
sal, ekonomik ve
toplumsal

malan

uvgula-
elestirildi.
Konugmaciar  isgl
sifingn isternlerini
vurgularken ozellik-
le kamu kuruluglar-
nin ve hizmetlerinin
dzellestirilmesini
elesiirdiler. Konus-
maciiar, ABDnin is-
gal ve saldirganhidi-
ni kinayarak diinya
barnsinin zoruniu ol-
dugunu belirtiler.

Ote yandan Anka-
ra'da dizenlenen 1
Mayis kutlamalarina
binlerce is¢t ve me-
mur sendikalar: ile
sivil toplum  &rgoid
Oyeleri katildi.

Yaklagik 2,5 saat
sUren yurdyuson ar-
dindan alandaki
yerlerini alan kati-

kimetin uygulama-
riny elegtirerek iim
ellesiirmelerin

durulmasint isie-

Basia izmir olmak
Gzere 1 Mayis kuila-
malanmin yapidig
itm kent merkezle-
rinde cok sayida isc
demokratik istemle-
rini dile getirdiler.

ISCILERIYLE

DAYANISMA

Pendik Kurikéy’de
kurulu, kozmetikien
gidaya ok degisik

rosy oyuncuiart da

Kurbanin
7’ adh oyunu
sergiledi. Tibet isci-
leri geceye es ve
cocuklaryla katild:-
far. Cogkuly gegen
gecede lstanbul 2
nolu Sube Baskan
Ecvet Eslegil de bir
konusma vaparak,
Tibet'ie kazanann
mutlaka isciler ola-
cagini sdyledi.
Tibet  iscilerine
destek veren tim ig-
¢i ve emekgilerin,
pariilerin, demokra-
iik Kiile &rgUtlerinin
de katlwmyla ger-
ceklesen dayanis-
ma gecesi, “Gergek
Kurbanin Acisi” adli
oyunun izlenmesiy-
le coskulu bir gekil-
de sona erdi.
Hazirlayan:
Haluk Sensu
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“HMER ANNE

VE COCUK
DEGERLIDIR”
Her yil 7 Nisan
Diinya Saghk Gini
nedeniyle kiresel
saghk sorunlarini
belirlenmis bir te-
mayla 6ne c¢ikaran
Diinya Saglik Orgii-
ti (DSO), 2005 yili
icin “Her anne ve
coculk degerlidir”
temas| cercevesin-
de anne saghgi, ye-
nidegan ve cocuk
saghgr  konulanini
giindeme getirdi.
2005 yihinin ana-
cocuk saghg igin
kritik &nemde bir yil
oldugunu aciklayan
DEOye gbre her yil
doguma bagh ne-
denierden  yanm
milyondan fazia ka-
din ve yizde 407

yasaminin itk ayin-
da olan 10.6 milyon
gocuk yasamlarini
kaybetmektedirler.
Bu kayiplarin tama-
mina yakini gelig-
mekie olan ulkeler-
de gorilmektedir.
Gok iyi bilinen mi-
dahale yo6niemleri-
nin mevcut olmasi
durumunda, sézko-
nusu kayiplarin ¢o-
gu dnlenebilir nite-
likiedir.

DSO’nin  Diinya
Saghk Gunl nede-
niyle yaymladigi ra-
porlara gére her yil
cok sayida anne ve
gocuk saglik sorun-
lart ile micadele et-
mekte ve bu sorun-
lara bagh nedenler-
le dlmektedirler. Mil-
yonlarca anne ve
cocuk gebelik, do-
gum ve erken co-
cukluk doneminde
yasamini  kaybet-
mektedir. Bundan
gok daha fazlasi
saghk sorunlan ile
kit ve vyetersiz
beslenmenin neden
oldugu sorunlarla
micadele eimekie-
dir.

Yasamini kaybet-
me riskinin en yik-
sek oldugu grup ve-
nidogan (0 ila 28

glnlik  bebekler)
grubudur. Saglik so-
runlarinin ve &lim-
lerin tamamina ya-
kini, duslik ve orta
gelir dlizeyindeki OI-
kelerde  yasayan
distk gelir grupla-
rindan kigiler ara-
sinda goérilmekie-
dir. Bu sorunlar on-
lenebilir ve tedavi
edilebilir nitelikiedir.
DSO'niin raporla-
rina yanstyan bilgi-
ler carpici niteligini
korumakta, insanli-
gin uykusundan
uyanmasimi zorunlu
kilmaktadr. iste bir-
kag¢ kétl gordnam:
-Her dakika Dbir
kadin gebelik ve
dogum sirasinda
yagsadigl kompli-
kasyonlar nede-
niyle yasamini
kaybetmektedir.
Baska bir anlatim-
la, hier giin 1.400
kadin ya da her yil
yarim milyondan
fazla kadin, bu ne-
denlerle Simekie-
dir. Bu saymnin gok
Ustinde kadin,
benzer nedenlerle
sakathidarla mica-
dele etmelk zorun-
da kalmakiadir.
-Her dakika bes
yasin altindaki 20

gocuk yagamins
kaybetmelktedir.
Baska bir ifadeyle,
her giin 30 bin co-
cuk ve her yil 10.6
milyon cocuk 6l-
mektedir. Bir ayim
doldurmamss be-
bekier en blylk
risk grubunu olug-
turmalktadirlar. Her
yil gbzlenen cocuk
Sliimlerinin icinde
yaklasilk 4 milyonu
yenidogan  gru-
bundandir.

-Dinyada, trafik
nedeniyle yasami-
m yitiren her ki ki-
slye karsilik, bir
anne ve 20 gocuk
énlenebilir ve te-
davi edilebilir ne-
denlerle yagamini
kaybetmekiedir.

=Tim goculk
Bliimlerinin ylzde
70’1 onlenebilir ve
tedavi edilebilir ni-
telikieki nedenlere
dayanmalktadir.

-Yenidoganlarin
yasam! acisindan
tehdit olusturan
en Snemli neden-
ler arasinda; di-
slik dogum agirl-
g1, doguimn gheliigi
gibl nedenler ile
siddetli enfeksi-
yonlar yer almak-
tadir.

Sendikal Notlar {9



SHL/Z“H 1SIZLAMMA
@ IN DUR DEME
ZAMANI
Ulustararast Af Or-

gt (UBAOYniin,
Oxfam ve Uluslara-
rast Hafii Silahlar
Eylemn Agr (IANSA),
silah ficaretini koni-

rol aliina alacak
uluslararast bir Si-
lah Ticareti Hdzles-

mesi'nin - Birlesmis
Milleiler tarafindan
kabul edilmest igin
dlnya capmda bas-
lathgr  kampanya
sriyor.

Kampanya neds-
niyle yapilan agikla-
malara gore s6z ko-
nusu sdzlesme, 6n-
celikle silahlarnn in-

san hakian ihlalle-
rinde kullamlabile-
cegi Dikelere s
ni yasaklayacal
UAC nin kdmpan—
va icin yaymladig

atimi-

re adar, bu oldiir-
melerde konvansi-
yonel silahlar
ianhyor. Bu silah-

20 Sendikal Notlar

latiflerin elleri-

belgelerde su gd-  lan
rislere  yer veril-
mm\h dir:

1A

ier O o il

f\(’ﬂ]ﬁﬂl]

ki celelerder
berya ve Endo

-Geligmekie olan Olkelerds bulunan 300

milyonun fstiinde kadin, hamilelik ve do-
gumdan kaynaldanan kisa veya uzun dé-
= 1

N i i s
sebeplerden her yit 529.000 kadin hayaiin
kaybetmekiedir.

-Gocuk sahibi olmak istemeyen kadinlann
kullanacagi eikin gebeligi dnleyici ydniemler-
le, her vil 100.000°e yakin anne dlmiinin
onlenebilecedi iahmin edilmekiedir.

-Her sene yaklagtk 3.3 milyon bebek &i0
dogmakia ve 4 milyondan fazlas: ik 28 gin
icinde dlmekiedir.

-Her yil yakiasik 10.6 milyon gocuk beg ya-
sina gelmeden hayatint kaybetmekiedir. Bu
olimlerin tamamina yakint az ve oria gelirli
Glkelerde olmakiadir,

-Bes yas aly dlumlerin gogu hala bazi hiz-
metlerin yoklugundan meydana gelmekiedir.

-Her vil, ditnyada 100 milyon kisi agtri yiik-
sek fiyatla ulasilabilen saglik hizmeilerini sa-
tin alabilmek i¢in yokluga striiklenmekiedir
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panyasi baslatii.
Hikimetler silah
kontrollyle ilgili
cok agwr hareket
ediyorlar. Oxfam,
Uluslararasi Af Or-
glithh ve IANSA ¢a-
listiklarr her gln,
catismalary, yok-
sullugu ve insan
haklar ihlalierini
siddetlendiren si-
lahlarin koéta kulla-
nunina tantk olu-
yorlar. Silah kont-
rolll kampanyast
silahlarnn artist ve
kéthye kullanimini
énlemek igin, ge-

relc yerel gerekse
uvluslararasy di-
zeyde acil ve es-
gldim icinde ha-
rekete gegilmesi
icin cagn yapmak-
tadir. Kaybedecek
zaman kalmadi:
Silahli giddetten
bir kisinin 6ldugd
her dakika, 15 yeni
silah dGretiliyor. Ya-
nnjarda silahh sid-
det nedeniyle aci
cekecegi vya da
dlecedi kesin olan
insanlarin sorums-
vlugunu kim Gst-
lenecek?”

22 Sendikal Notlar

kalar Konfederasyo-
u (PSh, kamu hiz-
metierinin  kétilen-
mesi, buna karsihk
Ozellestirmelerin
olumlanmast propa-
gandalarina karsi,
kaliteli kamu hizme-
tinin her yurtiasin
hakki oldugunu si-
reklii olarak agikli-
yor. Bu konuda bir-
cok rapor vyayinla-
manin yaninda et-

PSI: “KALITELI kinlikler de dizenie-

KAMU HiZMETI yen PS1, 2005 yilin-

INSAN iCiN” da kampanyaya ye-

Uluslararas) Kamu ni boyut ve igerik

Cahsanlari Sendi- kazandiracagini
YETMEZ Mi?

-Her yil konvansiyonel silahlarla 500,000

uzennde msan olliyor; yani daklkada 1 kisi.

erkek gocuk her birimize 2 mermi demekt;r

-Her yil yaklastk 8 milyon hafif silah Oretiliyor
ve hunlarin cogu sivillerin eline geciyor.
-Hafif silahlar o kadar yaygin ki, dinya capin-
da her 10 kigiye bir silah digiyor.

Dinya Glkelerinin Gete biri, saglik hizmetleri
icin harcadigi paradan daha fazlasint ordu

icin harcamakitadir.

-Sivilierin sahip oldugu silah sayisi, ilim dev-
letlerin elindekinden daha fazladir. Hafif si-
lahlarin yizde altmisi sivillerin elindedir.

-Dig yardim alan Gikeler siralamasinda ikinci
olan Endonezya, aldi§ yardim mikiarinin ne-
redeyse tamami kadar paray! ordu icin har-

camaktadtr.

-1998-2001 yillari arasinda ABD, Ingitiere ve
Fransa'nin gelismekte olan Ulkelere vaptikia-
n silah satisindan kazandilkian para, yapiik-
far yardimdan daha fazladir.
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Konfederasyonu
(ETUC) Uyesi on-
binlerce emekgi, 19
mart cumartesi gi-
ni Britksel sokakla-
rint doldurdu.

Avrupa Birligi'ne
aday olsun olmasin,
tim  Ulkelerinden
yaklastk 75 bin yi-
raytscunin bulus-
tugu yiginsal géste-
ride, sosyal haklara
doénuk kisitlama ¢a-
balarn yaninda 6zel-
likle haftalik calisma
suresinin uzatilmasi
ve esneklestiriimesi
girisimleri protesto
edildi.

“Avrupa hikiamet-
leri, sendikalar: din-
leyin!”  cagrisinin
yapildi§r yuriyise
katlan dlke sendi-
kalan rengarenk bir
géruntld sunarken,
yapilan konusma-
larda Avrupada is-
tihdam sorunlarinin
¢bzOmlenmesi, ca-
hsma sdrelerinin ki-
saltimasi ve insan-
cillastirilmasi, sos-
yal haklarin korun-
masi istendi. Yiro-
yUs yalniz kita Avru-
pasi agisindan de-
gil, tim diinya sen-
dikalars agisindan
dnem tasiyan bir
yUrGyls oldu.

25 Sendikal Noilar

“YOKSUL
ULKELERIN

BORGCLARI

IPTAL

EDILSIN”

1 Nisan 2005 gi-
ni birgok insan
Fransa, Aimanya,
Japonya ve diger
G7 dlkelerindeki el-
ciliklere yirilyerek
yoksul tlkelerin
bor¢larinin iptal
edilmesi icin gbsteri
yapti.

Yoksulluga Kargi
Kuresel Eylem Cag-
rist Kampanyasi’'nin
bir pargasi olan y0-
riylse yiize yakin
dinya orgitinin
temsil edildigi bir
birlik ve cesitli isci
sendikalan katild.

Katiimcilar, ticaret
adaleti, yardimlarn
daha ¢ok ve daha
iyi yapimasi, borg-

larin iptali ve yok-
sullukla micadele-
de daha verimli poli-
tikalarin (retilmesi
Uzerine dinya lider-
lerinin verdikleri va-
atleri yerine getir-
mesini istedi.
Katilimeilar Diinya
Bankasi ve IMF'nin
16-17 Nisan 2005
tarihindeki  bahar
toplantifarina isaret
ederek bu toplanti-
larda tarihi bir degi-
simi saglayacak ka-
rarfarin ~ alinmasi
icin G7 (Ulkelerinin
(Fransa, Almanya,
ltalya, Japonya, in-
giltere, Kanada ve
Amerika) maliye ba-
kanlarint uyardilar.
Yoksul Olkelerin
kendi saghk ve egi-
tim sistemlerine ya-
tinm yapabilmeleri
icin  bu dlkelerin
borclarinin iptal
edilmesinin gerekli
oldugunu vurgula-
yan yoksuiluk karsi-
tr katilimeilar, borg-
larin iptalinin finan-
se edilmesi icin de
Uluslararast Para
Fonu (IMF)'nun al-
tin rezervlerinin kul-
laniimastni istediler.
Yoksuliuga Karsi
Kiresel Eylem Cag-
rist Kampanyasi'nin

sdzcusi Uluslarara-
st Hir Isci Sendika-
lar Konfederasyonu
(ICFTU) Genel Sek-
reteri Guy Ryder
sunlan séyledi:

“Borglarin iptali-
ni igermeyen Zzo-
runfu bir eylem ol-
madan her giin 50
bin insanin dlimdi-
ne yol acan asin
yoksulluk devam
edecelktir.

Kuvvetlle inani-
yoruz ki icinde bu-
lundugumuz  su
an, yoksulluk éni-
mizdeki kusaklar
yaralamadan ve
cesitli bicimleriyle
milyonlan daha
fazla umutsuziuga
ve sefillije sirik-
lemeden G7 hik(-
metlerini yoksullu-
ga karst samimi-
yetle hareket ef-
imeye zorlamanin
tam zamanidir.

Her lc saniyede
bir gocuk, énlene-
bilir hastahklardan
dolay: yasamim yi-
tiriyor.

Fakat dinyanin
en yoksul tlkeleri
saghga  yatinm
yapmast getrekir-
ken giinde 100 mil-
yon dolar borg yii-
kinin aliinda ezi-



liyor.

Asirt yoksulluk,
Is kaylbi ve dishk
Ueretle dogrudan
baglantihdir. Orne-
gin dinyada 550
milyon yoksul gali-
sanin yUzde 60"
kadimndr.

Birgogunun kai-
lanmak zorunda
birakildhgn siddetli
s6mird ve k&tu
calisma kogullar
var olan durumu
daha da vahimles-
tirmelktedir.

Yoksulluk karsti
birlik ayrica uygun
caligma kogullar
konusunun vlusla-
rarasi mali kuru-
luslarin gindemi-
ne hakkiyla dahil
edilmesi konusun-
da da G7 Ulkeleri-
nin hikimetlerini
uyartyor ve sade-
ce boyle bir yakla-
simin  milyonlarn
yoksulluktan kur-
taracak savunulur
bir yol olduguna
dikkat cekiyor.

Beyaz Kurdele
eylemleri olarak
adlandirilan  ey-
lemler ylizbinlerce
insanin katilimyla
kitlesel hale gelin-
ce daha da anlaml
olacakhir..”

“IS SAGLIGI
SORUNLARI
BUYUYOR”

1996 yilindan bu-
glne her 28 Nisan
Hayatini Kaybetmig
ve Yaralanmis isgi-
leri  Anma GU-
ni’nde, is saghgi ve
glvenligi sorunlari
yoguniuklu olarak
gindeme getiriliyor
ve birgcok etkinlik
dizenleniyor.

ICFTU tarafindan
yapian aciklamada,
tim diinyada 28 Ni-
san nedeniyle eikin-
likler dizenlendigi
kelirtilirken dzetle
su bilgiler akianldi:

“Her gin yakla-
sik § bin isci, is-
yerlerindeki ko6th
saghk ve glveniik
kosullari sonucu
yasamin kaybedi-

yor. Ayrica her yil
12 bin gocuk cal-
sirken kaza gegire-
rek Sliyor ve sa-
dece asbest kulla-
niminin - yol actigs
isci  Slimlerinin
sayist yilda 100 bi-
ni bulurken genel
olarak tehiikeli
kKimyasallardan
6len Iscilerin say-
s1 340 bine dayani-
Yor.

ihtiyath tahmin-
ler, her yil diinya
tretiminin ybzde
4'One esit olan
1.25 trilyon dolarin
yaralanma, O6l0m
ve hastalik halin-
den kaynaklanan
olumsuziuklar ne-
deniyle kaybedildi-
gini soyltyor. Bu
kayipta ise devam-
sizlik, hastahk teh-
didi, sakatlik ve bu
olumsuzluldar: gi-
dermek icin yapi-
lan harcamalar
énemli rol oynu-
yor. ILO'ya gbre
8lim ve hastalik-
tan kaynaklanan
diinya Uretiminde-
ki bu kayip, gelis-
mekte olan Ulkele-
re yapilan resmj
yardimlardan 20
kat daha bUylktir.
ICFTU'ya gbre, Is-

cilerin saghgini ve
glvenligini etkile-
yen en énemli et-
ken, temel Iisci
haklarinin tanmip
taninmamasidir.
Yaldasik 40 Oikede
iscilerin karsiagt-
@ zorlukiar, belir-
sizliklen kaynak-
lanmaktadir. Bu
veriler, sGrduriie-
mez olan bu olum-
suziuklara kars!
artik yeterli &nle-
min alinmasing ge-
rektiyor.

[LO dinyada 2
milyondan fazla ig-
cinin her yil is ka-
zalarindan ve mes-
lek hastahklardan
hayatint kaybetti-
ginl bildiriyor. 28
Nisan, sendikalar
acisindan asbes-
tin, ergonominin,
HIV/AIDS’in, Kim-
yasallarin, psiko-
sosyal sorunlarmn,
Isyerindeki sidde-
tin ve insaat sekid-
rindeki calisma-
nin yeniden gbz-
den gegcirilmesine
isaret eden énemli
bir glnddr. Bu yil
28 Nisan anma gfi-
ni, ICFTU ve Ulus-
lararast Iskolu Fe-
derasyonlari’’”nin
oerganizasyonuyla
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110 Gikede 10 bin-
den fazla etkinlik
gergeklestiriidi.”

“YANITIMIZ
KURESEL
EYLEM
OLACAK?”
Uluslararas) Hdr
isci  Sendikalan
Konfederasyonu
(ICFTUYnun, tim
dinyada coskulu

gosterilerle kutlanan
1 Mayis gosterileri
Oncesi yayintadigi
bildirgede, c¢alisan-
larin temel sorunla-
rina dikkat gekildi ve
is¢i haklarinin ihlal
edilmesine karsi ki-
resel dlgekte eylem-
lerin gerceklestirile-
cegi uyansint yapil-
di.

ICFTUnun dikkat
ceken bildirgesi

soyle:

26 Sendikal Notlar

“Bugin 1 Mayis
2005.

Diinyadaki tim
isciler 100 yildan
uzun sdrddrilen
sendikal dayanis-
manin kazandirdi-
gr basarilan k-
vancla kutluyor.

Tarih boyunca
kadin ve erkek is-
cilerin  haklarim
savunan; sosyal
adaletin yaratiima-
si, esitlik, insan
haklan ve demok-
rasi icin micadele
vermis tiim insan-
lan saygiyla aniyo-
ruz.

Bu yil, Birlesmis
Milletler’deki ve
herhangi bir olu-
sum icindeki Glke-
lerin hikdmetle-
rinden yoksullu-
gun yok edilmesi-
ne ydénelik icten
stzler vermeleri
ve yoksulluga kar-
si acil eylem gos-
termeleri icin sen-
dikalar, Yoksulluk
Karsiti Kiresel
Cagrrya katiliyor-
lar.

Diinya artik glin-
de 1 dolarn da al-
tinda yasayan yiz
milyonlarca kadin
ve erkegin zor du-
rumunu  gdérmez-

likten gelemez. in-
sana yakisir is ko-
sullar  yaratmak
hic bu kadar
onemli olmamists
ve kiresel ekono-
mide sahip olan-
larla olmayanlar
arasindaki béliin-
me giderek kes-
kinlesiyor. Bir mil-
yar insan issiz ve
yeterli calisma ko-
suflarina sahip de-
gil. Bunlarin yizde
60’1 kadin. Yoksul-
luk Karsiti Kiiresel
Gagri'da  bizler,
yoksul dlkelerin
borglarinin rahat-
latiimasimt ve ki-
resel ticaret siste-
minde vyardimlas-
manin ve adaletin
gelistirilerek art-
riimasini talep edi-
yoruz.,

Gengler egitimle-
rini bitirip kiresel
dlcekte uygun ca-
lisma kosullarinda
yer alabilmek icin

cabalarken 200
milyondan fazla
¢ocuk okuldan

yoksun olarak ca-
lisiyor.

Milyonlarca ¢ali-
san, soémuriye,
ayrimciiiga ve gi-
vencesizlije ma-
ruz kaliyor.

insanlar ¢ok az
ticret édenen ama
orada cgalismaktan
baska caresi de ol-
mayan islerde ¢ali-
styorlar.

Sendikalar bi-
yik baskilarla kar-
silasiyor. Cogu Ul-
kelerde hikimet-
ler ve isverenler
isci haklarn ihlal
ediyorlar.

Bazen bunu sen-
dikal harekete yo-
nelik acik bir sald:-
riya donustirtayor-
lar.

Sendikalara kars!
saldirlar durdur-
mak ve odzellikle
kadinfara ydnelik
is¢i haklarmin ki-
resel dlcekte ihlal
edilmesini engelle-
mek i¢in kiresel
evlemlerimiz kritik
éneme sahip.

Kiaresellesmenin
rotasini degistirme
cabasinda zorluk-
larla karsilasacags-
mizi biliyoruz.
Sendikal haklar-
dan mahrum kalan
milyonlarca isgi-
nin &rgitlenmesi-
ne vyardimci ol-
mak, gécmen isci-
lerin ve serbest ti-
caret bélgelerinde
calisanlarn sémd-



rilmesiyle basa
cikmak, kadinlarin
ve erkeklerin sen-
dikal hareket iceri-
sinde, isyerlerinde
ve toplumda esit
sekilde micadele
verebilmelerini

saglamak Icin ey-
lemlerimizi, sinir-
lar ve kitalar ara-
sinda gerceklesti-
recegiz.

Daha gilizel bir
diinya istiyoruz.
Sosyal adaletin,

esitligin ve temel
haklarin en gecerli
degerler oldugu
glvenli ve barisgil
bir dinya istiyo-
ruz.

Gictmuzle ve
olanalklanmizia bu

glizel dinyayr ge-
lecek kusaklar icin
kurmaya sbz veri-
yoruz.
Yasasin kiresel
iscl dayanigmasi!”
Hazirlayan:
Cagdas Gemici
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SLELEETE

bmyﬂa Ulus-

L lararas: Para

Fonu (IMF)'nun istem-

leriyle belirlenmis eko

nomik politikalarla gir.
di.

isbagina gelen her
hitkiimet, toplum-
sal sorunlar artti-
ran ve iilkeyi eko-
nomik bunalimla-
ra agik duruma ge-
tiren IMF politikala-
rmdan vazgecmek ye-
rine, bu politikalara
daha sik baglanan ye-
ni tiredi politikalar
siirdiirdii. Cumhuriz

vet doneminin en
© biiyiik  ekonomik
krizi olarak nitele-
nen 2001 krizi ve
ardindan gelisen
surecte bu durum
degismedi, IMF po-
litikalart giiniimiize
kadar inatla ve biiyiik
bir bagimiilik bilinciyle

stirdtiraldii,
du.

AKP Hiikiimeti igba-
sina geldigi giinden
bugiine IMFnin eko-
nomik politikalar s:-
mﬂarmd_a politikalar
ylrittii. Hatta denile-
bilir ki IMF'nin ekono-
mik ve toplumsal hak-
lar konusunda dayatti-
£1 yapisal uywm prog-
ramlarina c¢ok biiyiik
olglide uyan; bu uyu-
mu bir yetenek, beceri
ve tistiinliik olarak be-
geni ile sunmaya cali-
san hiikiimet, AKP Hi-
kiimeti oldu

Uygulanan bu politi-
kalar sonucunda giinii-
miizde gelinen nokta-
y1, yalmzca doviz ku-
runun biyik olglde
degismemesi ve enflas-
yon oranindaki artig
hizinin diigiik kalma-
siyla, ekonomik biiyii-
me rakamlarmim art-

uygulan-
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masiyla agiklamak ola-
naksizdir. Ote yandan
gelinen noktay1 sadece
milyonlarca insanin
daha da yoksullasma-
siyla aciklamak da ye-
terli degildir.

SORUNLAR
AZALDI MI?

Peki nedir gelinen
nokta?

-Tiirkiye, dis ve ig
borg yitkii acisindan
cok biiylik bir riskler
tasimaktadir. Ulkemiz
diinyanin en borclu
tilkeleri arasinda ilk
siralardadir

-Tiirkiye, insani ge-
lismislik endeksi agi-
sindan gerilerde kal-
mistir; diistik olan ya-
sam standartlar: c¢ok
daha diismektedir,
-Tiirkiye, yapisal 6n-
lemler sonucu sosyal
giivenlik haklarindan
yararlanamayan
sanlar iilkesidir. Yak-
lasik 15 milyon insan,
sosyal giivenlik hak-
kindan yararlanama-
makta, buna karsilik
bu haklardan yararla-

im-

30 sendikal Nottar

nan niifus ise kaliteli
hizmet alamamakta-
dir.

-Tiirkiye'de saghk ve
egitim hakl: basta ol-
mak tizere bircok ka-
mu hizmeti giderek
satin alinan; yalnizca
varsillarin ulasabildi-
gi, yoksullarin ise esi-
medigi hizmetler du-
rumuna gelmektedir.

-Tiirkiye’de  genel
olarak vergi yiikii ve
6zel olarak dolayl
vergi yiikii cok yiik-
sek oranlardadir. Ka-
yit altinda bulunan ¢a-
lisanlar ile gelir vergi-
si yiikiimliileri, yilin
yaklasik 5-6 ayin: dev-
lete vergi vermek iize-
re ¢alismaktadir, {iret-
mektedir.

-Tiirkiye’de kayit di-
st sektdr yeterli &n-
lemler alinamadigs
icin ¢ok biiyiik olglide
genislemekte ve for-
mel sektorii tehdit et-
mektedir.

-Tiirkiye’de istihdam
verileri biiyiik olum-
suzluklar tasimakta-
dir. Issizlik oramlari

yiikselmekte, ekono-
mik biiylimeye kosut
istihdam alanlari agi-
lamamalktadir. Geng
issizliginin tirmandi-
g1 tilkede, niifusun ya-
risini olusturan kadin-
lar, istihdam alanin-
dan cekilerek evlerine
dénmektedirler.

-Gergeklestirilen
ozellestirmeler sonu-
cu bir¢ok kamu kuru-
lusu yerli ya da yaban-
c1 sermayeye bagisla-
nircasina  terkedil-
mektedir.

Bu sevimsiz tablo or-
tamindan APK Hiikii-
meti yetkilileri, kamu-
oyunu hergseyin iyi ol-
duguna ve daha iyiye
gittigine inandirmaya
calismaktadir.

Uluslararasi Para Fo-
nu ile 3 yil olarak siir-
dirilmesi amaclanan
ve mayis ayinda onay-
Jandig1 acgiklanan yeni
stand-by  anlasmasi,
yansitilmak  istenen
mutluluk tablosunun
sanal, bozuk ve sahte
oldugunu gostermesi
agisindan 6nemlidir.



NE GETIRIYOR?

AKP Hiikiimetinin
IMF'ye sundugu Niyet
Mektubu, hiikiimetin
hedeflerinin neler ol-
dugunu acgik ve tartis-
masliz bi¢imde yansit-
maktadir.

Hiikiimet o6ncelikle
yapisal sorunlarin gi-
derilmesi  yOniinde
baslattig: calismalarn
sirdiirmek istemekte-
dir.

Bu yaklasimin anlamu
egitim, saghk, sosyal
givenlik alanlarinda
genel olarak olarak ka-
mu tarafindan iicretsiz
sunulan hizmetlerin,
artik daha genis diiz-
lemde yurttaglara satil-
maya baslanacagidir.
Diger yandan o&zelles-
tirmelere hiz verilerek
basta tlilkenin en strate-
jik kuruluslar1 olan
Tiiprag, Tiirk Telekom,
Erdemir olmak tizere
kamu kuruluglan 6zel-

lestirilecektir.

Siki para politikalarin
sirdiiriilecegi, yapisal
uyum politikalan ile
ekonomik ve toplum-
sal yasamin yeniden
diizenlenecegi, kamu
kesimi  iicretlerinin
bask: altinda tutularak
smirlandirilacagy ve as-
gari licretin belirlenme
bicimi ve diizeyi ko-
nusunda yeni radikal
kararlarin giindeme
geleceginin bildirildigi
yeni stireg, Tiirkiye
ekonomisinin daha da
kirilganlasacagi, kriz-
lere agik duruma gele-
cegi ve ekonomik /top-
lumsal sorunlarin arta-
cag1 bir donem olacak-
tir.

Bu olumsuz siirece,
eger yeterli toplumsal
tepkiler gelistirilmezse
ilk olarak asgari ticre-
tin belirlenme bigimi
ve dizeyi ile kamu
toplu is sozlesmeleri

pazarhk slirecinde so-
mut olarak tanik olu-
nacaktir. Hikiimet
ozellikle kamu toplu
sozlesmelerinde tam
stireli istihdama miida-
hele etmeye doniik es-
neklestirme yonli
adimlar atmaya calisa-
cak ve boylece giiven-
cesiz bir isyeri ortamu
kurmak isteyecektir.

Genel olarak IMFnin
yeni dayatmalarina,
ozel olarak kamu toplu
is s0zlegmeleri ile asga-
ri tlcretin gilivenceler-
den yoksul birakilma-
sina ve Ozellestirme
politikalarma sendika-
lar ne Oolgiide, hangi
diizeyde, nasil ve han-
gi stireklilikte tepki
gosterebileceklerdir?

Tiirkiye’deki  tim
sendikalar i¢in giini-
miizde sorulmas: gere-
ken giincel soru, bu so-
mut soru degil ise bas-
ka hangi sorudur?
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vrupa Birligi siirecinde ya-
sanan gelismeler bazi ger-
=ingekleri gdzler Oniine seri-
yor. Son on yildir, hitkiimetlerin Av-
rupa Birligi stirecine balaglari ve uy-
gulamalart bircok konuda farkhilassa
da, ortaklastiklar: tek nokta; sosyal
haklara, emege ve emekgilere bakislari-
dir.
Birakin orgiitlenme, toplu pazarlik ve
grev hakkinin ontindeki engelleri kaldir-
may: bu sorunlar, neredeyse “devlet politi-
kas1” olmaya aday.
Avrupa Birligi ilerleme raporlary; drgiitlenme,
toplu pazarlik ve grev haklarinin dniindeki en-
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gellerin kaldirilmasi igin
hatirlatma ve uyarlar-
dan gecilmiyor. Son ola-
rak, 6 Ekim 2004 tarihli
Ilerleme Raporu’'nda da
hiikimet, Uluslararas:

Calisma Orgiitii’niin
kurallarina  uymaya,
sendikal  yasalardaki

uyumsuzluklar1 gider-
meye cagrildi. Hika-
mete, Tiirkiye’de sendi-
ka ve toplu pazarlik
hakk: ontindeki engel-
ler, 6zellikle grev hakki
tizerindeki agir baskilar
hatirlatildi. Tim bu ha-
tirlatmalara ve raporla-
ra ragmen son beg yildir
hi¢cbir adim atilmada.
Ancak son giinlerde ¢ok
onemli bir gelisme ya-
sandi. Hitkiimet 7 Subat
2005 tarihinde, tilkemiz
agisindan oldukg¢a 6nem-
Ii olan bir belgeyi, Goz-
den Gegirilmis Avrupa
Sosyal Sartimin (Sart)
onaylanmasina iligkin
Yasa Tasarisim
TBMM'ye sundu. Simdi
hiikiimetin 6niinde yeni
bir sinav var.

AVRUPA SOSYAL
SARTI NEDIR?
Avrupa Sosyal Sarti;

3B Sendikal Notlar

medeni ve politik hakla-
r1 garanti eden ve Avru-
pa Insan Haklar1 S6zles-
mesi'ni takviye eden,
Avrupa Konseyi biinye-
sinde akdedilmis en
onemli iki temel so6zles-
meden biridir.

Turkiye, 26 Subat
1965’te yirtirliige giren
Avrupa Sosyal Sarti'n,
tam 24 yil sonra 14 Ekim
1989 tarihinde kimi
Oonemli cekincelerle
onaylads; Sosyal Sart 24
Aralik 1989'da yiirtrli-
ge girdi.

Bu stiregte 1961 tarihli
Avrupa Sosyal Sarti’nin
giincellenmesi yeni hak-
lar ilave edilmesi gerek-
liligi nedeniyle, 1 Tem-
muz 1999°da Avrupa
Sosyal Sartimin yerine
gecen Gozden Gegiril-
mis Avrupa Sosyal Sarti
yurtirlige girdi. Goz-
den Gecirilmis Avrupa
Sosyal Sart1, temel sos-
yal ve ekonomik hakla-
rin biitin yonlerini ga-
ranti eden tek sozlesme
Ozelligini tagimasi agi-
sindan oldukga dnemli.

Sosyal haklar alaninda
gecmis 30 yil boyunca
ortaya ¢ikmig degisik-

likler dikkate alindi@in-
da, bu modern belge,
1961 tarihli Sart'in bos-
luklarmu telafi etmis ve
su an icin 21. Yiizyil ger-
¢eklerine uyarlanmus bir
insan haklarini koruma
belgesi niteligini tagiyor.
Sart halen, 46 Avrupa
Konseyi  tilkesinden
37’si tarafindan imza-
lanmig ve 19’u tarafin-
dan onaylanmis durum-
dadir. Ulkemiz de 6
Ekim 2004 tarihinde bu
Sarti imzaladi. Huka-
met, simdi Meclise sun-
dugu tasarnyla Sart’a ba-
z1 ¢ekinceler koyarak
onaylamak istiyor.

NELERT
KAPSIYOR?
Gozden  gecirilmis

Avrupa Sosyal Sarti
hangi haklann kapsi-
yor?

-Herkes, Ozgiirce edi-
nebildigi bir isle yaga-
min1 saglama firsatina
sahiptir.

-Tim ¢ahsanlarin adil
calisma kosullarma sa-
hip olma hakk: vardir.

-Tiim calhisanlarin gii-
venli ve saglikli ¢aligma
kogullarina sahip olma



hakk: vardar.

-Tim ¢alisanlarin,
kendileri ve ailelerine
iyi bir yasam diizeyi
saglamak igin vyeterli
adil bir ticret alma hakki
vardir.

-Tim c¢alisanlar ve is-
verenler, ekonomik ve
sosyal cikarlarini koru-
mak amaciyla ulusal ve
uluslararast kuruluslar
diizeyinde orgilitlenme
Ozgiirliigiine sahiptir.

-Tim calisanlar ve is-
verenler, toplu pazarlik
hakkina sahiptir.

-Cocuklar ve gencler,
ugrayacaklarn bedensel
ve manevi tehlikelere
kars1 6zel korunma hak-
kina sahiptir.

-Calhisan kadmlar, an-
ne olmalarnn durumun-
da, 6zel korunma hakki-
na sahiptir.

-Herkesin, kisisel ilgi
ve yeteneklerine gore
bir meslegi se¢mesine
yardimcr olacak uygun
mesleki  yonlendirme
imkdnina sahip olma
hakk: vardir.

-Herkesin, mesleki
egitim icin uygun im-
kanlara sahip olma hak-
ki vardir.

-Herkes, ulasilabile-
cek en yiiksek saglik
diizeyinden vyararlan-
masini mimkiin kilacak
her tiirlii Onlemden ya-
rarlanma hakkina sa-
hiptir.

-Tiim calisanlar ve
bakmakla yiikiimli ol-
duklar kisiler, sosyal
glivenlik hakkina sahip-
tir.

-Yeterli kaynaklardan
yoksun olan herkes,
sosyal ve tibbi yardim
alma hakkina sahiptir.

-Herkes sosyal refah
hizmetlerinden yarar-
lanma hakkina sahiptir.

-Oziirliiler toplumsal
yasamda bagimsiz ol-
ma, sosyal biitiinlesme
ve sosyal yasama katil-
ma hakkina sahiptir.

-Toplumun temel biri-
mi olarak aile, tam gelis-
mesini saglamaya yone-
lik uygun sosyal, hu-
kuksal ve ekonomik ko-
runma hakkina sahiptir.

-Cocuklar ve gencler
uygun sosyal, hukuksal
ve ekonomik korunma
hakkina sahiptir.

-Herhangi bir Akit Ta-
rafin vatandaglari, inan-
diric1 sosyal ve ekono-

mik nedenlere dayanan
kisitlamalar sakli kal-
mak kaydiyla, diger bir
Akit Taraf tllkesinde, o
iilke vatandaslanyla esit
kosullar altinda kazang
getirici herhangi bir iste
calisma hakkina sahip-
tir.

-Bir Akit Taraf vatan-
das1 olan gogmen isgiler
ve bunlarin aileleri her-
hangi bir bagka Akit Ta-
raf iilkesinde korunma
ve yardim alma hakkina
sahiptir.

-Tiim galiganlar, istih-
dam ve meslek koniila-
rinda cinsiyete dayali
ayrim yapilmaksizin fir-
sat esitligi ve esit mu-
amele gorme hakkina
sahiptir.

-Calisanlar, isletmede
bilgilendirilme ve dani-
stlma hakkina sahiptir.

-Calisanlar isletmede-
ki calisma kosullarinin
ve c¢alisma ortaminin
diizenlenmesine ve iyi-
lestirilmesine katilma
hakkina sahiptir.

-Her yash insan sosval
korunma hakkina sa-
hiptir.

-Tiim calisanlar, is ak-
dinin sona erdigi du-
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rumlarda korunma hak-
kina sahiptir.

-Tim ¢alisanlar, isve-
renlerinin aciz haline
diismesi durumunda
alacak taleplerinin ko-
runmasi hakkina sahip-
tir.

-Tiim ¢alisanlar, onur-
lu calisma hakkina sa-
hiptir.

-Ailevi sorumluluklan
olan ve galisan ya da ca-
lismak isteyen herkes,
herhangi bir ayrimciliga
maruz kalmadan ve ai-
levi sorumluluklariyla
calismasi arasinda, ola-
bildigince, uyusmazhk
olmadan bunu gercek-
lestirme hakkina sahip-
fir.

-Isletmelerde calisan-
larin temsilcileri kendi-
lerine zarar veren ey-
lemlere karsi korunma
hakkina sahiptir ve go-
revlerini yerine getir-
mek i¢in uygun imkan-
larla desteklenmelidir-
ler.

-Tim c¢alisanlar toplu
isten ¢ikarma siirecinde
bilgilendirilme ve dani-
silma hakkina sahiptir.

-Herkes, yoksulluga
ve toplumsal dislanma-
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ya karsi korunma hak-
kina sahiptir.

-Herkes konut edinme
hakkina sahiptir.

CEKINCELER

NE ICIN?

Hiikiimet TBMM'ye
sundugu Tasari ile
Gozden gegirilmis Av-
rupa Sosyal Sarti'min
hangi maddelerine ce-
kince koymak istiyor?

-Adil Calisma Kosulla-
r1 Hakki'mi diizenleyen
2. maddesinin 1. ve 3.
fikralarina,

-Adil Bir Ucret Hak-
ki'mi dizenleyen 4.
maddesinin 1. fikrasina,

-Orgiitlenme Hakki'ni
diizenleyen 5. maddesi-
nin tamamina,

-Toplu Pazarlik Hak-
ki'n1 diizenleyen 6.
maddesinin tamama,

-Cocuklarin ve Gengle-
rin Korunmasi Hakkini
diizenleyen 7. madde-
nin 7. fikrasina.

-Calisma Kogsullariin
ve Calisma Ortaminin
Diizenlenmesine ve lyi-
lestirilmesine Katilma
Hakkin1 diizenleyen 22.
maddenin tamamina,

-Yaghlarin Sosyal Ko-

runma Hakki'mi diizen-
leyen 23. maddesinin ta-
mamina c¢ekince koy-
makta.

Ayrica hiikiimet, Sos-
yal Sart’in isleyigine im-
kan saglayacak Kolektif
Sikdyet Protokoliini de
onaylamaktan  kagin-
maktadur.

Sart'in ¢ekince kon-
madan  onaylanmasi
neden ¢ok dnemli?

Sart’in ¢ekince konma-
dan onaylanmasinn iki
boyutu oncelikle goze
carpryor. Bilindigi gibi;
24 Mayis 2004'te ytriir-
liige giren 5170 sayili
Tirkiye Cumhuriyeti
Anayasasinin Bazi
Maddelerinin Degisti-
rilmesi Hakkinda Ka-
nun, Anayasa’nin 90.
maddesinin son fikrasi-
na ¢ok onemli bir ek
yapti. “Usuliine gore
yiirtirliige konulmus
temel hak ve 6zglirliik-
lere iliskin milletlera-
rasi andlasmalarla ka-
nunlarin ayni konuda
farkli hikémler iger-
mesi nedeniyle ¢ikabi-
lecek uyusmazliklarda
milletleraras: andlag-
ma hiikiimleri esas ali-
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nir.” Anayasanin 90.
maddesine yapilan bu
ek, bir hukuk devletin-
de onemli degisiklikler
yaratmaya aday bir dii-
zenlemedir. Ciinkii sz
konusu bu ek; i¢ hu-
kukta usuliine gore yii-
riirliige konulmusg in-
san haklar: sézlegsmele-
ri ile yasalarimiz ara-
sindaki c¢atisma soru-
nunu ¢dzdiigi gibi, séz
konusu stzlesmelerin
ic hukukta dogrudan
uygulanmasinin da yo-
lunu acgmalktadur.

Bu nedenle, Sosyal
Sart’in ¢ekincesiz olarak
onaylanmasi; calisma
hayati basta olmak iize-
re, ekonomik ve sosyal
bir¢ok alanda degisikli-
gi glndeme getirebile-
cektir. Ornegin; kamu
calisanlarinin ve is¢ilerin
ontindeki sendikal hak-
lara yonelik kasitlamalar
hiikiimsiiz hale gelebi-
lecek, oOrgiitlenme ve
toplu pazarlik hakkinn
oniindeki engeller kal-
kabilecektir. Tiim c¢ali-
sanlarin ve bakmakla
yikiimlii olduklar kigi-
lerin, sosyal glivenlik
hakla ve onurlu calisma

haklam v.b glivence al-
tinda olacaktir.

Avrupa Sosyal Sar-
t'nin ¢ekincesiz bir ge-
kilde onaylanmasinn
ikinci boyutu ise yurtdi-
sinda ikamet eden ve
calisan yurttaslarimiz
acisindan ¢ok Onemli-
dir.

Bilindigi gibi, Sart’ta
yer alan sosyal ve eko-
nomik haklarin, diger
Avrupa Konseyi iiyesi
tilkelerin vatandaglari-
na taninmasi miitekabi-
liyet -karsilhiklilik- esasi-
na baglidir. Bu nedenle,
tilkemizin  bu Sart
onaylamas: Avrupa
Konseyi'ne tye tilkeler-
de ikamet eden ve ¢al-
san Ttiirk vatandaglarina
yeni haklar kazandira-
cak, onlarin ekonomik
ve sosyal konumlarini
guclendirecektir.

KIMLER NE

YAPABILIR?

Simdi sorulmasi gere-
ken bir¢ok soru vardir:

-Hitktimet, Avrupa
Birligi tiyeligi siirecin-
de ¢ok dnemli bir belge
olan Avrupa Sosyal
Sarti'mi c¢ekinceli ola-

rak onaylamaya ¢aligir-
ken hangi gerekcelere
dayanacakfir?

-Ozellikle iktidar par-
tili sendika ko&kenli
milletvekilleri, bagta
calisanlar olmak iizere
tliim toplumsal haklar
yakindan ilgilendiren
Avrupa Sosyal Sar-
ti'min  ¢ekinceli onay-
lanmasmma gecit vere-
cekler mi?

-Demokratik ve top-
lumsal &rgiitlerle sen-
dikalar, Sosyal Sart’in
onaylanmast ve uygu-
lanmas siirecinde etki-
Ii olmak iizere, kap-
samli ve programli ¢a-
lismalar yapabilecekler
mi?

-Ana muhalefet parti-
si CHP, Avrupa Sosyal
Sart’1t konusundaki du-
yarliligr tiim toplum
kesimlerinin &rgiitleri
ile paylagsabilecek mi?

Bu sorular daha da art-
tirllabilir. Ancak surasi
kesin: Gozden Gegiril-
mis Avrupa Sosyal Sar-
ti'nun onaylanmasi siire-
ci tiim toplum kesimle-
rini sinayacak sanildi-
gindan ¢ok daha onemli
bir siirectir.
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MADDE 2

ADIL CALISMA

KOSULLARI

HAKKI!

Akit Taraflar, adil cahs-
ma kosullarina sahip olma
hakkinin etkili bir bigcimde
kullaniimasint  saglamak
Uzere;

1-Verimlilik artist ve ilgili
diger etkenler izin verdigi
6lchde hatftalik calisma si-
resinin  asamal olarak
azaltiimasini éngdren ma-
kul guniik ve haftalik ¢a-
lisina-. saatleri saglamayi;

(..
3-En az doért haftalk Gc-
retli yillik izin saglamayi;

(-r)

taahh(t ederler.

MADDE 3

ADIL BIR UCRET

HAKIKI

Akit Taraflar, adil bir tc-
ret hakkinin etkili bir bigim-
de kullaniimasini sagla-
mak amaciyla;

1- Gahsanlarin kendile-
rine ve ailelerine iyi bir ya-
sam dizeyi saglayacak
{icret hakkina sahip olduk-
farini tantmayi;

(...)

taahh(t ederler.

Bu hakiarin kullaniima-
sl, dzgurce yaplimis toplu
sbzlesmeler, yasal Ucret
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saptama usulleri veya ulu-
sal kosullara uygun bagka
yoltarla saglanir.

MADDE 5

ORGUTLENME

HAKKI

Akit Taraflar, calisania-
rn ve isverenlerin ekono-
mik ve sosyal c¢ikarlarin
korumak i¢in yerel, ulusal
ve uluslararas: Orgutler
kurma ve bu 6rgutiere Uye
olma 6zgurligund sagla-
mak veya desteklemek
amaciyla ulusal yasanin
bu 6zgurligl zedelemesi-
ni veya zedeleyici bicimde
uygulanmasini dnlemeyi;

taahh(t ederler.

Bu maddede éngbrilen
giivencelerin,  gilveniik
gicleri bakimindan hangi
6lglde uygulanacagt ulu-
sal yasalarla ya da ydnet-
meliklerle belirlenir. Bu gii-
vencelerin silahli kuvvetler
mensuplarina uygulanma-
sina iligkin ilke ile bu kesi-
me hangi dizeyde uygula-
nacagi, yine ulusal yasalar
ya da ybnetmeliklerle sap-
tanir.

MADDE 6

TOPLU

PAZARLIK HAKKI

Akit Taraflar, toplu pa-
zarlik hakkinin etkili bir bi-

¢imde kullaniimasini sag-
lamak amaciyla;

1-Calisanlar ve igveren-
ler arasindaki oriak goris-
meleri tesvik etmeyi;

2-Gerekli ve uygun ol-
dugu durumlarda, toplu
sOzlesme yoluyla Gcretle-
rin ve is kosullanimin  do-
zenlenmesi amaciyla is-
verenlerin ya da isve-
ren orgltlerinin ¢alisanla-
rin drgltleriyle istege bagli
gbrusmelerini saglayacak
yollar tesvik etmeyi;

3-is uyusmaziklarinin
¢O6zimu i¢in uygun uzlas-
tirma ve istege bagh ha-
kemiik sisteminin kuruima-
sini ve igletiimesini tegvik
etmeyi;

taahihii ader ve

4-Menfaat uyusmazhig
durumunda ¢alisanlarin ve
isverenlerin, daha Once
yapilan toplu sdzlesmeler-
den dogabilecek yukimli-
liklere bagh olmak kogu-
luyla grev hakki dahil, top-
lu eylem hakkins tanir.

MADDE 7
COCUKLARIN VE
GENCLERIN
KORUNMASE HAKIKE
Akit Taraflar, ¢ocuklarin
ve genglerin korunma hak-
kinin etkili bir bicimde kul-
laniimasini saglamak



amaciyla;

{...)
7-18 yasin aliindaki ¢a-
hisanlara yida en az dort
haftalik Ocretli izin hakkini
tammayi;

taahhiit ederler.

MADDE 2-

CALISMA

KOSULLARININ VE

CALISMA ORTAMININ

DUZENLENMESINE

VE

IYILESTIRILMESIINE

KATILMA HAKKI

Akit Taraflar, calisania-
nn igletmede c¢alisma ko-
sullarinin ve galisma oria-
minin dizenlenmesine ve
ivilestiriimesine  katilma
haklarini etkili bir bigimde
kullanmalarint  saglamak
amactyla, ulusal mevzuat
ve uygulama uyarnca ¢a-
hisanlarin ya da temsilcile-
rinin:

a-galisma kosullarinin,
isin &rgiilenmesinin ve ¢a-
hsma ortamimin diizenlen-
mesi ve iyilestirilmesine;

b-isleimede saghdin ve
guvenligin korunmasina;

c-igletmede sosyal ve
sosyo-kiltlirel hizmetlerin
ve olanaklarin érgitlen-
mesine;

d-bu konulardaki diizen-
lemelere iliskin uyumun
deneiimine katlma olana-
g1 veren &nlemler almayt
ya da bunlarn dzendirmeyi;

taahh(i ederler.

MADDE 23

YASLILARIN SOSYAL

KORUNMA HAKKI

Akit Taraflar, yashlarin
sosyal korunma hakkini
etkili bir bicimde kullanma-
larint saglamak amaciyla,
dogrudan ya da kamusal
veya Gzel orgutlerle ighirli-
gi yaparak,

ozellikle:

Yaglilara,

a-iyi bir yasam sitrmele-
ri ve kamusal, sosyal ve
kiltirel yasama etkin ola-
rak katilmalarina oclanak
saglayan veterli kaynakla-
i,

b-yashlar icin varolan
hizmetler ve kolayliklar ve
onlarin bunlardan yarar-
lanma olanaklari kenusun-

da bilgi saglamak yoluyla,
yasghlarin  olabildigince
uzun bir stre toplumun bi-
iin haklara sahip dyesi
olarak kalabilmelerine ola-
nak saglamay;;

Yaglilara;

a-gereksinimlerine ve
saghk durumlarina uygun
konutlar ya da konutlanmn
buna uygun hale getirilma-
si igin yeterli destek sagla-
mayt;

b-durumlarinin gerekiir-
digi saghk bakim ve hiz-
metleri yoluyla yashiarn
kendi yasam bigimlerini
dzglrce secmelerine ve
ahstiklan cevrede yasam-
tanin istedikleri ve yapabil-
dikleri sirece bagimsiz
olarak sOrdirmeye olanak
vermeyi;

-Kurumlarda yasayan
yashlara, 6zel yasamlari-
na saygl icinde, uygun
yardim ve bunlarin kurum-
daki yasam kosullarina
iliskin kararlara katihmlar-
ni saglamayt amaglayan
6nlemler almayt ya da
bunlan ézendirmeyi;

taahhit ederler.
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== konomik ve toplumsal so-
—={ runlar konusunda biraz 6n

st yargisiz bakildiginda, biraz
nesnel olmaya 0zen gosterildiginde
titkemizin yillardir ne biyik olum-
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suzluklarim igine ¢ekildigini ve artik
diiniin birer “sorunu” olan konula-

rin, bugiin neredeyse bir “tehlike”,
“tehdit” durumuna dontstagiini
aciklikla gormek olanaklidir.






olumsuzluklar sorunudur. Ciinki
ekonomik sorunlarin ¢ok biiytik ol-
dugunu; Diinya Bankasi ile Ulusla-
rarasi Para Fonu (IMF)'nun dayat-
malarma bagli olarak yiriitiilen
ekonomik politikalar nedeniyle bu
sorunlarin daha da koklestigini; he-
men her toplumsal konuda olmasi
gereken diizeyin ¢ok altinda kaldi-
gimizi gormemek hi¢ de olanaksiz
degildir...

YASAM KALITESININ

NERESINDEYIZ?

Avrupa Birligi tiyeligi slirecinde
bir yigin sorunla bogusan Tiirki-
ye’'nin AB {ilkelerine gore genel
ekonomik sorunlarina bagh énemli
bir sorun da yasam kalitesinin dii-
zeyi sorunudur.

2004 yili iginde Avrupa Yasam ve
Calisma Kosgullari1 Iyilestirme
Vakfi (European Foundation for the
Improvement of Life and Working
Conditions) nin yaymnladigi Avru-
pa’da Yasam Kalitesi (Quality of life
in Europe) raporuna gore ¢ok bo-
yutlu olarak degerlendirilmesi gere-
ken yasam kalitesi kavrammin g
temel dayanag bulunmaktadir:

1-Nesnel yasam kosullar:: Ula-
silmis bulunan genel ekonomik,
toplumsal, kiiltiirel diizey.

2-Oznel esenlik-iyilik durumu:
Kisilerin yasam dtizeylerini algila-
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malar ve giiven duymalari.

3-Toplumsal kalitenin hissedil-
mesi: Yurttaslarin kendilerine sunu-
lan olanaklar/olanaksizliklar karsi-
sinda tutumu.

Raporun bir¢ok agidan Avrupa
Birligi iilkeleri icin tek tek onemli
sonuglar1 oldugu gibi iilkemiz agi-
sindan da ¢ok 6nemli sonuglan bu-
lunmaktadir. Ozellikle ¢ogunlukla
yayinlanan somut ekonomik veriler
ve anket sonuglarmin o6tesinde, ya-
sam kalitesinin nasil hissedildigi ve
6znel iyilik-esenlik durumunun na-
sil gozlemlendigi konusundaki veri-
ler dikkati ¢cekmektedir.

Avrupa Birligi tilkeleri ile arala-
rinda Tirkiye'nin de bulundugu
aday tlkelerin karsilastilidigy rapo-
run “Toplumsal kalitenin algilan-
mas1” bolimiinden kisa bir 6zet ya-
yinliyoruz:

TOPLUMDAKI

GERILIMLERIN

ALGILANMASI

Arastirmaya katilanlara zengin
ve yoksul, yonetim ve iggiler, erkek-
ler ve kadinlar, yashlar ve gengler
ve farkli irk ya da etnik gruplar ara-
simdaki gerilimin ne boyutta farkimn-
da olduklar: hakkinda sorular so-
rulustur. Bu tiir gerilim algisinda

~ Avrupa Birligi'ne iiye tilkelerle, 3

aday tilke (Bulgaristan, Romanya ve



Tiirkiye) arasinda dikkate deger
farklihiklar bulunmustur.

10 Yeni AB tilkesi ile 3 aday tilke-
nin yurttaglan ¢ogunlukla, zengin
ve yoksul ile yonetim ve isgiler ara-
sindaki geleneksel sosyal kirilmala-
r1 yansitan gerilimleri ¢ok fazla his-
setmektedirler/algilamaktadirlar.
Buna karsilik 15 AB tilkesinden ge-
rilimlerin her agidan daha yiiksek
algilandigr  Yunanistan disinda,
yurttaslar, bu “geleneksel” alanlar-
daki gerilimi 10 yeni AB iilkesi ile
ve 3 aday iilke kadar gérmemekte-
dirler.

15 AB {ilkesindeki insanlar farkl
irk ve etnik gruplar arasindaki geri-
limi diger gruplar arasindaki geri-
limlerden daha fazla algilamakta-
dirlar. Belcika, Fransa ve Hollanda
irksal ve etnik gerilimlerin anormal
bicimde yiiksek duyumsanmasi ne-
deniyle dikkat ¢ekmektedir: Bu iil-
kelerde yant verenlerin yiizde 60 ve
daha fazlasi bu tiir gerilimleri “gok
fazla” algilamaktadir. Malta, Cek
Cumhuriyeti, Macaristan ve daha
diigiik bir boyutta Slovakya, Sloven-
ya ve Tirkiye'de kendi iilkelerinde
etnik ya da wrksal gruplar arasinda-
ki gerilimleri gorenler, gérece daha
yiiksek orandadir. Bu rakamlar Av-
rupa tlilkelerindeki etnik farkliliklar
ve olasilikla go¢ gibi konulara artan
ilgiyi yansitmalktadir.

Erkek ve kadinlar ile yash ve
geng insanlar arasindaki gerilim,
pek ¢ok Avrupa Birligi iiyesi tilkede
gorece daha az oneme sahip sayil-
maktadir. Cinsiyet cahigmalari, pek
¢ok tilkede kiiciik bir azinlik tarafin-
dan dile getirilmektedir ve yalnizca
birkag iilkede yant verenlerin begte
birinden fazlasi kadin ve erkekler
arasindaki gerilimin farkindadir
(Yunanistan, ]Tspanya, Malta ve Tiir-
kiye).

15 Avrupa Birligi tilkesinde, ku-
saklar arasindaki gerilimi en sik bil-
diren Yunanistan’dir. {skandinav tl-
kelerinde ¢ok az insan, geng ve yag-
liinsanlar arasindaki gerilimi algila-
maktadir; bu ilkeler igin gegerli
olan rakamlar 15 Avrupa Birligi i¢in
hayli digiiktiir. Bu durum emekli
aylig1 planlannin ya da bakim dii-
zenlemelerinin kalitesini yansitiyor
olabilir; diger yandan Italya, Porte-
kiz ve Ispanya’da yanut verenler de
benzer bir bigimde diislik rakamla-
ra sahiptirler.

Romanya ve Tiirkiye, aday iilke-
leri icinde kusaklar arasindaki geri-
limlerin yiiksekligiyle dikkat cek-
mektedir.

3 Avrupa Birligi aday iilkesi ara-
sinda Tirkiye toplumu genel olarak
grup c¢atismalarinin algilanmasi ve
cinsiyet-kusak catismalarimn ola-
gan dig1 yiiksekligi ile goze garp-
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Slovakya
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Bulgaristan
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Sekil 1- Gelecek hakkinda iyimserlik

maktadir. Danimarka, farkli sosyal
gruplar arasindaki iligkilerin algi-
lanmasinda en uyumlu olamdir;
Danimarkalilarca siklikla algilanan
tek gerilim 1rksal ve etnik gerilim-
lerdir.

Grup gerilimlerinin algilanmasi-
nin, sosyal gruplar arasinda farklila-
sacagl beklenebilir. Buradaki analiz,
kadinlar ve sosyal olarak ¢abuk in-
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cinebilir olarak diistiniilen gruplara
odaklanmistir: issiz insanlar, tek
ebeveynler, diisiik egitim seviyesine
sahip olan insanlar, diisiik gelire sa-
hip olan insanlar, vasifsiz isgiler,
ciftciler ve geng insanlar.

Sikca dile getirilen goriislere zit
olarak issiz insanlar, diisiik gelirli
gruplar ve daha diisiik gelir ve nite-
lige-vasfa sahip gruplar irksal ve et-
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sistemi

sistemi
Sekil 3- Devletin emeklilik sistemine ve sosyal yardim sistemine duyulan gliven eksikligi



nik gruplar arasindaki gerilimleri
diger gruplardan ¢ok daha fazla al-
gilamamaktadirlar. Yalnizca geng ve
—biraz sasirtict bir bigcimde- tek ebe-
veynler etnik ve irksal gerilimlere
biraz daha duyarh olarak goze carp-
maktadirlar. Issiz insanlar, yénetim
ve isciler arasindaki gerilimi diger
gruplardan daha sik algilamaktadir-
lar. Kusak catismalariyla ilgisinde
en carpict sonug, en kiigiik yas
gruplarinin bu tiir gerilimleri, niifu-
sun c¢ogunlugunun algiladigindan
artik daha sik algilamamasidir.

EGITIM VE EMEKLI AYLIGI
SISTEMLERININ KALITESI
Ulusal egitim sisteminin kalitesi,
bir iilkenin uluslararasi rekabetteki
konumu kadar o iilkenin geng in-
sanlarmin yasam degisimleri i¢inde
kesin bir Oneme sahiptir. Avrupa
Birligi bilgi toplumuna gegiste ABD
ile kiyaslandiginda eksikliklerinin
oldugunu ifade ederek bu konuya
en yiiksek onceligi vermistir. Bura-
daki sorun bu uzman goriistin, egi-
tim sisteminin kalitesini degerlendi-
ren vatandaslarin degerlendirmele-
rine hangi boyuta dek uyacagidir.
Arastirmaya katilanlardan, ulu-
sal egitim sistemlerini 1 ile 10 Slge-
ginde -1 “cok diisiik kaliteye”, 10
“cok yiiksek kaliteye” isaret edecek
bicimde- degerlendirmeleri istendi.
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Ulke gruplar arasindaki farkhiliklar
¢ok biiyiik degildir, ancak acik bir
ornek sergilerler. Genel olarak 15
Avrupa Birligi yurttaslari, AB’ye
Mayis 2004 tarihinde katilan 10 iilke
ile aralarinda Tiirkiye’nin de bulun-
dugu 3 aday iilke yurttaglarindan
daha lehte-onaylar goriislere sahip-
tirler Her ii¢ tilke grubu ortalamasi
da 6lgegin orta puanina (5.5) olduk-
¢a yakindir.

Ulusal diizeyde, degiskenler da-
ha yiiksektir. Finlandiya, Avustur-
ya, Danimarka, Belcika ve Malta da
yanit verenler kendi egitim sistem-
lerini 7 puanin tizerinde degerlen-
dirmislerdir. Slovakya, Bulgaristan
ve Tiirkiye’de yanit verenler ise 5
puanin altindaki degerlendirmelex-
le hognutsuzluklarini ifade etmisler-
dir. Farkli sosyal grup ortalamalari-
na daha yakindan bakildiginda, bu
toplumlar i¢inde egitim sisteminin
kalitesi hakkinda ¢ok homojen go-
rigler ortaya gikmaktadir.

Iyi toplumlar yalnizca geng in-
sanlarina degil, emekli insanlarina
da 6zen gosterirler. Ulkelerin emek-
li ayligy sistemleri hakkindaki de-
gerlendirmeler, egitim sistemi hak-
kindaki degerlendirmelerden daha
diistiktiir. Yalruzca Litksemburg ve
Hollanda bu genel kuralin disinda
kalmaktadir.

15 Avrupa Birligi tilkesinde yanit
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verenler, ulusal emekli ayligi sis-
temlerine, yeni iiye 10 iilke ile
aralarmnda Turkiye'nin de bulundu-
gu 3 aday tilkede yanit verenlerden
daha fazla deger bigmislerdir, an-
cak egitim sisteminde oldugu gibi,
farklilik oldukca kiigtiktir.

Ulusal seviyede yine Finlandiya-
lilar kendi emekli aylig: sistemleri-
ne en yuksek degeri verirlerken,
Bulgaristan ve yine Slovakya’da
ulusal emekli aylig1 sistemleri dii-
stik kaliteli olarak degerlendirilmig-
tir.

Neredeyse biitiin iilkelerde, yart
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verenlerin yasglari, iilkelerin emekli
ayhigr sistemlerinin degerlendiril-
mesini dikkate deger bicimde etki-
lemistir.

Niifus ortalamasina oranla, yanit
verenlerden yash olanlar kendi ulu-
sal emekli aylig1 sistemlerini daha
olumlu olarak degerlendirirken, da-
ha geng olanlar olumsuz degerlen-
dirmislerdir. Yalrizca Letonya, Kib-
ris ve Romanya genglerin olumlu
yanit verdigi tilkeler olmuslardir.
Yash insanlar kendilerini (bu hiz-
metten) yararlananlar, geng¢ insan-
larsa kendilerini (bu hizmete) katki-
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da bulunanlar olarak gordiikleri
igin emekli aylig1 sistemlerinin kali-
tesinin yasa bagh degerlendirilmesi
sasirtic1 degildir.

En geng ve en yash gruplarin de-
gerlendirmelerinin ortalamalar ara-
sindaki farkhiliklar genellikle olduk-
¢a kiigiiktiir ve asla iki puan agma-
mustir. Daha yash kusaklarin, son
donemdeki kesintilere ragmen,
emekli ayligi diizenleri hakkinda
hala olumlu diisiincelere sahip ol-
malar olgusu olasilikla, uygulama-
ya konulan pek ¢ok reformun, hali-
hazirda emekli aylig1 alanlardan
cok, gelecek kusaklar etkileyecek
bigimde ger¢eklestirilmesiyle ilgili-
dir.

EMEKLI AYLIGI VE SOSYAL
HIZMET SISTEMLERINE
DUYULAN GUVEN

Emekli ayhg: diizenlerinin giin-
cel kalitesi hakkindaki degerlendir-
meler, bunlarin gelecekteki stirdii-
riilebilirlikleri hakkinda ¢ok az sey
soyleyebilir.

Insanlarim emekli aylig sistemi-
nin yararlarimi gelecekte ne kadar
siirdiirebilecegine iliskin duydukla-
r1 giiven hakkindaki enformasyon
bu boslugu doldurabilir.

15 Avrupa Birligi Ulkesinde yanit
verenlerin yarisindan fazlasi, ihti-
ya¢ duyduklarinda emekli ayhig:
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sisteminin bunu karsilayacagina gii-
venmemektedirler; 10 yine tiye ile 3
aday tilkede (Tiirkiye, Bulgaristan,
Romanya) ise insanlar yiizde 40'lik-
bir oranda bu giivensizligi tasimak-
tadirlar. Bu, algilanan emekli aylig:
diizeni kalitesiyle ilgili olarak {ilke-
lerin siralamasini dikkate deger bi-
¢imde tersine cevirmektedir. Acik
olarak, emekli ayhgimin giincel kali-
tesinin pozitif bir degerlendirilmesi,
gelecekte siirdiiriilmeleri hakkinda-
ki siipheyle cakigmaktadir.

Avusturya, Fransiz, Alman, Ttal-
yan ve Ispanya’da yamut verenler
kendi emekli aylig1 sistemlerine en
diisiik seviyede giivene sahiptirler.
Emekli aylhklan gorece olarak yiik-
sek olsa da —en dusiik Avusturya ve
Almanya’dadir- emekli aylig siste-
minin hem giincel hem de planii re-
formlar1 nedeniyle yararlanmada
bir kesinti bekleyebilirler. Emekli
ayligi gelecegine en yiiksek seviye-
de giiven Finlandiya, Liiksemburg
ve Hollanda’dadur. Slovakya, Leton-
ya ve Litvanya’da yamt verenlerin
sisteme glvensizligi en yiiksek
orandayken; Kibris, Malta ve Tiirki-
ye’de en diisiik oranlardadr.

Calisan insanlar (hem ¢alismakta
hem de igsiz olanlar), devletin
emekli ayhgi sistemine en digik
giiveni duyan grup olarak goriin-
mektedir.



Bekar-tek yasayan ebeveynler de
az bir giivene sahiptirler. Bu, ¢alisan
insanlar arasinda Smiir boyu ¢alig-
malarinun yeterli bir bicimde 6diil-
lendirilmeyecegi korkusunu yara-
tan, emekli aylig sistemi haklkinda-
ki son tartismalardan kaynaklanabi-
lir. Sisteme duyulan giiven seviye-
sindeki ¢arpici farkliliklar, farkls ku-
saklar arasinda goriilmektedir.

Sosyal hizmet sistemi toplumun
algilanan kalitesinin Sl¢timiinde iyi
bir unsurdur. Ciinkii yiiksek seviye-
de sosyal giivenlik, Avrupa sosyal
modelinin bir parcasidir.

Giniimiizde Avrupalilar sosyal
hizmet sisteminin gelecekteki isler-
ligine iliskin gliphelerini ifade et-
mektedirler. |

15 Avrupa Birligi tilkesinde yarut
verenlerin yaklasik yiizde 42'si ve
yeni tiye olan 10 iilke ile 3 aday tl-
keden yamt verenlerin yiizde 62’si
sisteminin gelecekteki islerlik kapa-
sitesine inanmamaktadirlar. Yuna-
nistan, Almanya ve Italya’da yasa-
yan insanlar en yiiksek seviyede gii-
vensizlige sahipken; Finlandiya,
Belgikal ve Hollandali yanit veren-
ler en ¢ok giiven duyanlardir. Lit-
vanya toplam 28 iilkenin iginde
elestirel yanit verenlerin en yiiksek
seviyede oldugu iilkedir; Litvan-
ya'y1 Slovakya ve Macaristan izle-
mektedir.

KUSAKLAR ARASI
CATISMANIN
GOSTERGELERI

Hizlh demografik degisime bakil-
diginda, Avrupa Komisyonu nun
sikca vurguladigi potansiyel kusak
catismalariyla ilgili yaygin endigeler
goriilmelktedir.

Veriler, emekli ayligi diizenine
duyulan giivenin, genis bir bigimde
yasa gore degistigini gostermekie-
dir; ancak bu heniiz, farkh giiven
seviyelerinin kusaklar arasi catig-
malara neden olacag anlamna gel-
memektedir. Ulasilabilir veriler;
emekli aylhigi diizeninin kalitesi
haklkindaki siipheler ya da emekli
ayliginun teslim edilmesine duyulan
gluvensizligin sistematik olarak
geng ve yash insanlar arasindaki ge-
rilimi algilamakla iligkili oldugunda
bu tiir catismalarm olasihiina isaret
etmektedir.

Ulke karsilashirmalar diizeyinde,
emekli ayligy sisteminin kalitesine
bigilen diisiik degerle, kusaklar ara-
simndaki gerilimler hakkinda yiiksek
bir siklik (gosteren) raporlar arasin-
da kii¢iik bir bagint1 vardir; ancak
bu korelasyon zayiftir. Emekli ayhig:
sistemine duyulan giiven ve kugak-
lar aras1 gerilimleri algilama egilimi
daha az iligkilidir. Bireysel seviyede,
emekli aylig1 sisteminin geng ve
yashlar arasindaki gerilimlerin de-
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gerlendirilmesiyle iligkili oldugu
hakkindaki diistinceler azdir. Nere-
deyse biitlin iilkelerde, daha koti
degerlendirmede bulunanlar geri-
limleri daha sik algilamaktadirlar.

Akdeniz iilkelerinde, emekli ayli-
g1 sisteminin zayif olarak degerlen-
dirilmesiyle kugsaklar aras1 gerilim-
lerin farkindalig1 arasinda agik bir
bag yoktur. Aralarmnda Tiirkiye'nin
de bulundugu grubunda, gorece
olarak negatif degerlendirmeler
(0zellikle Tiirkive ve Bulgaristan),
gerilimlerin bildirilmesi ile yiiksek
bir bagintiya sahiptir.

Ulkenin emekli aylign sistemine
olan gtvensizlik ayrica kusaklar
aras! catismalarm algilanmasindaki
yitksek bir egilimle de iliskilidir, an-
da b

; g‘mh ’W’"\‘*’wffﬂﬂriw va
pildig1 biitiin iilkelerin valmzca ya-
rist kadarinda (Avusturya, Alman-
ya “tunanistan, irlanda, Kibris, ek

Cumburiyeti, Macaristan, Letonya,
Slovakya, Bulgaristan, Romanya, ve
Tiirkive) dikkate degerdir ve ayrica
Avrupa Birligi yurttasl
den ba gw

Avasturya, Cek Cumhuriyeti ve

181 statiisiin-
1817,01T,

Macaristan potansivel kusak catig-
masmin biitlin gostergelerine sahip-
fir: Siddetli bir bicimde

TENC ¥
geng ve

algilanan
vashlar arasindaki gerilim-
ler; algilanan gerilimler ve tlkenin
emekli ayhg: sistemine duyulan gii-
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ven ve sistemin kalitesi arasindaki
gliglii bagintilar.

SONUC

Bir toplumun kalitesinin algilan-
masi genellikle iilke gruplarina gore
degismekte ve ulusal ekonomik
performans ve demokratik kurum-
larin gelisimiyle karsiliklr iligki icin-
dedir. Ek olarak, ulusal, tarihsel ve
kiltiirel faktorler, degerlendirme-
lerde kesin bir etki sahibidir. Son
olarak, ama en az-diigiik olarak de-
gil, yurttaslarin sosyal statiileri ve
bundan elde ettikleri kazanc da igin-
de yasadiklari toplumu degerlen-
dirmelerini etkilemektedir.

En carpict sonuclardan birincisi
sudur: Farkl: sosval tabakalar ara-

"“J“L"]L 1/1 (ﬂf\ﬂ-qnm'\ on .111 O]’:vf\“/ /\‘»( .

rupa Birligine 1 mayls 2004 tarih-
hinde katilan 10 {ilkede hissedilir-
ken, 15 Avrupa Birligi iitkesi icinde
irksal ve einik gruplar arasmdaki
caiismalar itk swrayi almaktadir. Ay-
rica, tek ebeveynler d
dern

cisinda, mo-
toplumun geleneksel risk
gruplarimn farih irksal ve etnik
gruplar arasindaki gerilim deger-
jendirmeleri Glke ortalamasindan
farkly degildir; bunlar yerine en
geng vas grubu bu gerilimleri daha
sik tanulamaktadir.

lkinei olarak, neredeyse bilitiin
iilkelerde, emekli ayhg sisteininin



kalitesi ve bu sisteme duyulan gii-
ven, yash kusaklar arasinda en yiik-
sek degere ulagmustir; en geng yas
grubu ise belirgin bir giivensizlige
sahiptir. $Simdiki durumda c¢ok kii-
ciik bir azinlik yash ve geng insanlar
arasmda yiksek bir gerilim algilasa
da, bu durum, kusaklar arasi catlak-
lar i¢in belirgin bir potansiyel tasi-
maktadir. Emekli aylig sistemini
zayif olarak degerlendirenler ya da
bu sisteme ¢ok az giiven duyanlar
daha biyiik olasilikla kusaklar arasi
gerilimleri algilamaktadir. Bu,
emekli ayhgr diizenlerinin korun-
masinin, kusaklar arasi ¢atismalar:
azaltmak-diisiik seviyede tutmak
ve Avrupa toplumlarinin sosyal en-
tegrasyonunu beslemek icin biiyiik
oneme sahip bir konu oldugunu
gostermektedir.

Sosyal gruplar arasindaki farkl-
hiklarin analizleri, olumsuz durum-

larinin toplum degerlendirmelerini
agikca etkiledigi iki grup tanilamak-
tadir: kiiciik cocuklar olan tek ebe-
veynler ve issiz insanlar. Bunlar
kendi toplumlarina kars: kat kat da-
ha fazla elestirel bir tutum goster-
mektedirler. Onalti yasin altinda en
az bir ¢ocuk sahibi tek bir ebeveyn
olmak, test edilen toplumsal kalite
olctimlerinin neredeyse tamaminda
negatif bir etki sahibidir. Sonuglar,
(biiytimekte olan) tek ebeveynler
grubunun kendilerini toplumda en
fazla ihmal edilen gruplardan biri
olarak gordiiklerini aciga ¢ikarmak-
tadir. Olumsuz materyaller ve duy-
gusal kogullarda bir hayat stirmek,
bityiimekte olan bir c¢ocugun
sorumluluguna sahip olmak ve on-
larnn bagimsiz ve tatminkar bir
yasama hazirlamak daha etkili
kamusal destege duyulan ihtiyaca
isaret etmektedir.
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—=syerinde giivenlik sorunu, gir-
| ket orgiitlenmelerinin yeni bi-
_L ¢imlerine, yonetime ve bunla-
rmn is¢ilerin maddi ve manevi bii-
tinliigii lizerine etkilerine bakilma-
dan anlasilamaz. Aslinda biitiin tib-
bi analiz ve aragtirmalar (2), her ne
kadar bu konuda ihtiyath olmamiz
ve daha yapilmas: gereken geyler
oldugunu unutmamak gerekiyorsa
da, is saghgr konusundaki “klasik”
yiklerin ozellikle sendikaciligin ve
mesleki tibbin biyiik ilerlemeler
gosterdigi sanayilesmis iilkelerde
azalma egiliminde oldugu konu-
sunda birlesmektedirler.

Fakat eski hastaliklar bir dereceye
kadar azalirken, psikolojik olarak
tanimlanabilecek yeni saghk prob-
lemleri artmaktadir. Yeni calisma
yontemleri ve teknolojilerinin giri-
siyle iliskili agir taleplerin yaninda,
bu durumun temel nedenleri igin
yogunlasmasi (degisen is yiikiine
kargihik olarak isgiicii kesintileri ile
yeni iletisgim araclar), ige hiz veril-
mesi (siki programlarla ya da “tam
zamanll” lretim) ve bir¢cok yerde
insanlarin igini kaybetmesi korku-
sudur. Kisaca, gecen on beg yilin li-
beral girket yonetimi is saghg: anla-
munda biiyitk bir insani degere sa-
hipti. Pazar arayan firmalar arasin-
da ¢ok daha fazla artan vahsice re-
kabetle baglantili olarak esneklegme

ve deregiilasyon, caligmanin daha
da agirlagmasina katkida bulundu.
Calisanlar icin buradaki sikantilar
ayru zamanda psikolojik etkilere sa-
hiptir.

isyerinde siddetin artig1 ve bunun
yarattigl sonuglar, hi¢ giiphesiz bu
egilimin en goriinen igaretleridir.
Gorevierin ve artan is yikunun ta-
nima dontisiirken, ¢calismanin bu ye-
niden Orgiitlenme bigimi ¢ok daha
fazla iscinin bu giddet riski altinda
oldugunu gosteriyor.

TANIM

Isyerinde giddeti tanimlamak
zordur. Ciinkii ¢ok genis bir kapsa-
mi vardir. Bazi insanlar ‘siddet” keli-
mesini duydugu zaman, bunun oto-
matik olarak fiziki bir saldir1 anla-
muina geldigini varsayarlar, tipk: si-
nifta bir 6gretmen tarafindan dovi-
len bir 6grencinin, soyulmaya galigi-
lan bir para tagiyicisinun ya da bir
miisterinin saldirdig1 taksi gof6rii-
niin durumunda oldugu gibi. Soru-
nun boyle bir tarafi da vardir ve do-
layisiyla bunun gibi siddet bigimle-
riyle ilgilenmek igin bir¢cok neden
vardir. Fakat biz, kurbanlarinin ruh-
sal sagligima iligkin derin sonuglar
olan daha sinsi/gizli siddet bigimle-
riyle ilgilenmek zorundayiz aym za-
manda. Manevi sikinti, insafsizca
davraruslar, tacizler ve tehditler, is-
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yerinde siddetin almis oldugu yeni
bigimler arasindadir. Oyleyse aslin-
da, isyerinde siddet; “Yapilan isin
dogrudan sonucu ya da isin nor-
mal gelisimi olarak bir kisiyi yara-
lama, zarar verme, tehdit etme, te-
dirgin etme konusunda normal ta-
virdan ayrilan herhangi bir eylem,
davranis ya da olaydir” (3).

Bu tarnumin is¢inin evi ve isyeri
arasindaki gidis gelislerinde/seya-
hatinde meydana gelen olaylar1 da
icerdigini belirtmek gerekir. Asag-
da bahsedilen durumlar bununla il-
gili olaylar ya da eylemleri icermek-
tedir:

Tehdit etme, siddet ya da tahkir
etme davranisi. Siddet davranis fi-
ziksel biitiinliige zarar verir. Teca-
viiz gibi cinsel saldirganliklar1 da
icerir. Dévme, vurma va da itip kak-
ma da bunlar arasindadir. “Tehdit-
kar” davramiglar ya da “siddet”
davramsi, yumruk sallama, maddi
zarar verme, kurbanin esyalarini fir-
latma ya da tokat atmayla gercekle-
sebilir. Bu tir davramslar kabadayi-
ik, saygisizlik ya da kiiglik dustir-
me gibi “tahkir edici” de olabilir.

Taciz etme. [LO'nun taniminda
bu kavram, bir bireye sozler, hare-
ketler ya da kiifiir gibi yollarla ha-
karet etme, onu kiictik diigiirme, ra-
hatsiz etme, tedirgin etme ya da
onuruna dokunma gibi davranislari
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kapsar. “Taciz etme” kavrami ge-
nellikle yas, sakatlik, cinsiyet, cinsel
yonelim, irk, dil, din, siyasal ya da
sendikal fikirler, inanglar, sosyal ko-
ken, bir azinlik olma, miilkiyet, do-
gum yeri gibi istenmeyen ya da kar-
silikl: olarak degistirilemeyen ve is-
yerinde kadinlarin ve erkeklerin
onurunu etkileyen diger statiilere
dayali bir tavir anlamindadir (4).

SORUNUN FARKLI

PARCALARI

Taciz etme davranisi, bu davra-
nisla karsilasan kisinin kiigiik diisii-
riilmesine neden olmas: ve onu in-
citmesi anlaminda yersiz ve karsi-
liks1z bir seksiiel davranis oldugun-
da cinsel bir bi¢im alir.

Sozlii ya da yazili tehditler, asil-

- - T o - T ~eal g o o
ma, duygusal baski ve korkutma

davranislar: da bu listeyi tamamlar.

Taciz etme psikolojik bir siddet
bicimidir. Boylesi bir siddet fiziki bi-
¢imden daha zararlidir, ¢iinkii bu
psikolojik siddet kurbamin fiziki, zi-
hinsel, ruhsal, ahlaki ve toplumsal
gelisimine zarar verir.

Goriildiigi gibi, isyerinde siddet
cok farkh parcalara sahiptir. Biitiin
bunlar sirf bir soylentiden saldir-
ganliga, sabotaja ve hatta cinayete
doniisebilir, ya da siddet kendi igin-
de intihara dontsiir.

isle ilgili siddet, isci isyerinin di-
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sindayken, Ornegin bir misteri zi-
yaret edildigi zaman bile meydana
gelebilir. Istatistikler ve bu konuda
yapilan calismalar, belli baz1 du-
rumlarin siddet riskini artirdigim
gostermektedir ve bu nedenle de bu
tirden gostergeler siddetin engel-
lenmesi siirecinde gozoniine alin-
malidir. Ozellikle riskli durumlar
sunlardir:

-Halkla temas i¢indeki isciler.

-Para ve miicevher gibi degerli
esyalari koruyan ya da tasiyan isgi-
ler.

-Teftis ya da denetleme gorevin-
de bulunan isgiler.

-Gorevlerini yalmiz baslarina ya
da ficra bir yerde yapan is¢iler.

-Siirekli yolda olan/yoleuluk ya-
pan ig¢iler (kamyon ya da taksi so-
forlexi,

-[s cevresi alkol tiiketimiyle ilgi-
li olan isciler.

-Gece iscileri ve calisma saatleri
diginda calisan isciler (paydos ara-
lari, pazar giinleri gibi).

Biitiin bunlardan, 6zellikle saghik
ve egitim alaninda kamusal hizmet
veren c¢aliganlarin risk altinda oldu-
gu sonucu c¢ikarilabilir. Ne var ki,
hi¢bir sektor siddet ve tacizden ba-
g1s1k degildir. Bu tir davramslarin
ortaya ¢ikisi, siklign ve yogunlugu
isin Orgilitlenme derecesine baghdur.

Ayni zamanda kesin olan gey, is-
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ciler arasinda siddetin bir bigimin-
den digerine atfedilen sikayetlerin
sayisinin artiyor oldugudur. Sadece
Amerika Birlesik Devletlerde bir
yilda 1 milyon is¢iden daha fazlasi-
nin isyerinde siddet eylemlerinden
zarar gordiigii tahmin edilmektedir
ve glinliik olarak igle ilgili adam 0l1-
diirme olay:r ikiden daha fazladir
(5). Isciler tarafindan talep edilen
tazminat isteklerine iliskin bir calis-
maya gore Kanada’da igyerinde ar-
tan bir siddet olgusu goriilmektedir.
Bu ¢alismaya gore, en fazla risk al-
tinda olan isciler saghk cahisanlar,
kasiyerler ve polis memurlaridir (6).
Siddetin insani ve parasal maliyeti
oldukca 6nemlidir.

Hem siddete neden olan, hem de
siddetin bir sonucu olarak ortaya ¢1-
kan igle ilgili akil hastaliklarindan
bahsetmeden igyerinde siddeti tar-
tismak yeterli olmayacaktir. Bu ko-
nuda ilk 6nce, akil hastalig olan in-
sanlarin ige yerlestirilmesi ile asil
olarak isin neden oldugu rahatsiz-
liklar arasinda bir ayrim yapilmas:
gerekir.

Alkal hastaligr bulunan kimi in-
sanlarin istihdaminin, gegen 50 yil
stiresince psikiyatri alaninda ger-
ceklegen ilerlemelerden dolay: artik
bir sorunsal olmaktan ¢iktigini vur-
gulamak gerekir. Gergekten de bu
tiir rahatsizliklara yakalanmig in-
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sanlarin ¢cogunlugu terapiden sonra
ya da hala tedavi siirecindeyken ise
geri donebilmektedirler. Ne var ki,
isteki psikolojik siddet nedeniyle bu
insanlar cift tarafli olarak kolayca
zarar gorebilirler. Psikolojik siddet
bir taraftan, calisamama nedeniyle
tazminat 6denmemesinin getirecegi
riskler kronik-somatik bir hastalik-
tan kaynaklanan risklerden daha
yiiksek degilse bile, akli hastalikla-
rin ¢ok sikga artacagi korku ve endi-
sesinden dolay: calisanlar arasinda-
ki irrasyonel tepkileri kigkirtir. Di-
ger taraftan, bagka iscilerden daha
fazla hassas olduklarinda, dikkatli
bir bigimde yonlendirilmedikge sid-
det davraniglarini ortaya ¢ikaran
iliskisel ¢atismalarla daha az basa
cikabilirler.

BIR FASIT DAIRE

Bu anlamda bir fasit daire ile kar-
s1 karsiyayiz: Zihinsel bozukluklar
olan isgiler farkli olmalarinin yarat-
tig1 korkuyla taciz kurbanlar: olabi-
lirler; fakat bizzat onlarin kendileri
de siddetin kaynag: olabilir. Bu du-
rum, yonetim de dahil olmak tizere
bir sirketin isgilicliniin hepsine yo-
nelen bir saglhk egitiminin faydasini
ve Onemini gosterir. Yoneticiler, sik
sik psikiyatrik ilaglarn almak zorun-
da olan (antidepresanlar, anksioli-
tikler, noroleptikler vb.) zihinsel bo-
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zukluklardan dolay: tedavi gérmiis
iscileri hesaba katmak zorundadir.
Bu ilaglarin verimlilik, giivenlik ve
sorumluluklar konusundaki etkileri
dikkatli degerlendirmeler gerektirir.
Dikkatli, ¢linkii bu konuda genel bir
kural yoktur. Baz1 insanlar yiiksek
dozaj aldiklar zaman bile bu ilagla-
ra ve yan etkilerine ¢ok iyi dayana-
bilirler. 1s faaliyetlerinin (ve bu fa-
aliyetlerden tiireyen her sey: is ara-
cabgiyla gelismis duygusal baglar,
ticret, sosyal biitiinlesme) bu iscile-
rin zihinsel dengeleri i¢in hayati ol-
dugunu hatirlatmak gerekir. Onlara
karg1 gosterilen tolerans herkesin
tizerine diisen bir ilke ve sorumlu-
luktur. Isin kaybedilmesinin zihin-
sel olarak hassas iscileri daha derin
catismalara, hastaliklara, depres-
yonlara ve sonunda intihara yénel
tebileceginin daima farkinda olmasi
gereken isveren de buna dahildir.
Isverenin sorumlulugu hepsin-
den daha biiyiiktiir, ¢linkii zihinsel
hastaliklarin bir kismu isle ilintilidir.
Gergekte bunlara “is-kaynakli zi-
hinsel hastaliklar” denilebilir. Bun-
lar isyerinde siddetle sonuglanabilir
ve boylesi bir siddetin nedeninin
kokeninde de yer aliyor olabilirler.
Isin neden oldugu zihinsel hasta-
liklar ti¢ kategoride siniflanabilir.
Meslege bagli zihinsel hastalik-
lar: Bu hastaliklar fiziksel ya da



kimyasal toksik maddelere siirekli
maruz kalinmasiyla ortaya ¢ikan fi-
ziksel ya da toksik bir beyin hastal-
gmin sonucudur. Cogunlukla bun-
lar karmasa belirtisi, hezeyan ya da
kuruntu durumu gibi siddetli bir
psikoz bigimini alir. Meslege bagh
zihinsel hastaliklar harekete gecire-
bilen kimyasal toksikler karbon di-
sulfat, klorlu ¢6ziiciiler, kursun, eter
ve alkol igerir.

Psikiyatrik sendromlar: Belirli
mesleki hastaliklarin ve is kazalari-
run sonuglariyla ilgili olan bu send-
romlar Ozellikle insaat sektdriinde
genellikle bir is kazasmdan sonra
gozlemlenir. Gelecege iligkin belir-
siz durumlarindan dolayr gocmen
isciler ozellikle bu sendrom tipin-
den olumsuz etkilenebilirler.

Zihinsel acri: Bu bashik altinda
psikiyatride tanimlandig gibi iyi bi-
linen zihinsel hastaliklarla degil, fa-
kat olduk¢a ger¢ek olmasma rag-
men daha dengeli olan psikolojik s1-
kintilarla, diger bir deyisle bireysel
ve kolektif savunma mekanizmalar:
araciligiyla birey tarafindan kontrol
altinda tutulan sikintilarla ilgiliyiz.
Bu tiir acilar hastalikla sonuglanma-
sa bile is yiikii tizerinde onemli bir
etkiye sahiptir ve boylece de is¢inin
saghgim etkiler. Ayni zamanda, bu
tiir psikolojik faktorlerden etkilen-
mis iscileri ayrima tabi tutma ya da

kotii davranma yoluyla, ya da bun-
dan etkilenmis iscileri siddet davra-
nigina kigkirtma aracihfiyla sidde-
tin kaynag: da olabilirler. Kayg: ve
hosnutsuzluk bu tiir bir zihinsel aci-
y1 ilerletir. Hosnutsuzluk genellikle
asiri is boliimiinden, isin niteligin-
den, teftisten dolay1 insani iligkile-
rin kesilmesinden, komuta sistemi
ve hiyerarsiden, duygusal baglanti-
y1 ortadan kaldiran kurallarla di-
zenlenmis iligkilerden kaynaklarur.

Diger taraftan kayg: ise belli go-
revlerin neden oldugu tehlikelere
karsi organizma tarafindan verilen
bir cevaptir. Ozellikle yiiksek risk
tasimast ile tUnla insaat, havacilik,
niikleer gii¢ ve kimyasallara iligkin
sektorlerdeki isciler arasinda sikga
goriiliir. Bu nedenle kaygi, fiziksel
risklerin psikolojik ¢iktisidir. Bu da
is yiikiiniin bir parcasidir.

Kaygin diger nedenleri riski ol-
mayan gorevler i¢inde de kaydedi-
lebilir. Bu nedenler komuta yapila-
rinda, is ahenginde, is glivensizli-
ginde vb. bulunur. Bunlar ihmal
edilmemelidir, ¢iinkii siddet davra-
nisina neden olabilirler. Fakat isteki
siddet ve stres arasindaki vurguyu
yeniden yapmak sliphesiz ki yararh
olacaktir. Bu problem, igveren tem-
silcilerinin isteki siddetin strese da-
yali goriiniimlerini tartismay: red-
dettikleri son ILO toplantisinda (7)
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tartismalara neden olmustu, ¢linkii
onlar iki olgunun birbiriyle bagla-
namaz oldugunu disiinmekteydi-
ler. Fakat bunlar arasinda yakmn bir
baglant1 vardir.

En asin biciminde stres, isgilerin
siddeti kendilerine doéndirmesi
noktasina gelebilir. Yoksa, 3 Agustos
2003’de, sirketini etkileyen bir skan-
dal sonucu Koreli bir yoneticinin
sirket binasinin yirminci katindan
atlayarak intihari nasil aciklanabi-
lir?

Bu ve buna benzer durumlar
medya tarafindan aktarilmistir, fa-
kat intihar {izerine yapilan daha de-
rinlemesine bir analiz zorunlu ola-
rak bizi stres faktdriine gotiiriir. In-
giltere’deki Intihar1 Engelleme Der-
negi tarafindan yayimnlanan bir ra-
por; “yiksek derecede siresin belli
mesleklerdeki insanlar: intiharla
oliime gotiirme riskini daha fazla
tasidigimin genel olarak kabul edil-
digini” belirtir (8). Bagka bir¢ok ¢a-
lisma biiyliyen intihar oranlarinda
isteki stresin roltinii ortaya koymak-
tadir. Bazi insanlar intiharin isle ilgi-
li 6liimlerin basinda geldigini bile
belirtmektedir.

STRES-BIR ISYERI

SAGLIK PROBLEMI

Isteki stres hicbir bicimde ihmal
edilmemesi gereken bir saglik prob-
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lemidir. Neyse ki, stresten muzda-
rip olanlar daima intihara siiriiklen-
mez, fakat saglik bakimindan is¢ile-
re, isin durmasi anlamir.da sirketle-
re ve tazminat deger: anlaminda
topluma ciddi bir bi¢'mde zararli-
dir.

Burada sozkonusu olan ise gitme-
me/devamsizlik gibi bir sonugtur.
Ise gitmemenin en sikca kargilasilan
nedenleri arasinda agr1 siz1 gibi du-
rumlardan sonra (bu bile stresin bir
belirtisi olabilir) mesleki stres sayil-
maktadir.

SIDDET VE UYGUN

CALISMA ORTAMI

Isteki giivenlik ve saglik sosyal
politikanin diregidir ve uygun or-
tamda calismay1 tesvik etme strate-
jisinin temel pargasi ILO tarafindan
gelistirilmistir.

Diistiniilen sey sadece istihdam
yaratilmas: degil, fakat uygun ve
onurlu ¢alisma ortamiru karsilayan
islerin yaratilmasidar.

Bu nedenle gelistirilmesine ihti-
ya¢ duyulan sey is giivenligine ve
saglhiga biitincil bir yaklasimdir.
Yani, daha fazla hizmet sektoriine
yonelen ekonomi igindeki gelisme-
leri duzeltirken isyerinde saglikhi ve
mutlu olmayr saglayan bir yakla-
sim.

Kiiresellesme c¢aginda c¢alisma



diinyasinu etkileyen biitiin degisik-
likler hesap edilmeli ve 6nceden
tahmin edilmelidir. Boylece stresle
ilgili olarak ortaya ¢ikan bozukluk-
larin ve aymi zamanda isteki siddet
ve tacizin Oniinil alabilmeliyiz.

Bunu onleme elbette bu konudaki
herhangi bir politikanin en Snemli
noktasini olusturur. Bu anlamda, is-
verenin is¢i saghg ic¢in potansiyel
olarak riskli olan seyleri tanumlama
ve bunlan ortadan kaldirmak ya da
stirlandirmak ig¢in biitin olanakli
adimlar atma yikimliliigi alhnda
oldugu belirtilmelidir. Isveren aym
zamanda, is¢inin saghigina zarar ve-
ren ve mesleki kazalarin bliyik ne-
denlerinden olan monoton ve sabit
calismanin etkilerini azaltmak igin
bir isi is¢iye uyarlamalidir.

SIRKETLER ICIN

BIR “YOL HARITASI”

Isle ilgili stres ve siddetle ilgili
olarak ideal anlamda sirketler icin
bir “yol haritas1” ¢izilmelidir. Bu ha-
rita 6nlemeyi ve takip etmeyi kolay-
lastiracakir.

Bunu bir ¢ok yolu vardar. Orne-
gin, isin yeniden planlanmas, gelis-
mis sosyal destek, iscilerin gabalari-
n1 odiillendirme ve hepsinin Gtesin-
de is ¢evresinin iscilerin ihtiyaclan,
beklentileri ve egilimlerine uydu-
rulmasi gibi.

Siddeti ve stresi kacinilmaz gor-
me hatasina diismememiz gerekir.
Sorunun ¢ tarafi arasinda verimli
bir sosyal diyalog olusturulmas:
sartiyla bunlarla etkili bigcimde mii-
cadele etmek olanakhdar.

NOTLAR

(1) isci Faaliyetleri Bilrosu (ACTRAV)
icinde mesleki sagiikk ve glivenlik konulan-
na odaklanan Dr. Ahmed Khalef, mesleki
tip, enddstriyel ve tibbi zehirbilim, is dinya-
sina uygulama anlaminda insan bilimleri ve
sosyoloji konularinda uzmandir. Aynt za-
manda ACTRAV'da Arap Ulkelerinden de
sorumiudur.

(2) Bkz., 6rnegin, Mutualité tarafindan
Fransizca yaymlanan “Santé et Travail'de-
ki Dr. Dominigue Huez'in makalesi: Les pat-
hologies mentales générées par 'organisa-
fion du travail, No: 44, (Paris, 2003).

(3) ILO: Hizmet sektérundeki isyerinde
siddet konusunda uygulama ydnergesi ve
bu olguyla miicadele etme Olgitleri, Ceno-
va, Kasim 2003.

(4) Bu tamm Mayis 2000°de yayinlanan
ILO/ICN/WHO/PSH gahismasindan alinmis-
tir. Bkz. hitp://www.who.int/mediacentre/re-
leases/release37/en

(5) Bkz. Helge Hoel, Kate Sparks ve
Cary L. Cooper tarafindan ILO i¢in hazira-
nan rapor: Isyerinde siddet ve siresin mali-
yeti ve siddet ve stresten arinmig bir ¢alig-
ma gevresinin yararlari.

(6) a.g.e.

(7) Hizmet islerinde Stres ve Siddet Ko-
nusunda Biir Uygulama Yénergesi Gelisti-
recek Uzmanlar Toplantisi: Verimlilige ve
Uygun Calismaya bir Tehdit, Cenova, 8-15
Ekim 2003.

(8) Samaritan  bilgi  kaynaklari,
http://www.samaritans.org/know/statis-
tics_infores.shim
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cde kavranmava baslamigtir,
kiigiimsedigimize iliskin
nitlar da bulunmakiadir.
ikse,m ya da psikolojik ola-
Yak ncilardan oldugu kadar
meslekiaslardan ve tanidiklardan da
Ogretmenler Ggrencileri ta-

gelebilir. Ogref
rafindan tehdit edilebilir ve hastalara

bilir.

O

hemsireler ya da bakicilar tarafindan
siddet uygulanabilir. Tren gorevlileri
biletsiz vakalanan yolculara saldira-

bilir (1).

Isyerinde siddetin olumsuz etkile-
ri, bir biitiin olarak toplumda oldugu
kadar bireysel diizeyde ve firma di-

zeyinde de godzlenebilir. Bu olumsuz
etkiler ekonomik olabilecegi gibi eko-
nomi disi olarak mali ve/ya da insani
de olabilir. Maliyetler isyerinde gid-
detin dogrudan ya da dolayh sonug-
lar olabilirler. Uygun bir talam veri-
lerin olmamasindan dolayi herhangi
bir maliyet tahmini belirsiz olmak zo-
rundaysa da, diinya ¢apinda kar ve
ticretlerdeki cesitlilikler ve farkh pra-
tiklerden dolay1 var olan gostergeler
isyerindeki siddetin olas1 maliyetleri-
ni acgtkca gostermektedir.

Isyerinde siddetin sonuglarma kat-
lananlarin hem mali kayiplar, hem de
insani degerler acisindan esas olarak
bireyler oldugunu belirtmek gerekir.

Fiziksel saldirlar tehlikelidir ve
sozlii kiifiir ve tehditlere goére tarum-

lanmasi daha kolaydir, fakat psikolo-
jik va da sbzlii kiifiir ya da tehditler
o

de kayg: ve stres yaratmasi nedeniyle
insan saglifina zarar verebilirler. Kor-

ku, fobi ya da uyuma zorlugu gibi
travmatik semptomlar artabilir. Sid-
det blylik acilara ve bazi zamanlarda
sliime bile neden olur. Isyerinde sal-
diriya karst Norveg Ulusal Derne-
gi'nin (2) elde ettigi istatistikler Nor-
ve(”de her yil 100’ den fazla insanin ig-

yerindeki siddetten dolayr intihara
kallagtigin: gdstermektedir. Bu gods-
tergenin isle ilgili kazalarla meydana
gelen Oliimlere esit oldugu diisiindil-

mektedir.

Dernegin isyerindeki saldiriya ilig-
kin tamimu sudur: “Bir is ¢evresinde-
ki bir ya da birkag kisinin ayni ig
cevresindeki bir ya da birkag bireyin
stirekli olarak olumsuz tepkilerine
ve hareketlerine maruz kalmasidar”.
Ayni tarmum sunu da icermektedir:
“cinsel taciz de bir saldiridar”.

Isle ilgili siddet ve onu takip eden
saglik problemleri arasindaki iligkiyi
gormek icin bir uzman olmak gerek-
mez. Psikolojik siddetten kaynakla-
nan olumsuz etkiler isyerinin diginda
bir alanda, kisinin aile yasamu lizerin-
de de bir etkiye sahip olabilirler ve ai-
levi problemler yaratabilirler.

“Ekonomik maliyetler” kadar go-
zoniinde tutulmasi gereken en tnem-
li alanlar, saglik harcamalari, tibbi te-
davi ve hastaliktan dolay: ise devam
edememenin sonucu olarak ortaya ¢1-
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kan gelir kaybidir. Ulkedeki tazminat
sistemine ve gelir kaybinin isci ya da
devlet tarafindan (ya da ikisi birlikte)
karsilanip karsilanmadigma bagh
olarak is¢i tam tazminat alabilir ya da
hi¢ alamayabilir (3). Tablo 1 (4) birkag
Avrupa tilkesinde, ayrica Amerika ve
Avustralya’da kazanglarin yiizdesine
gore hasta izni odemelerini goster-
mektedir.

Hasta izni 6demeleri gelirin azal-
masiyla sonuglanarak ¢ogu tilkede is-
¢inin ti¢ aylik bir devamsizligindan
sonra diismektedir.

Sosyal giivenlik sistemlerinin mii-
sait olmadigy gelisen tilkelerde hasta
izni sadece isci iizerinde degil fakat
onun ailesi lizerinde de biiyiik bir et-
kiye sahiptir. Part-time (kismi zaman-
I1) calismaya daha elverisli olan ka-
dinlar zaten diisiik olan gelirlerinin
kesilimesiyle daha siddetli etkilenir-
ler. Gelir kaybinin iizerine bir de has-
tanin tedavi ve ilag giderleri eklenir.

ISYERINDEKI SIDDETIN

FIRMA DUZEYINDEKI

SONUCLARI

Isyerindeki siddetin firmaya mali-
yeti degerlendirildiginde birkag¢ fak-
tor gozoniine alinmak zorundadir:

-Hastaliklara bagh devamsizligin
artmasi ve erken emeklilik maliyet-
leri.

-Degisim ve yer degistirme mali-
yetleri.

-Azalan verimlilik, diretim ya da

66 Sendikal Notlar

donanima verilen hasar.
-Sikayetler ve dava etmeye iligkin
maliyetler.

Hastaliklara Bagli Olarak

ise Devam Edememe

Hastaliklara bagli olarak ise gide-
meme, gelirlerinin azalmasi anlamimn-
da sadece iscileri etkilemez, ayni za-
manda saghk giderlerinin bir kismiru
0demek zorunda olan igvereni de et-
kiler. Bu giderlerin 6denmesi konu-
sunda tilkeler arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Isverenin katkisi ya
dogrudan ya da dolayli olarak hasta
maliyetinin %100’tini odemeye, ya
da ulusal sosyal giivenlik sistemi ta-
rafindan 6denen miktarin disinda ka-
lan1 paylagsmaya kadar degisir. Bu is-
leyis siirecine uymama, isveren tara-
findan ytiklenilmesi gereken ek mali-
yetler doguracakir (5). Isyerinde sid-
deti durdurmak igin hicbir sey yapil-
mazsa fatura daha yiiksek olabilir. Is-
¢i Sendikalar1 Kongresi (TUC) ne go-
re Britanya’da (6), her yil isyerindeki
siddet olaylarindan dolay1 ti¢ milyon
calisma giintinden daha fazlas: kay-
bedilmektedir. Bu kayip zamanin,
kaybolan tretimin ve tazminatin sa-
nayiye maliyeti milyonlarca pound’a
karsilik geliyor olmali. 1996’da Avru-
pa Birligi tlkelerindeki 21.500 isgiyle
ylizyilize gortismelerle yapilan Calis-
ma Kosullar1 Uzerine Ugiincii Avrupa
Arastirmasi, isyerinde siddet var ol-
dugunda saglikla ilgili devamsizligin



TABLE 1- HAZANELARIN YUZGELERINE GORE AASTA 121K 0D

Hasta izni
ddemelerinin
yapiimasina
fliskin egilimin

1. 2. 3. 10. 20. 50. 100. genel bir
glnde glinde glinde glnde glnde ginde  ginde degerlendirmesi
Avusturya 100 100 100 100 100 100 50 Dustk
Belcika 100 100 100 100 100 60 60 Yiksek
Finlandiya 70 70 70 70 70 70 70 Orta
Almanya (2001} 100 100 100 100 100 70 70 Orta
D. Aimanya (1988) 90 20 90 920 90 50 50 Yiksek
Liksemburg 100 100 100 100 100 100 100 Yiksek
Hollanda 70 70 70 70 70 70 70 Orta
Portekiz 0 0 0 65 85 65 65 Disdk
isveg 0 80 80 80 80 80 80 Oria
Ingiltere 0 0 0 Giin bastna hesap edilmemistir; o
tist sinir ortalama gelirin yaklagik % 50’sidir Dtk
Norveg 100 100 100 100 100 100 100 Yiksek
isvigre 0 0 0 Sirkete ya da 6zel anlasmaya gore yapilir Disik
Cek Cumhuriyeti 50 50 50 69 69 69 69 Orta
Macaristan 80 80 80 80 70 70 70 Orta
Slovakya 70 70 70 90 90 90 90 Orta
Polonya 80 80 80 80 80 80 80 Orta
Avustralya Giin basina hesap edilmemigtir; Ust sinir ortalama gelirin yaklagik % 50sidir ~ DusUk
ABD 0 0 0 60 60 80 60 Disik

Notlar: Almanya: Tablodaki gostergeler Ocak 1999'dan beri gegerli olan yeni dizenlemelere aittir.
Ekim 1996’dan Aralik 1998’e kadar devam eden dénemde minimum hasta izni ddemesi %80'di. Ne
var ki bu, sadece birkag sekidr dizeyinde ve sektorel toplu sézlesmelerde %100'e ylikseldi. ABD:
Buna iliskin diizenlemeler eyaletler arasinda, hatta kentler arasinda farklilik gosterir. Tablo ortalama
degerleri icermekiedir. Hasta izni édemesinin baglangici geneliikle hastaligin 18. glinidur. Kamu
hizmetlerinde daha iyi diizenlemeler yapiimisiir. Fransa ve Kanada hakkinda eksik veriler olmasin-
dan dolay: bu dlkeler tabloya konuimamigtir.

Kaynaklar: Diinyada Sosyal Givenlik Programlari; Avrupa Komisyonu MISSOC veri tabant; Ifo
Ekonomik Aragtirmalar Enstitist, Minih; Ifo Country Veri Aragtirma.

arttigini gostermigtir:

-Fiziki siddete maruz kalan is¢ile-
rin %351 son 12 ay icinde isten uzak
kalmislardar.

-Ayni bicimde, tehdit ve kotii dav-
ranisa maruz kalanlar da son 12 ay
icinde isten uzak kalmiglardir.

-Son 12 ay i¢inde ise devam etme-
yen iscilerin %311 de cinsel tacize

maruz kalmistir.

Degisim ve Yeni

Personel Maliyetleri

Isle ilgili siddetin kurbanlar1 daha
uzun donemler isten uzak kaldikla-
rinda, isverenler onlarin yerlerini dol-
durmak icin ¢6ziimler bulmak zorun-
da kalirlar. Var olan bir personelin
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egitimi ya da yeni bir personel alimi
ek maliyetler getirir. Aym1 zamanda
yeni bir personel alimi icin yapilacak
olan idari maliyetler de gozoéniine
alinmalidir (reklam, secim stiregleri,
deneme, goriisme vb. gibi).

Bir Giiney Afrika tilkesindeki arag-
tirmaya gore (7), yeni bir personel ali-
minin  maliyeti 25.000 Rand’dan
45.000 Rand’a kadar degisebilir (2003
Kasim aymin degerlerine gore 1 Do-
lar 6.88 Rand’a esittir). Diger giderler
hastaligin tedavisi, erken emeklilik ve
yasal maliyetleri icermektedir. Isye-
rinde fiziksel siddetten kaynaklanan
tedavi ve bunun sonucu olan ige gide-
meme, milyon degilse bile yiiz binler-
ce Rand maliyet getirmektedir.

Azalan Verimlilik, Uretim,

Donanim Hasar:

Isyerinde siddetin/stresin maliyeti ve
siddet ve strester: arinmig bir ig gevresi-
nin yararlar iizerine ILO raporu 8) In-
giltere’deki isyerinde kotii davranim
konusunda yapilan ulusal bir aragtir-
madan bahsetmektedir. Aragtirmay:
yapan Hoel ve Cooper katilimcilarin
tam calisma kapasitelerinin oranlari-
na gore simdiki performanslarini de-
gerlendirmelerini istediler.

Sonuglar, isyerinde “kotii davra-
nimla karsilasmayan ve buna tanik
olmayan”larda %8’lik bir verimlilik
diislisii olmusken, “kotii davranimla
yeni karsilasan” grubun verimliligi-
nin %15 diistiigiinii gostermektedir.

©8 Sendikal Notlar

Diger bir deyisle, “kotii davranimla
yeni karsilasan”larin verimlilindeki
azalig, bu tir bir davrangla karsilas-
mayanlara gore yaklasik olarak iki
kat daha fazladir. Ayni zamanda, geg-
mis 5 yil icinde kotii davranimla kar-
silaganlar verimlilikte %12 bir disiis
gostermislerdir. Buradan, kotii davra-
numun iscilerin %25inin icinde %4-7
civarinda verimlilik azalisina neden
oldugu cikarilabilir.

Norvec Bergen Universitesi tara-
findan yapilan bir baska ¢alisma, is-
yerinde taciz ve saldiridan etkilenen-
lerin %80’inin ¢alismalarinda eninde
sonunda verimlilik azalis1 olacagini
gostermektedir (9).

Sikayetler ve Dava Etmeye

[ligkin Maliyetler

Sikayetler ve davalara iliskin mali-
yetler ilgili iilkelerdeki farkl uygula-
malara baghdir. i@yeri kazalari ve
hastaliklariyla baglantili olan tazmi-
nat iddialar1 ve benzer davalarin ol-
dugu yerlerde bunlara iliskin mali-
yetler 6nemli olabilir. Ne var ki, mah-
kemede sonuglanabilecek olan her
olayda, sikayetlerin c¢ogunlugunun
firma iginde ¢6ziimlenme olasilig:
vardir (10).

2003 Agustosunda Bir Danimarka
tagima sirketinin, isyerindeki meslek-
taglan tarafindan agir1 kotii davranil-
dig1 icin rahatsizlandiktan sonra bir
stajyer calisanina 50.000 Danimarka
Kronu (Kasim 2003 degerine goére 1
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Calisma kapasitesi  Verimilililk azalisi  Koth davranma/

yiizdesing gore
perfermans

Kotl davranitan
%o davranmama is guclniin orant
arasindaki

verimlilik farki %

Koil davranimla yeni karsilagilimis 85
Gecmiste yasanmis kotll davranim 88
K§tt davranima tantk olma 20

Kendisine kétl davranilmamig 92
ve buna tanik olunmamis

Dolar=6.35 Kron) 6demesine hiitkme-
dildi. Calisan stajyer fiziki goriinii-
sityle ilgili olarak kétiileyici sozlerle
karsilagmist1 ve kullandig alet takumu
¢ople doldurulmustu. Danimarka
Metal Iscileri Sendikasma (Dansk Me-
tal) gore, isyerinde karsilasilan bu ta-
hammiil edilemez durum, stajyerde
kayg belirtilerine ve bas dénmesine
neden oldu ve hastalik izni almak zo-
runda kald1 (11). lzinin 3 ay sonrast
anlagmasiru feshetti ve girketten ayril-
di. Bunun gibi durumlar firmanin
imajin kirleterek ve yeni personel al-
masint zorlagtirarak Orgiit iizerinde
olumsuz etkiler yapabilir .

Isyerinde Siddetin Toplum -

Agisindan Sonuclar

Sonug olarak, ya aile, arkadasg ve
meslektaglarla kotiilesen iligkiler ne-
deniyle, ya da devletin saglk harca-
malan icin daha yiiksek vergiler, re-
habilitasyon giderleri, igsizlik ve sid-
detle kargilagsanlarin yeniden egitimi
maliyetleri nedeniyle hepimiz isye-

15 7(15-8) 25
12 4(12-8) 25
10
8

rindeki siddetin olumsuz etkilerini
odiiyoruz. Biitiin bunlara ek olarak
igyerinde giddet, toplumda kayg1 ve
korkunun diizeyini de artirabilir.

Saghk sekioriinde giddete iligkin
Gliney Afrika’da yapilan bir ¢alisma
(12), bir fiziksel siddetten ve hizmet-
lerin niteliginin diismesinden sonra
genel bir mutsuzluk duygusu oldu-
gunu gostermektedir. Psikolojik sid-
det gerilime ve hastalara daha az ba-
kim gostermeye neden olmalktadir.
Siddet, hasta-bakici iligkisine zarar
verici bir etkiye sahiptir.

Isyerinde siddet olaylarmin yakla-
gik olarak %25'inin saghk sektoriinde
yogunlasmis olmasi nedeniyle ¢zel-
likle saghk calisanlarimin isyerinde
siddet gorme riski altinda oldugu
gercegi, bu konuya gosterilen ilginin
nedenidir (13). Benzer niteliksel dii-
stislerin, egitim sektorii gibi baska
onemli sektorlerde de meydana gel-
digini ileri siirebiliriz. Ornegin, &gret-
men—-ogrenci iligkisi ¢ocuklarimizin
aldigr egitimin mniteligi iizerinde
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onemli bir etkiye sahiptir.

I@yerinde gortilen siddetin ytiksek-
ligi, calisanlarin bagka tilkelere gitme-
sine neden olabilir. Isyerinde yiiksek
bir siddet diizeyi nedeniyle hayal ki-
rkligina ugrayan Giiney Afrika sag-
lik iscileri yeni yerler arama egilimin-
dedirler. Bu “beyin gogi” tiirii, bazi
sektorlerde isgiici kithgina neden
olabilir.

MALIYETLERI ENGELLEME

Cogu insan yetiskin hayatinin tugcte
birinden fazlasini isyerinde harcar ve
is cevresinin hem insanlarin ¢alisma
yasaminda hem de aile yasaminda
onemli bir etkiye sahip oldugu agik-
tir. Bu sadece hastaliklar ve yaralan-
malar sorunu degil, toplam is ¢evresi-
ne iliskin bir sorundur. Ayni zamanda
bizim kendi saghigimizin ailemizi ve
iginde bulundugumuz gruplan nasi
etkiledigine iliskin bir problemdir. Bir
kisinin is ¢evresi saglikli ve emniyet-
liyse, bu kisi kétii calisma kosullarin-
dan dolay1 sikinti ¢eken birine gore
daha yiiksek bir memnuniyet derece-
sine, meslektaslariyla ve yonetimle
daha iyi iliskilere ve daha yiiksek bir
verimlilige sahip olma egilimindedir.

Isyerinde siddetin tam maliyetini
hesap etmek zor olsa da buna iliskin
gostergelerin yliksek oldugu ve prob-
lemin ¢dzimiiniin biitin taraflarin ¢i-
karma oldugu agktr. I§yerinde sid-
deti azaltmak ve oOnlemek igin isye-
rinde sektorel, ulusal ve uluslar arasi

7O Sendikal Notlar

diizeylerde bazi 6nlemler alinmigtir.
Bu calismalarin hepsi, uzun donemde
isyerinde siddeti onlemenin daima
maliyetli oldugunu gostermektedir.

NOTLAR

(1) Haklarinizi bilin: Isyerinde siddetin
O6niind alma. http://tuc.crg.uk/tuc/rights_vi-
olence.cfm

(2)Stopp Jobb-Mobben, Landsforenin-
gen mot mobbing pa arbeidsplassen
(Lmm), Eylil 2002.

(3 Helge Hoel, Kate Sparks ve Cary L.
Cooper. isyerinde siddet ve stresin maliyeti
ve siddet ve stresten annmis bir ¢ahisma
cevresinin yararlan, ILO, Manchester Uni-
versitesi Bilim ve Teknoloji Enstitlis{.

(4) CESifo/DICE, http://www.cesi-
fo.de/pls/diceguest/download/F5614/Sick
per cent2DLEA per cent2DPAY.PDF

(5) Bkz. 3 nolu dipnot.

(6) Bkz. 1 nolu dipnot.

(7) Sagihk Sektdriinde Isyerinde Siddet:
Giiney Afrika Ornegi, Susan Steinman,
Lo, iGN, WHO, F3i, 2003,
hitp://www.icn.ch/SewWorkpla-
ce/WPV_HS_SouthAfrica.pdf

(8) Bkz. 3 nolu dipnot.

(9 )Berusende mobbing, Norve¢ Emek
Denetim Makami, http://www.arbeidstilsy-
net.no/publilasjoner/ arbeider-
ven/art52.htmi

(10) Bkz. 3 nolu dipnot.

(11) Metal vinder forste sag om mob-
bing, Dansk Metal, 16 Agustos 2003,
http://www.danskmetal.dk/sw9910.asp

(12) Bkz. 7 nolu dipnot.

(13) Saghk sektorinde isyerinde siddet:
Brezilya, Bulgaristan, Libnan, Portekiz,
Gulney Afrika, Tayland drnekleri ve Avustral-
ya calismasi, ILO, Vittorio di Martino,
hitp://www.ilo.org/public/english/dialo-
gue/sector/papers/ health/ violence-ccs.pdf



K@m&ﬂ @@@Pw

L@l@@@lf L@ﬂ&ﬂoaﬁuo 2@0”3/4 N@ ﬂ@@ @@ﬂ




, on zamanlara kadar, ulusla-
s rarast kurumlarin ¢ok azi ig-

bV 1e ilgili siddetle, yani maddi
ya da manevi siddetle, kotii davra-
nisla ya da irksal, cinsel ve diger ta-
ciz bigimleriyle ilgilenmistir. Var
olan araclar ve yasalar ¢ogunlukla
ulusaldir ve sadece birka¢ bolgesel
ornek bulunmaktadir.

Avrupa Birligi 2000 yilinda isye-
rinde manevi taciz konusunda bir
Onergeyi kabul etti ve 2002 yilinda
istihdam, mesleki egitim ve ilerleme, ¢a-
lisma kosullar: konusunda kadin ve er-
keklere esit muamele hakkindaki yoner-
geyi degistirdi (1). YOnergeye eziyet
ve cinsel taciz konusunda bir hitkiim
eklendi. Bu, Avrupa Birligi diizeyin-
de ilk kez “cinsel tacizi” tanimlamis-
tir ve ayni zamanda “eziyet”in de bir
tanumant icermektedir.

Simdilerde siirekli artan bir bigim-
de uluslararas: talimatnameler ve
yonergeler gelistiriliyor ve benimse-
niyor. Su siralarda bu araglar asil ola-
rak ozel sektore uygulanabilmekte-
dir. 2002’de ILO, Uluslararasi Hem-
sireler Konseyi (ICN), Diinya Saghk
Orgiitii (WHO) ve Uluslararasi Ka-
mu Calisanlar1 Sendikalar Federas-
yonu (PSI) tarafindan hazirlanan bir
katilim programi saglik sektoriinde is-
yerinde giddeti hedef alan bir yonergeler
setini kabul etti (2). 1999’da Ulusla-
rarast Ulastirma Iscileri Federasyo-
nu (ITF), havacilik sektori igin yo-
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nergeler yayinlady: Havadaki oOfke:
kontrolsiiz yolcu davramislarinin yoneti-
mi ve engellenmesi. ILO'nun Sektorel
Faaliyetler Boliimii hizmet sektorle-
rinde siddet ve stres konusunda bir-
ka¢ dokiiman yaymladi ve kendi
web sitesine daha gelismis bilgiler
koydu (3).

2000 Kasiminda ILO YoOnetimi,
hizmet sektorlerinde siddet ve stres
konusunda bir uygulama yoénergesi
gelistirmek amacryla 2003 yilinda bir
Uzmanlar Toplantisi diizenleme ko-
nusunda anlagmisti. Bu toplanti yeni
yapildi ve Yonetim bunu hizmet sek-
toriinde siddet konusunda yonerge ve bu
olguyla miicadele etme Ol¢iitleri bashgy
altinda yaymlamas: i¢in ILO Genel
Direktortinii yetkilendirdi.

YONERGENIN KON

VE AMACLARI

Bu yoOnergenin temel niyeti hiz-
met sektdrlerinde goriilen isyerinde
siddeti azaltmak ya da ortadan kal-
dirmaktir. Uzmanlar Toplantisi Ra-
poru’nun 6nsozii (4), yonergenin ni-
yeti kadar mesru yapisina da isaret
etmektedir: “Bu yonerge yasal ola-
rak baglayic1 degildir ve ulusal yasa
ve diizenlemelerin yerine ge¢meyi
amaclamaz. Bu yaymn uygulayim-
sal tavsiyeleri ILO bilesenlerine ve
hizmet sektorlerindeki isyerinde sid-
deti vurgulamada sorumlu herkese
rehberlik yapmak amaciyla diizen-



lenmigtir. Bu yonerge, kamu ve 6zel
sektorlerdeki isyerinde siddetin de-
recesi, dogasi ve nedenleri analizine
dayanmaktadir. Iscilerin, isverenle-
rin ve hitkiimetlerin sorumluluk ve
rollerini tamimlamaktadir. Yonerge,
siddeti engellemeyi is giivenligi ve
saghk yonetim sistemlerine dayan-
dirarak ilerici bir yaklagim geligti-
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UZMANLAR TOPLANTISE

8-15 Eldm 2003’de yapilan uzman-
lar toplantsy, 12°si hitkiimetler tara-
findan, diger 12’si Isverenlerin Yone-
tim Grubuyla ve son 12'si Is¢i Gru-
buyla miizakerelerden sonra tayin
edilen 36 uzmam bir araya getirdi.

Yonergenin geligtirilmesi kolay
bir gorev degildi, nitekim temel nok-
talarda i taraf arasinda birkag fark-
hilik vardi. Yonergede stres meselesi-
nin de yer almasina iliskin ortaya ¢i-
kan goriis farkliigs bazi zorluklara
neden oldu. Hizmer sektorii calismala-
rinda stres ve giddet tizerine uygulama
yonergesi taslagi: uygun calismaya ve
verimlilige bir tehdit baghkl ik taslak,
igyerindeki stresi de igermekteydi,
fakat Igveren Grubunun gliclii dire-
niginden dolayi strese yapilan vur-
gular kaldinldi. Isveren uzmanlar,
stresin igle mi yoksa bazi1 6zel du-
rumlarla mu ilgili oldugunu belirle-
menin zor oldugu yoniinde bir de-
gerlendirmede bulundular.

Is¢i uzmanlari bu diistinceyle aym
fikirde degildi ve daha &nceki yasal
orneklerin stresle asir is yiikii ara-
smda kurdugu iligki gibi yonergede
stresin de yer almasimu istediler.

Uzun tartigmalardan sonra igve-
renleri temsil eden grup bu konuda-
ki isteksizligini gosterdi ve sadece
yonergenin onsoziinde strese vurgu
yapilmasina karar verildi: “Stres
acgilkca tamimlanamayan bir kavram
olsa bile, igyerinde siddetin stres
de dahil olmalk tizere bir talam so-
nuclarn vardir”

Bir diger anlasmazlik noktasi, y6-
nergeye yapilacak eklerin kapsami-
na iliskindi. Taslak, son biciminden
cikarlimug olan on iki ek icermektey-
di. Birka¢ Hiikiimet temsilcisi bu ih-
malden dolayi tiziintiilerini belirtti-
ler. Siddet ve stres tizerine yayinlan-
mug Bk A ve B'de yer alan biyografik
referanslarin  kaldimlmasiyla sorun
kalkt1.

Yonerge baglayica olmamasina
ragmen, kullanilan dil, farkl taraflar
ve Ozellikle de isverenler i¢in zorun-
luluklar tayin etmede oldukeca dik-
katliydi. “Makul bigimde uygulana-
bildigi kadar”, “uygun olarak”, “her
nerede olanakli ve uygunsa” gibi ifa-
delerin kullanimi yoénergenin bagla-
yict olmayan dogasim pekistirmek-
tedir. Aslinda, hem is¢i, hem de hii-
kiimet uzmanlari, ILO tarafindan
hazirlanmus ilk taslakla karsilastirin-
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ca en son raporu ¢ok sulandmrilmis
buldular. Fakat yonergenin son bigi-
mi ig¢i tarafi uzmanlarinin beklenti-
lerini ¢ok karsilamasa bile, 6zellikle
herhangi bir yonergeye sahip olma-
yan ulkeler icin “siddet iizerine bir
‘atlama tasi’'ma sahip olmanm iyi”
olacag: hatirlatildi.

YONERGENIN SARTLARI

Yonergenin genel sartlari, isyerin-
de siddet sorununa rehberlik etmek;
bitiin diizeylerde bu soruna yanitlar
gelistirmek; sorunun taraflar arasin-
da diyalogu ve miizakereyi gelistir-
mek ve ulusal hukuku gelistirmede
kilavuzluk etmek gibi onun asil he-
deflerini icermektedir. Yonerge hem
kamu, hem de 6zel sektdre uygula-
nir.

Yonergeye gore, isyerinde siddete
kars1 uygulanacak bir politika, isye-
rinde siddeti ortadan kaldirmaya
yardim edecek olan uygulamalar:
ilerletmek igin sorunun taraflariyla
igbirligi icinde gelistirilmelidir. Y6-
netim, igyerinde siddeti tanimlaya-
rak ve bu tiirden siddet davranislari-
na tolerans gosterilmeyecegini belir-
terek bir politika belirlemelidir. Bu
tir bir politika ayn1 zamanda bilgi,
egitim ve ogretim i¢in kosullan ve
adil bir sikayet sistemini de igermeli-
dir.

Isyeri kiiltiirliniin degerlerinin
uygun calisma kosullarina dayandi-
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rilmis olmasi 6nemlidir. Sorunun ta-
raflar1 hizmet sektdriindeki siddet
konusunda toplumsal bir diyaloga
girmelidir ve siddetten arinmusg bir is
gevresi yaratan faaliyetleri destekle-
melidir.

Yonergenin isveren, isci, sirketler
ve hiikiimetler ile ilgili kisminda
bunlarin her birine farkli roller ve
sorumluluklar verilmistir.

Hiikiimetler, ulusal yasalar1 goz-
den gecirerek, bélgesel ve uluslar
aras: olanlar da dahil biitiin diizey-
lerde igbirligini saglayarak ve gelisti-
rerek, mali kaynaklari seferber ede-
rek, kilavuzluk onererek ve arastir-
malar yaparak onleyici miidahalele-
rin uygulanmasi ve gelistirilmesinde
liderligi Gizerine almalidir.

isverenler, elverisli ve uygulana-
bilir olabildigi kadar igyerlerinde ris-
kin azaltilmasini saglamali, biitiin
diizeylerdeki anlasmalarda isyerin-
de siddetin durdurulmasi konusun-
da sartlar koymali, uygun personel
politikalan ve disipliner usuller be-
nimsemeli ve iscilerle miizakere ice-
risinde egitim programlarma ve bilgi
stratejilerine 6n ayak olmali, bunlara
destek olmalidir.

Isciler, is giivenligi ve saglik komi-
telerinde isverenlerle isbirligi iceri-
sinde olmali ve risk degerlendirme
stratejileri, isciler icin yetistirme
kurslan ve tedbir politikalar1 gelis-
tirmelidirler. Isciler ve temsilcileri



ayni zamanda, giddet eylemlerini ra-
por ettikleri gibi, ulusal, sektérel ve
igyeri diizeyindeki sozlesmelere is-
yerinde siddetin kontrolii ve onlen-
mesi konusunda sartlar konulmas:
icin caba sarf etmelidir.

Burada bilgi ve egitim cok onemli-
dir. Isci, denetci ve yoneticiler igye-
rinde siddetle basa qkma ve buna
engel olma konusunda yeterli egitim
almalidir. Bu konuda var olan bilgi-
ler bu ticii tarabmdan kullamlabilir
olmali ve igverenler siddet eylemle-
rine iliskin kayitlar: da iceren isyeri
siddet yonetim sistemleri konusun-
da dokiimantasyon birimi olugtur-
malidir.

Yoénergenin uygulanmasint plan-
lamak igin, girketin var olan siddet
yonetim sistemleri ve yeterli diizen-
lemeler yeniden gézden gecirilmeli-
dir. Isverenler ve isciler ve bunlarin
temsilcileri, isyerinde siddetin doga-
st ve Onemini katilimcr yollarla de-
gerlendirmelidir. Isyeri diizeyindeki
siddet eylemleri isveren tarafindan
tutanaklastirilmalidir. Sektorel, ulu-
sal ve uluslararasi diizeylerde hiz-
met sektoriindeki siddet tizerine bir
dizi kaynaktan veri toplamak ve
bunlan degerlendirmek icin hiikii-
metleri, ig¢ileri, isverenleri ve bunla-
rin temsilcilerini de iceren kapsayic
bir yaklasima ihtiya¢ vardir. Bu,
farkl tedbirlerin etkisini degerlen-
dirmek ve egilimleri istatistiklegtir-

mek icin gereklidir.

Isyerinde siddet konusunda poli-
tika ve stratejiler gelistirmede iyi bir
tedbir stratejisi belirlemel icin sid-
detin nedenleri gbzoniinde tutulma-
Lidw. Hiikiimetler, igverenler, isciler
ve bunlarin temsilcileri hizmet sek-
toriinde giddetin azaltilmasi mesele-
sine yeterli énceligi vermelidir. Ozel
olarak ise igyerinde siddetin saghk
ve glivenlife, hizmetin yeterlilifine
ve is¢inin verimliligine, esit muame-
le ve uygun calisma kosullarina bii-
yiike bir tehdit olarak taminmasin
amaclamalidirlar. Siddete karsi ali-
nacak tedbirlerin 6lciitil, fiziki calis-
ma gevresini iyilegtirme kadar iletisi-
min ve ig pratiklerinin de iyilesmis
olmasini icermelidir.

Siddeti onleme, buna hazir olma
ve uygun karsthigi verme konusun-
daki diizenlemeler btitiin organizas-
yonlarda olugturulmus olmalidar.
Yonetimler isyerinde siddetle basa
cikmak icin planlar hazirlamali ve
siddetten etkilenmis iscilere gerekli
destegi saglamalidir. Boylesi bir des-
tek tibbi tedaviyi de icermelidir. Hii-
kiimetler siddet kurbanlarina kamu-
sal saghk programlaryla, tedaviye
almayla, sosyal giivenlik sistemle-
riyle, is giivenligi ve saglik sistemle-
riyle destek olmahdir ve bu tiir sis-
temleri gelistirmelidir.

Isveren de, igcilerle ve temsilcile-
riyle miizakere icerisinde igyerinde
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siddeti engelleme politikalarmin ve-
rimliligini degerlendirmeli ve igye-
rinde siddetle ilgili sorunlar {izerine
stratejik bir egitim siireci gelistirme-
lidir.

GELECEKTE OLASIK

GELISMELER

Hizmet sektoriindeki isyeri sidde-
ti konusunda pratik bir yonergenin
gelistirilmesi, gelecekte daha genis
bir isci kitlesini kapsayacak yonerge-
lerin gelistirilmesi igin bir katalizor
olarak hizmet edebilir ve 6rnegin bir
ILO Sozlesmesi gibi daha baglayici
araglarin gelistirilmesine neden ola-
bilir. Yonetim, Genel Direktoriin
farkli sektorlerdeki isyeri stresi soru-
nunu aragtirmaya devam etmesini
istemistir.

Yonetimin 288. Donem Program,
Mali ve Idari Komitesi de 2004-
2005'de, daha once bahsedilen ii¢ ta-
rafli uzmanlar toplantis1 gibi igyerin—
de Siddet ve Taciz konusunda bir di-
zi teknik toplanti yapmaya davet
edilmistir (5). Bu toplantinin amaci
isyerinde siddet ve taciz konusunda
pratik bir yonergenin kabul edilmesi
olacaktir. Bu, isyerinde cinsel taciz
sorunu konusunda 6zel bir tutumu,
buna kars: yapilacak faaliyetlere ilis-
kin tavsiyeleri ve isyerinde taciz ve
siddetle miicadele etmek igin
ILO'nun ulusal ve bdlgesel diizey-
lerde politikalar ve pratik program-
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lar gelistirilmesi meselesini giivence
altina almasini igerecektir. Ne var ki,
isci grubu bu toplantilarin yapilma-
sinin lehinde diisiinmesine ragmen,
hiikiimet ve igveren temsilcileri ara-
smda bir anlagsma saglanamadi ve
2004-2005 toplantilar listesinden kal-
dirldi.

Buna ragmen ILO, hizmet sekto-
riindeki isyerinde siddet {izerine yo-
nergeyi gelistirmeye ve yaymaya
baglamalidir. Ayni zamanda hem is-
ten kaynaklanan stresle ilgili ulusla-
rarasi bir ¢erceve olusturan araglan
hem de isyerinde siddet konusunda
biitiin sektorlerde uygulanabilir
olan araglan gelistirme konusunda
calismasina devam etmelidir.

NOTLAR

(1) istihdam, mesleki egitim ve atama,
¢alisma kosullarn konusunda kadin ve er-
keklere esit muamele ilkesinin uygulanma-
sina iligkin 79/207/EEC Konsey Yo6nergesi-
ni dizenleyen 23 Eylil 2002 Konseyi'nin ve
Avrupa Parlamentosu’nun 2002/73/EC Y§-
nergesi.

(2)http://www.ilo.org/public/english/di-
alogue/sector/papers/health/guidelines.pdf

(3)http://www.ilo.org/public/english/di-
alogue/sector/themes/violence.htm

(4)http://www.ilo.org/public/english/stan-
dards/relm/gb/docs/gb288/pdf/mevsws-
11.pdf

(5)http://www.ilo.org/public/english/stan-
dards/relm/gb/docs/gh288/pdf/ghb-9-1.pdf






OZET

Mobbing, duygusal bir saldiridir. Bu slreg, bireyin zarar veren ve saygisiz davraniglara
hedef alinmasiyla baslar. Bu davraniglar, isyerlerinde gok farkli bigimlerde ve strekli ola-
rak sergilenmekiedir. Bu olgu, yeni milenyumun isyerlerinde karsilasiian en ciddi sorunia-
rindan biridir.

Son yirmi yilda “bullying” olarak da bilinen “mobbing”in etki ve sebeplerini anlamamizi
geligtiren bir gok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalartin (¢ temel sonucu vardir. Birincisi,
“mobbing” davranislari, 6rglt yonetimleri tarafindan 6zel bir strateji olarak gérmezlikien
gelinmis, misamaha gésteriimis, yanhg anlamlandiriimis ya da gergekten tesvik edilmis-
tir. ikinci sonug, bir isyeri davranisi olarak bu davraniglarin igyerindeki cinsel taciz ya da
aynmeilikitan farki heniiz agikga tanimlanmarmustir. Uglincii olarak magdurlar, yasal eyle-
me baslarken yalniz birakildiklan ve kendilerini savunurken glcsiiz oldukian kamsini ta-

simaktadiriar.

Bu tebligin amaci mobbing sirecinin etki ve sebeplerini vurgulamaktir.

Anahtar sdzclkler: Yildirma, isyeri terdr, duygusal taciz, isyeri zorbaligi.

GIRIS

Bilgi caginda teknolojik kogul-
larda, kiiltiirel yapida ve ¢evre ko-
sullarinda meydana gelen degi-
simler yonetim anlayisina yansi-
m@hn Bﬂgi gagmm Orgiitleri bi-
rokratik vonetim s N erine katihimcili-
g1, kapahh]k yerine saydamligs, ca-
lisanlar arasinda isbirligini ve ar-
kadaghk ruhunu gelistirmeyi ve
tim bunlarin 6tesinde birlikte y6-
netimi gerektirmektedir. Buna kar-
sin Orgutlerde vasanan bir olgu
vardir ki calisma hayatina ve orgiit
barisina olumsuz etki yapmakta, is
bagarisini ve verimliligi dnemli 6l-
clude diigsiirmektedir.

Kavram olarak pek bilinmeyen
ama calisma yasaminda hi¢ de ya-
banci olunmayan “mobbing” kav-
rami bu calismanin konusunu
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olusturmaktadir. Yabana literatiir-
de kimi zaman “mobbing” kimi za-
man da “bullying” olarak adlandi-
rilan bu olgunun ¢alisma yasamin-
daki varhg giderek daha ¢ok ka-
bul gormektedir. l@yermde gah@am

TI

cigi va da kigiler lizevinde sistemt
§ekﬂde baski yaratarak bunaltma,
korkutma, tehdit gibi taktiklerle ig-
ten istifa asamasina kadar ulagabi-
len bu siireg, iilkemizde hem
“mobbing” olarak bilinmemekte
hem de magdurlar tarafindan ses-
siz karsilanmakta ve kabul edil-
mektedir. Isten cikarmalarin gide-
rek cogaldigi ekonomik kriz do-
nemlerinde ve 6zellikle de tilkemiz
kosullarindaki isyerlerinde bu uy-
gulama bilingli bir sekilde artmak-
tadir. Kargilaghi1 ve caresiz kaldig:

bu olumsuz siirecte kendine giive-



ni kaybettirilen is gbren, her seyini
tiikettigi endigesi ile istifa etmelk
zorunda kalmaktadir.

Diinyanin dort bir yarunda fark-
I1 igyerlerinde goriilebilen, ¢calisan-
lar Uizerinde nasil uygulandig ko-
nusunda her hangi bir sinir1 bulun-
mayan bu eylemler, yonetimler
icin temel bir sorun olusturmakita-
dir. Bu bildiri ile orgiitlerde yasan-
digi halde hemen fark edilemeyen
daha da Onemlisi fark edilmesi is-
tenmeyen bu silirece neden olan
faktorler ve yarattigy etkiler, diin-
yadan ve iilkemizden verilen o©r-
neklerle ortaya konulmaya calisila-
caktr.

MOBBING KAVRAMININ

TANIMLANMASI

Ingilizce’de “mob” kokiinden
gelen asir1 siddete yonelmis kala-
balik anlamindaki sdzciigiin eylem
bicimi olan “mobbing” birine kars
cephe olusturma, duygusal saldiri-
da bulunma, “psikolojik terér” ola-
rak ifade edilmektedir (1).

Diinyanin hemen her tarafinda-
ki igyerlerinde mobbing eylemleri-
nin bulundugu kabul edilmektedir.
Ancak c¢alisanlarin isyerlerinde
karsi karsiya kaldiklan bu eylemle-
rin etkilerini ortaya cikarmak ol-
dukea giictiir. Bu glicliigiin nedeni,

lizerinde tam olarak anlasilmig bir
“mobbing” tanumi yapilamanusg ol-
masidir. Kimi zaman mobbing
davraniglan ile cinsel taciz ve ay-
rimeilik arasindaki sinir da belirle-
nemermektedir. Ornegin Leymann
tarafindan gruplanan mobbing
davramiglarn arasinda cinsel ima-
larda ya da cinsel tacizde bulunul-
mast da mobbing davramsglar ara-
sinda sayilmistir (2). Bu nedenle ta-
nimlarin icerdigi unsurlardan yola
cikarak olguyu anlamaya calismak
daha uygun olacaktir. Kavrama yo-
nelik yapilan bir¢ok tanimda ortak
olan ii¢ unsur bulunmaktadir (3):
Birincisi mobbing uygulayan kisi-
nin niyetine bakmaksizin gercek-
lestirdigi eylemin, magdurun tize-
rinde biraktigi etkilerdir. Ikincisi
bu etkilerin, olumsuzlugu yani
magdura zarar verip vermedigidir.
Uciincii unsur da mobbing eylemi-
ne devam edilmesi konusundaki
1srarh davranistir. Yani eylemin ne
kadar siklikla ve ne kadar siirede
devam ettirildigidir.

Bu unsurlara dikkat edildiginde
igyerlerinde goriilen mobbing ey-
lemlerinin ortaya ¢ikarilmasi biraz
daha kolaylasacaktir. Mobbing te-
rimini insan davraniglarinda ilk
defa kullanan Heinz Leymann,
1984’te Isvec’teki isyerlerinde gé-
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riillen benzer davramglarin bir gesit
“igyeri terori” olduguna dikkat
cekmigtir. Bu terdrii ise soyle ta-
numlamigtir (4): “Bir ya da birkag
kisinin tek bir kisiye sistemli olarak
yonelttikleri etik disi iletisim ile
diismanca davranislarda bulunul-
masidir”. Sik sik uygulanan ve
uzun stire devam ettirilen bu ey-
lemler, isyerindeki stres tiirleri
icinde en ciddi ve etkin olamdir.
Mobbing stirecine hedef olan kisi
ise isyerinde yardimsiz, korunma-
s1z ve tek basina birakilmaktadir.
Isyerlerinde gerceklestirilen bu
tiir zorbaca ve yildirma amach ey-
lemlere iligkin materyalin cogu
mobbing stirecine hedef olan bi-
reylerin bagindan gecen olaylardir.
Olaylar: betimleyen raporlar ise
magdurlarla yapilan goriigmeye
dayanmaktadir. Bu nedenle yildir-
ma stirecinin suglularina ve potan-
siyel suglularina iliskin bilgiler el-
de edilememektedir. Bunun yamn
sira sorunlarin ve uygulamalarm
nasil yapildigini anlatan binlerce
Internet sitesi mevcuttur. Olguya
iliskin sikayetlerde ise ¢ok defa
tekrarlanan bir ciimle dikkat cek-
mektedir: “Bana yapilanlar, buz
daginin ancak ucudur” (5). Bu ifa-
deler bir bagka gercege de isaret et-
mektedir. Bu siire¢te yasanilan
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olumsuzluklarin sadece kiiciik bir
kismi agiga cikabilmekte, olay ken-
dine giiveni olan cesaretli magdur-
lar tarafindan ortaya konulabil-
mektedir, Kimi zaman, siirecin he-
defi olan bireyler, olumsuz davra-
niglardan fazlaca etkilenmekte ve
sagliklarim kaybetmektedir. Bozu-
lan saghik durumu da gergeklestiri-
len olumsuz uygulamalar ele ver-
mektedir.

Isyerlerinde diismanca tutumla-
rin sergilendigi bu siireci tamimla-
mada kullanilan s6zcilik, Bati lite-
ratiiriinde tilkeye gore degismekte-
dir. Ornegin Ingiltere ve Avustral-
ya’'da bu olgu i¢in “bullying” teri-
mi tercih edilmistir. Avrupa ve
ABD’de benzer davramsglar tanim-
larken okul orgitlerinde “bull-
ying”, isyerlerindeki davramslar
icin “mobbing” kullanilmistir. Ter-
minolojideki karisikhigin gideril-
mesi i¢in Leymann, “bullying” te-
rimini okul orgiitleri icin, “mob-
bing” terimini de igyerleri igin
onermektedir (6).

Tiirkge literatiirde bu olguya yo-
nelik pek az calismaya rastlanmis-
tir. Baz1 Internet sitelerinde “mob-
bing” teriminin yani sira isyeri te-
rori, duygusal taciz ve yildirma
sozciiklerinin kullaruldigy da go-
rillmektedir (7). Bu stirecin Tiirkge



anlatima icin “yildirma” kavrami-
nin uygun oldugunu disiinmekte-
yiz. Yildwma kavraminin diger
kavramlari da kapsayici bir 6zelligi
bulunmaktadir ve siirecin tiim bo-
yutlarma karsilik verebilmektedir.

ORGUTTE YILDIRIMA

(MOBBING) EYLEMLERI

VE NEDENLERI

Yildirma eylemlerinin Srglitler-
de daima yoneticilerce tek bir kisgi-
ye karsi yapildig: distinilebilir.
Ampirik ¢alismalar bu durumu
acikca dogrulamamaktadir. Orgii-
tiin her kademesindeki gorevlilere
bu eylem bigimleri uygulanabil-
mektedir. Orgiit hiyerarsisinde bu
eylemlerin ii¢ bigimde goriilebile-
cegi ifade edilmekiedir (8): Birinci-
si bu eylemlerin aym diizeyde ¢ali-
sanlar arasmda gergeklesmesi,
ikincisi kendilerinden daha alt po-
zisyonda ¢alisanlara uygulanmasi,
uguncusti ise calisanlarin tistlerine
karsgi yildirma davraniglarinda bu-
lunmalaridir.

Orgiitteki yildirma davramsglar
yatay, agagiya ve yukariya dogru
gorilmekte ve orgiitteki giig iligki-
lerinden kaynaklanmaktadir. Zarar
verici zorbaca gerceklestirilen bu
eylemlerin &rgiit icindeki yonii ne
tarafa olursa olsun sonugta ¢alisan-

lan olumsuz etkilemekte, gGrevle-
rinden istifa etmelerine neden ol-
makta ve saglhklarim etkileyecek
boyutlara kadar ulagmaktadir.

Orgiitte yildirma eylemlerinin
nedeni olarak farkh goriigler ileri
sitriillmektedir. Ozellikle yildirma
magdurlarmi tedavi eden bazi he-
kim ve Kklinik psikologlar, bu ey-
lemlerin ortaya ¢tkmasindan, mag-
durlarin davraniglarini sorumlu
tutmaktadir. Magdurlarda gozle-
nen giddetli semptomlarin, is du-
rumlarnmn bir sonucu olmadigy;
onlarin genel olarak “stirekli sika-
yet eden” va da “endigeli halleri”
nin yildirma siirecinden 6nce de
mevcut oldugu ileri stiriilmektedir.
Leymann ise bu goriise, kars: bir
sonug orfaya koymakta ve yildir-
ma eylemlerine neden olan faktor-
leri, orgiitiin liderlik sorunlan ve
calisma ortamindan kaynaklanan
onemli sorunlar olarak belirtmek-
tedir. Yaldirma siirecinin potansi-
yel sebebi konusunda bir bagka go-
riis ise bunun “sosyal diglanma sii-
reci” ve “sosyal sistem” ile iligkili
oldugu yoniindedir (9).

Yildirma siirecinin potansiyel
dort nedeni vardir:

]=©rgut,

2-Yildirmay1 gergeklestiren sug-
lular,
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3-Calisma grubunun sosyal sis-
temi,

4-Yildirma siirecine hedef olan
magdurlar.

Bazi 6rnek olaylarda gérildigi
tizere bu sebeplerin bir kag1 ya da
tiimii es zamanh olarak yildirmaya
sebep olabilir. Magdurun ve yildir-
ma davranisinda bulunanlarin ki-
sisel faktorleri kadar sosyal ve or-
giitsel faktorler de bu siirecin ne-
denlerindendir. Orgiitten kaynak-
lanan yildirma sebepleri, gézlene-
bilen yildirma davramslarma yol
agabilir. Bu davranislar, magdurda
bir takim saghk sikayetlerini de
dogurur. Magdurun depresif ve ta-
kintilh davranisi, grupta olumsuz
bir reaksiyona yol agar ve bir siire
sonra yildirma eylemleri goriilme-
ye baslar. Yildirma siirecinde bilgi
akis1 zayiflar ve olumlu iklim gide-
rek azalir. Bu durum stresin ve or-
glitsel sorunlarin tekrar artmasina
sebep olur.

Dieter Zapt tarafindan yildirma
siireci sonrasl tedavi edilerek sag-
liklarina kavusan magdurlar ve
kontrol gruplan tizerinde, Alman-
ya’da yapilan arastirma sonuglari-
na gore yildirma siirecinin sebeple-
rine iligkin bulgular s6yledir (10):

Yildirma siivecinin sebebi olarak
orgiit: Ornekleme giren magdurla-
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rin bakis agilarina gére yildirmanin
stk goriilen nedenleri arasinda or-
giit iklimi, yiiksek stres ve Orgiit
sorunlart gelmektedir. Kontrol
gruplan ile magdurlarin c¢alisma
kosullar1 karsilastirilmis ve mag-
durlarin  ¢ahisma kogullarinin,
kontrol gruplarindan biitiniiyle
farkh karakteristikler tasidig: anla-
silmistir. Magdurlarin is denetim-
lerinin daha az oldugu ve yiiksek
stres tasidigr saptanmistir. Gorev-
ler, orgiitsel sorunlardan, belirsiz-
liklerden ve periyodik denetimler-
den onemli derecede etkilenmekte-
dir. Bu durum orgut hiyerarsisinin
tist ya da alt diizeylerinde yildirma
eylemlerine yol acabilmektedir.
Orgiitiin alt diizeyleri, daha az
mesleki yetenek gerektirmekte ve
bu diizeylerde karmagik olmayan
gorevler yerine getirilmektedir.
Buna kargilik iist pozisyonlar yiik-
sek yetenek diizeyleridir. Daha
karmasik gorevleri yapan uzman-
lar ve yoneticiler bu nedenle, isye-
ri tacizine daha sik hedef olabil-
mektedir.

Yildirma siivecinin sebebi olarak
suglular: Yildirma siirecinin sebep-
lerini anlayabilmek i¢in 6rnekleme
giren magdurlarin, sorulan sorula-
ra verdikleri cevaplar analiz edil-
mistir. Buna gore magdurlarin bii-



yuk bir kismi, yildirma siirecinin
sebebi clarak “orgiitiin disina itil-
mek istenmelerini” gdstermisler-
dir. Isten cikarilmarun, yildirma
siirecinde son amac olduguna ina-
nilmalctadir.

Tirkiye'de de psikiyatr Samanci
tarafindan, isyerlerinde baski go-
ren hastalar tizerinde bir arastirma
yapilmstir. Samanci, 6zellikle eko-
nomik krizin yagsandigi donemler-
de igyerlerindeki ruhsal tacizin art-
tigina dikkat cekmektedir (11). Bu
sayede calisanlar, kars: karsiya kal-
diklan psikolojik baski ve zorbaca
eylemler sonucu istifaya zorlan-
maktadir. Bu durum c¢ahsanlarca
da kamksanmakta sikayet konusu
yapilmamalktadir. Boylece, yildir-
ma eylemleri “isten ¢ikarma tazmi-
nati"ndan kurtulmanin bir arac
olarak gorilmelte ve isten cikar-
ma, ulkemizde yildirma siirecinin
ilk amaci durumuna gelmekiedir.

Zapt'mn yildirma siirecinin sebe-
bi olarak goriilen suclulara yonelik
bir bagka bulgusu ise, magdurlarin
dilglincesine goére diismanca dav-
raruglar sergileyen kisiler, orgiitte
digerlerini de etki altina almakta-
dir. Eger yildirma eylemlerine bag-
vuranlar orgiitiin st kademelerin-
de ise bu etkileme daha ileri boyut-
larda gerceklesebilmektedir. Hatta

bu kimseler, ¢ogu zaman digerleri-
ni etkilemek icin caba bile goster-
mezler ¢linki diger calisanlar onla-
ra destek vermeye kendiliklerin-
den hazirdir. Boylece orgtitteki yer-
lerini de saglamlastirdiklarini dii-
stiiniirler. Leymann’in da belirttigi
gibi insanlar sizinle konusmazlar
hatta sizinle konusmalk ig arkadag-
larmiza yasaklanir, yokmussunuz
gibi davramglar sergilenir (12).

Yaldwma stivecinin sebebi olarak
magdur ve sosyal sistem: Sosyal
grubun ya da magdurun, yildirma
stirecinin sebebi olup olmadigin:
sOyleyebilmek, kisinin bazi 6zellik-
lerine gore digerlerinden farklilig
nedeniyle gictiir. Bu konuda gozo-
niine almmasi gereken ozellikler
vardir. Ornegin, kiginin ukalaligs,
sosyal becerilerinin eksiklifi, sii-
rekli olarak sizlanmasi, saldirgan
tavirlar gostermesi, dilglik perfor-
mans gibl ozelliklerdir. Ancak ya-
pilan arastirma, tim magdurlarn
sosyal olma diizeylerinin ve ileti-
sim becerilerinin distik oldugunu
dogrulamamaktadir. Cok diigiik
sosyal beceri diizeylerine sahip bir
alt grubun varligina karsihik, diger-
leri kontrol grubundan farkli 6zel-
lik gostermemistir,

Hakkimi savunmaktan ileri dere-
cede ¢ekinen kisiler, genellikle ¢a-
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tismadan da siddetle kaginmakta-
dirlar. Bu 6zellige sahip grupta, di-
ger gruplara gore 6nemli derecede
endise hali ve depresyon fark edil-
mistir. Yiiksek stres altinda olmala-
r1, psikosomatik sikayetlerinin de
artmasma neden olmaktadir. An-
cak norotizimle ilgili sikayetlerin
cevre kosullarindan
kaynaklandig1 da ileri siiriilemez.
Bu gruptaki bireylerin daha once-
den de benzer sikayetleri bulundu-
gu saptanmustir. Sosyal davranisla-
rinda eksiklik olan bu bireylerin,
meslektaslarindan daha diisiik sos-
yal becerilere sahip olmalari nede-
ni ile yildirmaya hedef olma olasi-
hig yiiksektir. Ayrica bu bireyler,
catismaya yOnelimli degildir ve
miimkiin oldugu kadar catisma-
dan kaginmaktadir. Bu 6zelligi gos-
termeyen diger magdurlar ise psi-
kosomatik sikayetleri olmayan
kontrol gruplariyla ayn 6zellikte-
dirler.

Isyerinde sosyal sistem olarak,
orgiitsel iklimin de yildirma stire-
cinin sebebi oldugu kabul edilmek-
tedir. Orgiitsel iklimin iyi olmadig:
isyerlerinde, hem iletisim kogulla-
rinin hem de ¢alisanlarin birbirleri-
ni sosyal olarak destekleme diizey-
lerinin disiik oldugu anlasilmustir.

Sonug olarak isyerindeki olum-

tumintin,
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suz calisma kosullari, hem orgiit,
hem de sosyal sistem yoniinden
yildirmaya sebep olmaktadir. Iste-
ki yogun stres sosyal sistemi etkile-
mektedir.

YILDIRMA EYLEMLERININ

CIRKIN VE GORUNMEYEN

yUz0

Uluslararas1 Calisma @rgn’ih’i
(ILO) ne gore yeni milenyumda is-
yerlerinde karsilagilan en onemli
sorun yildirma eylemleridir. Kuzey
Afrika’da calisanlarmn ¢ok biiyiik
bir kismu (yiizde 78), kariyerlerin-
de en az bir defa yildirma davra-
nislarina hedef olmustur (13).
Uluslararas1 arastirmalar, c¢alisma
yasamlarinin bir déneminde cali-
sanlarin yilizde 25-50 arasindaki
boliimiinin yildirma davranisiyla
kargilastigim1 gostermektedir. Bu
diizey bazi1 mesleklerde yiizde 95'e
ulasmaktadir. Bunlann ytizde 20’si
ise son alt1 ve 12 ay i¢inde bu ey-
lemlerle karsi karsiya kalmistir
(14). Ingiltere’de yapilan bir aras-
tirmaya gore Ingiliz iscilerin yiizde
54’1 (yaklasik 14 milyon kisi) calig-
ma hayatlarinda en az bir kere zor-
baliga maruz kalmistir. Aragtirma-
ya katilanlarin ¢ogu durumun gi-
derek iyilesecegine daha da kotii-
lestigi goriisiini tasumaktadir (15).



Alman hiikiimetinin hazirlattig ilk
mobbing raporuna gore ¢alisanla-
rm yizde 11'i mobbing’in magdu-
ru olmakta ve magdurlarn cogunu
kadinlar olusturmaktadir.

Yildirma eylemleri magdurlarda
sadece psikolojik rahatsizliklara
degil, aym zamanda biiytik ekono-
mik kayiplara da yol agmaktadir.
Almanya’da bu rakamun 15,3 mil-
yar Euro oldugu ileri siiriilmekte-
dir (16). Ulkemizde de isyerinde
gordiikleri baski sonucu sagliklar:
bozulan hastalar tizerinde incele-
me yapan Samanclt, hastalarinin
¢ogunu kadinlann olusturdugunu
belirtmektedir.

Yildirma siireci sonrasi hastala-
nan kigilerin topluma maliyetinin
yilik gelirinden fazla oldugu uz-
manlarca ileri siiriilmektedir. Ote
yandan yildirma eylemleriyle kar-
silasan pek ¢ok kisi ise yasadig: ge-
rilimi bir hastalik olarak gérmedigi
icin tedavi yoluna da gitmemekte-
dir.

Ulkemiz calisanlar1 ydniinden
durum biraz daha zordur. Psikolo-
jik agidan yardim isteme konusu
Tirk toplumu i¢in heniiz ¢ok yeni
bir anlayis oldugundan ¢ogunlukla
bu konuda hekime bagvurulma-
maktadir. Bu gereksinimin toplu-
mumuzdaki giiclii aile baglan ile

giderildigini s6éylemek miimkiin-
diir. Baltas, yildirma olgusunun
Tiirk kiiltiriinde aile baglarinin ve
sosyal destegin giiclii olmasi nede-
niyle batimn bireyci kiiltiirlerinde-
ki gibi ciddi hastaliklara ve intihar-
lara yol agmayacagin belirtmekte-
dir (17). Isyerinde yildirma eylem-
lerine maruz kalan hastalarn incele-
yen Samancl ise igyerinde yasani-
lan sikintilarin aile iligkilerine de
yansidigina dikkat cekmektedir.
Bu kosullarda yani aile iligkilerinin
bozuldugu bir ortamda, yildirma
siirecinin magduru nasil destekle-
nebilir? Baltas'mn goriisii tilkemiz
kosullarmda her zaman dogrulan-
mamaktadir. Ayrica iilkemizde, ¢a-
lisanlarin is ortamlarindaki fiziksel
ve ruh saghgina onem veren gelis-
mis tilkelerdeki gibi “yildirmaya
kars1 destek wve rehabilitasyon”
merkezleri bulunmamaktadir. Bu
nedenle yildirma siirecinin mag-
dur ettigi ailesi olmayan bireylerin
aile destegi de alamayacag diisii-
nildagiinde, durum bu magdurlar
yoniinden de oldukca zor bir sii-
rectir.

Yildirma siirecinde diismanca ve
zorbaca eylemlerle karsilasan mag-
durlar, is yasamlarindaki olumsuz-
luklarn gizlemeye ¢alisarak hi¢ bir
sey olmamusg gibi davranma egili-
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mindedirler. Icinde bulunduklar
zor durumdan yonetimin haberi
oldugunda islerini kaybedecekleri
korkusu, yasadiklari olay: gizleme-
lerine yol agmaktadir. Bu durumu
gizleme gabasi ise kisiyi daha fazla
strese sokmaktadir (18). Miikem-
mel bir yonetim arayis igindeki or-
gitlerin yoneticileri, mevcut so-
runlarn yokmus gibi gosterme egi-
limindedirler.

© Canismalar ortaya cikarmaktan
ve ¢atismalar ¢ozmekten Gzellikle
kagimurlar. Bu nedenle yildirma ey-
lemlerinin anlasilmasi ve ortaya ¢i-
karilmasi bu anlayistaki orgiitlerde
ok zordur. Ote yandan siirece he-
def olan bireylerin sagliginin bo-
zulmasi da bir bakima bu uygula-
malart agifa qikarabilecektir. An-
cak yildirilan magdurlarin hekime
bag vurmaktan g¢ekindigi bir or-
tamda bu siirecin fark edilmesi ol-
dukea giiglesmektedir.

YILDIRMA SURECININ
MAGDURLAR VE ORGUT
UZERINDEK] ETKILERI
Yildirma siirecinde acimasiz ve
diismanca eylemlere maruz kalan
magdurlar, basina gelenlere bir an-
lam verememektedir. Yasam ve ig
kaliteleri diismekte saghklar1 bo-
zulmakta, sosyal iligkileri zedelen-
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mektedir. Bu siiregte isini ve her
seyden onemlisi saghgini da kay-
beden magdurlar ekonomik, fizik-
sel ve duygusal olarak etkilenmek-
tedir.

Haftalar, aylar belki de yillarca
siirecek bu eylemlere hedef olan bi-
reyler korku, endise ve caresizlik
icine diismektedirler. Stirecin etki-
leri ii¢ grupta toplanabilir (19): Hi-
per atiklik, diisiincelere saplanti ve
duygulardaki karigsikliktir. Hiper
atiklik olarak gruplanan rahatsiz-
hiklar kolayca irkilme, ani nobetler,
hemen sinirlenme, konsantrasyon
gicligii, cabucak heyecanlanma,
uyku azlig1 ve strestir. Tkinci grubu
saplanti haline gelen diisiinceler ve
davraniglar olusturmaktadir. Mag-

durlar: bu

siirecte fazlasiyla etkile-

yen olaylar, geri doniislerle hatirla-
nir ve bu olaylar giderek kabusa
dondisiir. Asirt alisveris ve asir fe-
mizlik yapma gibi davramslar geli-
sir. Diger etki ise duygulardaki
karmasadir. Magdurun normal
duygusal tepkileri kaybolur. Trav-
mann hatirlathign durumdan, dii-
siincelerden, duygulardan kagma
ihtiyaci hissedilir.

Magdurlarda goriilen yildirma
stirecinin ilk asamasindaki etkiler,
genellikle her tiir durum kargisin-
da nedensiz aglama, uyku bozuk-



luklari, hemen sinirlenme ve kon-
santrasyon giicliigiidiir. Ikinci asa-
mada ilk asamadaki Dbelirtilere
yiiksek tansiyon, mide gikayetleri,
depresyon, isyerine gitmek isteme-
me, ise ge¢ kalma gibi belirtiler de
eklenir. Uciincii asamada ise dep-
resyonun siddeti artar, panik atak
ve endige durumu ortaya ¢ikar. Ka-
zalar ve intihara yonelme, daha
¢ok yildirma stirecinin son asama-
smda goriilmektedir (20).

Yildirma siirecinin Orgiit tzerin-
deki etkileri de son derece nemli-
dir. Bu siireg, en tepeden en agagi-
ya kadar orgiitiin tiimini etkiler
ve bir cok huzursuzlugun, catigma-
nn ve karisikligim olugsmasina yol
agar.

Is kalitesi ve miktarinda azalma-
ya sebep olur, verimliligi dugirir.
Yildirma siirecinden sadece hedef-
ler etkilenmez aym zamanda ¢alig-
* ma gruplan da etkilenir. Sonugcta
isin iyi bir sekilde basarilmasi igin
bir araya gelinemez.

Olugan karmasa ve huzursuz-
luklar orgiit imajimna yansir ve
olumsuz bir sekilde taminmasina
sebep olur.

Orgiitte is giicii devri yitkselir,
giderek artan huzursuzluk orta-
mindan ve catismadan ka¢mak icin
arayislar baslar. Bireylerin, iglerine

ve Orgiitlerine aidiyet duygulan
azalr, daha iyi bir calisma atmosfe-
ri olan igyerlerine ge¢mek igin fir-
sat kollarlar. Yetismis bireylerin ay-
rilmasi ile orgiitte kazanilmig olan
tecriibe yitirilir bunun sonucunda
da yeniden egitim maliyeti artar.

Yildirma siirecinin neden oldu-
gu hastaliklar nedeniyle kullanilan
izinlerde de artis olacaktir. Izin ta-
lep eden bireyler sadece siirecin
magdurlan olmayacak aym za-
manda Orgiitiin diger ¢alisanlar da
olusan clumsuz ortamdan izin kul-
lanarak uzaklagmak isteyecekler-
dir. Bu durum da drgiitiin verimli-
ligini etkileyecektir.

Yildirma siirecinin orgiite bir
baska etkisi de iscilerin tazminat
talepleri olacaktir. Ulkemizde he-
niiz bu siirecin yasalarda tanimlan-
mamig olmasina karsin bazi dev-
letler, isle ilgili stresin neden oldu-
gu fiziksel ve ruhsal hastaliklar
icin ig¢ilerin tazminat talebini ka-
bul etmistir. Bu duruma yonelik
hukuki siirecler ve yapilacak de-
meler, maliyetleri arttiracaktir.

SONUC VE ONERILER

Diinyanin her tarafindaki igyer-
lerinde goriilebilen kimi zaman
zorbaca kimi zaman &zel taktikler-
le gerceklesen yildurma uygulama-
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Jarimin herhangi bir simurt bulun-
mamaktadir. Magdurlarin isimle-
rinin Donna, Joanne, Ayse, Fatma
olmas: ve bu eylemlerin doguda,
batida, kuzeyde, gilineyde yasan-
masi da ¢ok onemli degildir. Asil
onemli olan ¢alisma yasaminda in-
san kaynaklarinin, orgiitiin en de-
gerli varligr oldugu bilincinin ne
yazik ki hala gelismemis olmasidir.

Orgiitlerde yonetim siireclerine
iligkin yasa ve kurallar, uygulama-
lanin asli 6zelliklerini ve nasil yapi-
lacagini tanimlamaktadir. Ancak
uygulayialarin, bu kurallara uyma
bicimleri etik degerler bakimindan
farklihk géstermektedir. Ornegin
calisanlara esit davranilmamakia,
kayirma ve ayrimcilik yapilmakta,
gdrev ve yetki kotiye kullanibmak-
ta, performans degerlemeleri her
zaman gercegi yansitmamaktadir.
Basarili olanlar ile basarisiz olanlar
arasindaki ayrim net bir sekilde be-
lirlenmemistir. Calisanlarla is birli-
gi gerceklesmemekte, katiim sag-
lanmamaktadir. Egitim farkhilikla-
rina, tecriibe ve yetenege onem ve-
rilmemektedir. Buna karsiik ya-
ranma ve dalkavukluk Snemsen-
mekte, dedikodu artmaktadir. Yil-
diran, korkutan, tehdit eden davra-
niglar, gérmezden gelinerek ceza-
siz birakilmaktadir. Bu tiir etik disi
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davranislar, orgiitlerde yildirma
sirecinin baglamasina, geliserek
stirekli olmasma ve gizlenmesine
ortam hazirlamaktadir.

-Yildirma stirecini onleyebil-
mek icin orgiitteki belirsizligin
giderilmesi gerekmektedir. Gorev
tanimlar acik¢a yapilmali, so-
rumluluklar belirlenmelidir. Bek-
Ienen davranislarin ne oldugunu
ve etik standartlarn agikca ortaya
koyan, birbiriyle celismeyen per-
sonel politikas1 olugturulmalidar.
Yonetimin sdylemleri ile eylemle-
ri arasinda tutarlilik saglanmali-
dir. Ozellikle yoneticiler etik dii-
siinilis ve davranis bakimindan
kendilerini gelistirmeli ve diger
gah@amﬂam ornelk olmalidur,

S Ao ams h
etimde sas b2 damlik s:

mah bunu gergek]l@ﬂ:nrmek icin
kararlara katilmaya ®nem veril-
meli ve katilma ortami yaratilma-
lndr.

-Orgiitte iletisim siirecinin et-
kinligi saglanmalidir. Tyi isleyen
bir iletisim i¢in diirtistlitk ilkesi
temel deger olarak kabul edilme-
lidir. Diirtistliigiin olmadigr bir
orgiitte dogru ve saglikli bir bilgi
akis1 da gerceklesemeyecektir.
Ote yandan iyi bir iletigim dedi-
koduyu da dnleyecektir.

-Etkinlikle isleyen bir sikayet



mekanizmast olusturulmals, di-
siplin sorunlari, hizli ve tarafsiz
bir sekilde ¢Oztime wulagtirilmali-
dar.

-Caliganlar, Orgiittin hedef ve
amaclarna yonlenmeleri igin sii-
rekli egitilmelidir. Sadece kendi-
ni degil, dtekileri ve drgiitii de dii-
glinebilme pratigi kazandirilmali-
dir.

-Personel se¢iminde teknik ye-
terliliklerden bagka duygusal ze-
kaya da 6nem verilmelidir. Parlak
zelkas1 olanlar her zaman is orta-
minda bagarili olamamaktadir, Bu
nedenle duygusal zekast yiiksek
liderler ve géirevliler drgiite ¢ekil-
melidir. Boylece yaraticilik, yeni-
lik gelistirmeye yatkinlhk, empa-
tik iletisim, motivasyon gibi duy-
gusal zeka gerektiren Gzellikleri
olan bireyler Orgiite kazandrl-
malidar, Orgiitiin her diizeyindeki
catisma bagariyla yonetilmelidir,

-Calisma yasaminin kalitesini
arthirmalk, cagdas yonetim anlayz-
sinin en onemli gereklerinden bi-
ri olarak kabul edilmelidir.

Gelismig iilkeler, isyerlerindeki
yildirma sorunlarina ¢ok fazla du-
yarhihk gostermekte, sorunu cali-
san kitlelere cesitli boyutlar ile ta-
nitmalk icin 6zel calismalar yiiriit-
mektedir. Gazeteler ve televizyon-

lar bu konuya yer vererek uzman-
larin gorislerini yansitmaktadir.
Olusturulan ¢esitli  kuruluglar,
magdurlara hem hukuki hem de
saglik destegi saglamaktadir. Bu
siirece iligkin binlerce Internet site-
sinde magdurlarm yagadigr olay-
lar, sorunlar ve uygulamalar yer al-
maktadir.

Ulkemizde ise yildirma siirecine
ne akademik cevrelerin ne is ¢cevre-
lerinin ne de meslek orgiitlerinin
heniiz yeterli dikkati ¢ekilememis-
tir. Oysa benzer sorunlar pek ¢ok
isyerinde yasanmakia ve ekono-
mik kriz ortaminda daha da art-
maktadir. Bu siireg gérmezden ge-
linmeyecek kadar ciddi bir sekilde
tiim calisanlart tehdit etmektedir.

DIPNOTLAR

(1)hitp://www.leymann.se/Eng-
lish/11110E.HTM

(2) Noa Davenport, Ruth Distler
Schwartz ve Gail Pursel Elliott, Mol-
bing, Emotional Abuse in the Ameri-
can Workplace, Civil Society Publis-
hing, Ames lowa, 1.Basi, Mayis 1999,
5.,36-37.

(3) Sean Cusack, “Workplace Bul-
ling: Icebergs in Sight, Soundings Ne-
eded”, The Lancet, Cili:356, Say::
9248, 23 Aralik 2000, s.2118. (hitp:/
sciencedirect.com/science?-ob=Ariicle-
URL&-asei=A-WA-A-CY-MsSA...)

(4) Davenport v.d.,s., 22.

{5) Cusack, age., s.2118.

Sendikal Notlar &9



(6) The Mobbing Encyclopaedia,
Some Historical Notes: Research
and the Term Mobbing. (http:/www.
leymann. se/English/11120E.HTM

(7) http//www.nektarin.com/Mega-
portal/Cma/application-definitions/
Nek.../1,3333,,00.htm

hitp://www.baltas-baltas.com/maka-
leler.asp?makalelerd=135

hitp://www.peryonbursa.org/makale-
isteroru.htm

(8) Roderick Ramage, “Mobbing in
the Workplace”, http://www.law-offi-
ce.demon.cu.uk/art%20mobbing-1.htm

(9) Dieter Zapt, “Organizational,
Work Group Related and Personal Ca-
uses of Mobbing / Bullying at Work”,
http://www. Worktrauma.org/foundation
/research/mobcauses.him

(10) Zapt, age.

(11)Taciz, Depresyon, Istifa... (hitp:
/lwww.radikal.com.tr/2001 /01/227ya-
sam/01tac.shitml)

(12) Davenpori v.d. s.,36.

(13) Susan Marais-Steinman, (hitp://
www.worktrauma.org/change.htm)

(14) hitp://cwpp.slq.qld.gov.au/BBA/
facts.html

(15) Jane Clark, Maymuncuk, Isye-
rinde lletisim ve Politika, Gev. Ziilfii
Dicleli,’ MESS Yayin No0:390, Aralk
2002, istanbul, s.,76.

(16)http://dwelle.de/turkish/ya-
sam/270845.html

(17)http://www.baltas-baltas.com/
makaleler.asp?makalelerd=135

(18) Deniz Yiicel, isyerinde Depras-
yon,http://216.239.53.10.../depras-
yon.htm+mobbing&hl=tr&lr=lang-
tr&ie=UTF-8&inlang=t '

@@ Ssendikal Notlar

(19) Gary Namie ve Ruth Namie,
The Bully at Work, Sourcebooks, Inc.
Naperville, lllinois, 2000, s.,63.

(20) Davenport v.d. s.,90-92.

KAYNAKLAR

Clark, Jane. Maymuncuk, isyerin-
de lletigim ve Politika. Cev. Zilfii Dic-
leli. MESS Yayin No:390, Aralik 2002.
istanbul.

Cusack, Sean. “Workplace Bulling:
Icebergs in Sight, Soundings Needed”.
The Lancet. Cili:356, Sayi: 9248, 23
Aralik 2000. (http://sciencedirect.com/
science?-ob=ArticleURL&-aset=A-WA.-
A-CY-MsSA...)

Davenport, Noa, Distler Schwartz,
Ruth ve Elliott, Gail Pursel. Mobbing,
Emotional Abuse in the American
Workplace. Civil Society Publishing.
Ames lowa. |.Basi, Mayis 1999.

The Mobbing Encyclopaedia, So-
me Historical Notes: Research and
the Term Mobbing. (hiip//www. ley-
mann. se/English/11120E.HTM)

Namie, Gary ve Namie, Ruth. The
Bully at Work, Sourcebogcks. Inc. Na-
perville. Hllinois. 2000.

Roderick Ramage, “Mobbing in the
Workpltace”. (http://www.law-office.de-
mon.cu.uk/art %20 mobbing-1.htm)

Steinman -Marais Susan. (http:/
www. workirauma.org/change.htm)

Taciz, Depresyon, lstifa...  (http:/
www.radikal.com.tr/2001 /01/227ya-
sam/01tac.shtml)

Yiicel, Deniz. “isyerinde Deprasyon”.
(http://216.239.53.10.../deprasyon.
htm+mobbing &hl= tr &lr=lang-
tr&ie=UTF-8&inlang=t)



Zapt, Dieter. “Organizational, Work
Group Related and Personal Causes of
Mobbing/ Bullying at Work”. (htip:/
www. Workirauma.org/foundation/rese-
arch/mobcauses.htm)

http://www.leymann.se/English/
11110E.HTM

hitp://cwpp.slg.qld.gov.au/BBA/facts.
html

hitp://'www.nektarin.com/Megapor-
tal/Cma/application-definitions/ Nek.../
1,3333,,00.him

hitp://'www.baltas-baltas.com/ maka-
leler.asp?makalelerd=135

hitp://www.peryonbursa.org/makale-
isteroru.htm

hitp://dwelle.de/turkish/yasam
/270845 .himl

Sendikal Notlar 9l






GIRIS

Sosyal politikanin ve 6rgiitli igci
hareketinin gelismesi ile is denetim
sistemlerinin kurulmas: yakindan
baglantihdir (Baets, 2003: 38). ik de-
netim yapilar: 1802 yilinda Ingilte-
re’de yasama orgarunin aldig: bir
kararla olusturulmustur. Ancak, bu
denetiminin giiniimiizdeki is dene-
tim bicimlerinden farkh nitelikte ve
sonuglara ulagmada olduke¢a yeter-
siz oldugu soylenmelidir (Richtho-
fen, 2002: 8). Engﬂftere’de rahipler,
yargiclar, yash sanayiciler ve o bél-
gede vasayan kisilerden olusan bu
is denetim yapisi, gonillilik ve
yardimseverlik esaslarina dayandi-
rilmigtir.

Guniimiizdekine benzer ilk ig
miifettigleri 1833 yilinda Ingilte-
re’de gorevlendirilmistir. 1844 yilin-
da ise, ig miifettigleri devlet gérevli-
si (memur) haline getirilmistir. Sa-
nayilegsme siirecinin ilerlemesiyle
birlikte, iscilerin korunmasina yone-
lik diizenlemelere kosut olarak, is
denetim sistemleri diger Avrupa iil-
kelerinde ve Amerika Birlesik Dev-
letleri'nde yayginlagmstir (Jatoba,
2002: 5).

1899 yilinda 15 iilkeden gelen
temsilcilerle Berlin’de toplanan
Uluslararas1 Calisma Standartlan
Konferansinda, hukuk kurallarmin
uyulmasini denetlemek amaayla,

igcilerden ve isverenlerden bagim-
s1z, hiikiimet tarafindan atanmis,
Ozel niteliklere sahip, uygun sayida
memurun gorevlendirilmesi tilkele-
re tavsiye edilmistir (Richthofen,
2002: 8).

Diinyada is denetimine iligkin te-
mel gelismeler 1919-1936 yillari ara-
sinda gerceklegmistir. Is denetimi
yirminci yiizyilin baglarinda ABD,
Avrupa ve Ingiltere gibi gelismis iil-
kelerde hizla kurumsallagmistir. Bu
donemde, Latin Amerika tlkeleri
yanunda, Misir ve Tiirkiye gibi bazi
gelismekte olan tlkelerde de ig de-
netim sistemi, 20 yil gibi kisa bir sii-
rede yayginlasmigtir (Wallin, 1969:
76).

Gegen stire igerisinde is denetimi-
nin kapsami ve is miifettislerinin
gorevleri, Uluslararasi Calisma Or-
giitii'ne (UCO) iiye iilkeler arasinda
onemli olgiide farkhlasmasima rag-
men, genislemistir. Ancak, is deneti-
mi yerel gelenek ve uygulamalara
onemli olgiide bagh kalmaktadir
(Jatoba, 2002: 5).

Is denetimi UCO'niin en dnemli
konular arasinda yer almaktadir.
1947 yilinda toplanan Uluslararas:
Galisma Konferansinda kabul edi-
len is denetimini diizenleyen 81 sa-
yili Uluslararas: Calisma Sézlesme-
si, en ¢ok onaylanan sozlegsmeler
arasindadir. S6zlesmeyi, Orgiitiin
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178 iiyesinden 134’ii onaylamustir. s
denetim sistemleri farkh bicimlerde
de olsa, bugiin ¢ogu iilkede olustu-
rulmus durumdadir. Bu gercege
ragmen, iiye devletlerin S6zlesmeyi
onaylamadaki ilgilerini uygulama-
larina yansimaktan uzak oldugu go-
rilmektedir.

S6z konusu sozlesmeye gore, sos-
yal politikanin vazgecilmez bir ku-
rumu olan is denetiminin temel isle-
vi, is¢ilerin ¢alistiklari sirada korun-
mas1t ve calisma kosularima iliskin
kabul edilmis yasalarin uygulanma-
sidir. Ayrica, is denetim sistemin-
den, yasalara uymayi saglayacak et-
kili yontemler hakkinda iscilere ve
isverenlere bilgi vermesi, Onerilerde
bulunmasi da beklenmektedir. Aym
zamanda, is denetiminin yiirtrlik-
teki yasalarin acik bir bicimde ya-
saklamadig1 kusurlar1 veya kétii ni-
yetli uygulamalar yetkili makama
bildirme gorevi de bulunmaktadir.

Uygulatic1 ve izleyici siiregler ol-
maksizin, insanlarin hukuk kuralla-
rina uymast beklenmemelidir. Hu-
kuk kurallarimin uyulmasini destek-
leyecek bir denetleme sisteminin
bulunmasi zorunludur. Is denetimi-
nin 19. yilizylldan bu yana sosyal
korumanin saglanmasinda ve is hu-
kukunun uygulanmasinda giglii
bir ara¢ oldugu goriilmiigtiir. An-
cak, son yillarda is denetim gorevini
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aksatan onemli etmenler ortaya ¢ik-
maktadir (ILO, 2001: 13).

2004 yili icinde uluslararas: ka-
muoyuna ve ilgili orgiitlere ulasan
verilere gore, iki farkli olayda top-
lam 5 is miifettisi gorevleri nede-
niyle dldiiriilmiistiir. Oliimle so-
nuglanan iki olay, is denetiminde or-
taya ¢ikan ve is miifettislerinin ma-
ruz kaldigs siddete dikkatlerin cev-
rilmesine neden olmustur.

Bu c¢alismanin amaci, is miifettis-
lerinin denetim kosullarini ve is gii-
venliklerini olumsuz etkileyen ve
miifettislere yonelik gerceklesen
siddet eylemlerine dikkat ¢ekmek-
tir. Bu yapilirken, is denetim siste-
minin diger gilincel sorunlar tiim
yonleriyle ayrmntili bir bicimde ele
alinmayacaktir.

IS DENETIMININ

ENGELLENMESI

Is denetiminde siddeti doguran
temel nedenlerden birisi denetim
siirecini engelleme amacidir. Dene-
timi engelleyici kosullar isyeri olce-
ginde cesitli bicimler alabilmekte-
dir. Bunlar igverenlerin direnci, mi-
fettislerin davranislari, iscilerin kor-
kular1 ve sendikalarin etkisizligi, ta-
raflarin ortak calismaya kars: ilgi-
sizligi ve agir1 biirokrasi olarak sira-
lanabilir  (McGuinness, 1998:
401-409).






Is denetimi ile ilgili uluslararas:
galisma sozlesmelerine ve tavsiye
kararlarma bakildiginda, is miifetti-
sine onemli yetkilerin tanindig1 go-
rilmektedir (m. 12). Ayrica, is dene-
timini engellemeye y&nelik her tiir-
li girisimin O6nlenmesi amaciyla,
ulusal hukukta kurallar ve yapti-
rimlar olusturulmas: sarti kosul-
mustur (m. 18).

Gergekte igverenlerin ¢ogunlugu,
is denetimine ciddi bir diren¢ gos-
termeksizin, miifettisin isini kolay-
lastirmaya c¢alisir ve miifettislere
kars1 bazi kuskular olsa da kibar
davranir (McGuinness, 1998:
400-401).

Ancak, is denetimine yonelik en-
gellemelerin belirli bir kismui da, is-
veren veya igveren vekili davranig-
larindan kaynaklanmakiadir. Riig-
vet, isyerine girisi engellemek, de-
netimi yavaslatici, denetimin etkin-
ligini azalticr kogullar olusturmak,
bilgileri, ¢alisanlar1 veya kosullan
gizlemek, eksik bilgi vermek, yanilt-
mak, tehdit, baski, siddet gibi un-
surlar isyeri 6lceginde is miifettisle-
rinin oniine isverenler tarafindan ¢i-
karilan engellere 6rnek wverilebilir
(McGuinness, 1998: 401—402).

Is denetiminin engellenmesine
yonelik ilk girisimler, isyerinin giri-
sinde ortaya cikar. Isveren is miifet-
tisinin igyerine girisini engelleyebi-
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lir. Bu davranis ¢ogu iilkede para
cezasina ve gesitli yaptirmma baglan-
masina ragmen, tamamen ortadan
kaldirlamamustir. Bir grup igveren
ise, ilk durumun aksine is denetimi-
ni agikca engellemez, ortiik engeller
yaratarak is miifettisinin gorevini
tamamen ya da kismen yapamaz
hale getirir.

Polonya’da isverenlerin denetim
siirecini giiclestirmelerine veya ola-
naksiz hale getirmelerine yonelik
davranislarin siklikla yasandigy be-
lirtilmektedir. 2003 yilinda is dene-
timini giglestirmek veya engelle-
mek fiillerini igeren 536 su¢ duyuru-
sunun savciliklara iletildigi bildiril-
mektedir. Bu say1 2002 yilinda 448
olarak gerceklesmistir (Hintz, 2004:
7,13).

Polonya’dakine benzer bir bigim-
de Bulgaristan’da da, is denetimini
engellemeye yonelik girisimlerde
bir artis gorildigi belirtilmektedir.
Is Miifettisleri Kurulu Baskani, ra-
porundan 6nceki bir kag ay iginde
Bulgaristan’da 30 engelleme olayi-
nin gerceklestigini dile getirmis ve
is denetimini engellemeye ydnelik
girisimlerin sug sayilmasin istemis-
tir (Vatahov, 2003).

Meksika’da is miifettislerinin de-
netim kosullari hakkinda yapilan
bir calismada, isverenlerin yaklagik
ticte birinin is denetimini zorlastiri-



a1 veya engelleyici davramglar gos-
terdikleri belirlenmigtir. Denetimi
zorlagtiricr veya engelleyici davra-
nigta bulunan igverenlerin yiizde
251 ise, ig miifettisinin gorev yap-
masina saldirgan bir bigimde direng
gostermektedir (McGuinness, 1998:
401-402).

Is denetimine yonelik isveren ta-
rafindan gerceklegtirilen engelleme-
nin veya direncin ¢ok fakli nedenle-
ri ve bicimleri vardir. Isverenlerin
bir grubu is miifettislerinin yetkileri
ile i denetimi konusunda bilgisiz
ve egitimsizdir. Bu igverenler, i de-
netimi konusunda tizerlerine yiikle-
nen sorumiuluklardan ve igbirligi
gerekliliginden haberdar olmadik-
larx igin  direng gostermektedir
(McGuinness, 1998: 401-402).

Diger yandan, denefim igin mii-
fettis igyerine geldiginde, igyerinde
onermli bir kriz veya sorun yagan-
makta olabilir. Isyerinde {iretimin
durmasi, cahisanlarin azalmasi, fi-
nansal giicliikler veya iflas agamasi-
na gelme gibi sorunlarla bogugan
bir igveren, o esnada is denetimine
iliskin sorumluluklarini gérmezlik-
ten gelebilmekte veya oncelikli gor-
memektedir [gverenin ilgisi is mii-
fettisinin gorevini, amacim algila-
mayacak kadar bu sorunlara yonel-
migtir. Bu durumda igverenin yeter-
li igbirligi gérmeyen is miifettiginin

gorevini yapmasi giiclesmektedir
(McGuinness, 1998: 401-402).

Bunlann disinda bazi isverenler,
isyerindeki yasalara uymayan ko-
sullarin tespit edilmemesi igin bi-
lingli olarak is denetimine direng
gosterir ve ig miifettisi ile tartisma
baglatir. Is miifettisi denetim sirasm-
da asagilarnur, denetim gbrevini yap-
masl icin uygun kosular yaratilmaz,
nezaket icermeyen davraniglara ma-
ruz  kalir (McGuinness, 1998:
401-402).

Is denetimini engelleyici davra-
nigta bulunanlar arasmda yer alan
bir bagka isveren grubu, is deneti-
minden ve ig miifettislerinden “nef-
ret” eder. Cogunlukla bilingli bir bi-
cimde is miifettisine direnen, asagi-
layan, nezaket dig1 tutumlar takinan
igverenlerin atacagl bir sonralki
adimda tehdit, giddet veya saldi
ortaya cikar. Bu isverenler dogru-
dan is miifettisini korkutmak ama-
am gider. Korkutma siklikla sézli
tehdit biciminde yapilir. Ancak fi-
ziksel siddet kullanildigr da goriil-
mektedir. Siddet yonelimli bu igve-
renler, is miifettisinin elinden dene-
tim raporunu alip yirtabilmektedir.
Isyeri giivenligine emir verilerek ig
miifettislerinin fiziksel zorla isyeri-
nin digma atildigy da goriliir
(McGuinness, 1998: 401-402).

Is denetimini engelleme amacin-
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daki bir baska isveren grubunun
davranigt da, riigvet teklif etmek ve
kabul edilirse vermektir. Isyerinde
yasalara uymayan uygulamalarm is
denetim raporuna girmemesi karsi-
liginda, is miifettisine cogu durum-
da parasal 6deme de iceren gesitli
gikarlar teklif edilmektedir (McGu-
inness, 1998: 401-402).

Meksika orneginden yola ¢ikila-
rak yapilan bu siniflandirmanin ba-
z1 yerel nitelikleri oldugu gibi, ev-
rensel gecerliliginde bulundugu
kuskusuzdur.

is DENETIMINDE SIDDET

9-11 Mart 2005 tarihinde Liksem-
bourg’da Uluslararasi Cahigma Or-
gitii, Avrupa Birligi Konseyi ve
Litksembourg yonetiminin ortakla-
sa diizenlendikleri “farkliliklarin
Otesinde birlesme: biitiinlesik bir
is denetim sistemi gereksinimi”
konulu konferansta is denetimine
ve ig miifettislerine iliskin bir dizi
oénemli konu tizerinde durulmustur.
Konferansin sonu¢ bildirgesinde
diinya oOlgeginde is miifettislerine
yonelik saldirilarda artis gorildigi
ifade edilmistir (ILO, 2005b: 4).

Yasalarca Ongoriilmiis kurallara
uymay1 saglamaya ve denetlemeye
yonelik islerde calisanlarin siddetle
kars1 karsiya kaldiklari 6teden beri
bilinmektedir (ILO, 2000a). Yakin
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gecmiste diinya kamuoyuna yansi-
yan birkag olay kamu gorevlilerince
yapilan denetim faaliyetlerinin teh-
dit, siddet hatta 6ldiirme iceren ey-
lemlerce engellenmesine &rnekler
sunmaktadir. 2005 yihmnin baslarin-
da Ingiltere’de denetim gorevi ya-
pan hayvan saghg: denetgisi ile ve-
terineri pislik dolu ¢ukura iten gift-
lik sahibi 2 yil hapis cezasi almgtir
(BBC, 2004). 22 Ocak 2005 tarihinde
Ingiltere’de kentsel alanda bir ingaat
isinde yoldan gecenlerin giivenlik-
leri i¢in 6nlem alinmasin isteyen is
miifettisi fiziki saldirtya ugramastir.
Saldiriy: gergeklestiren miiteahhit
yargilama sonucunda suclu bulun-
mustur. ABD’de ise, et triinlerini
denetleyen ii¢ gida miifettigini Ol-
diiren igyeri sahibi 2005 yvih baginda
olim cezasina carptirimugtir (HSE,
2005).

Genis bir tilke grubunda is miifet-
tiglerinin goérev yapmalar1 ve is de-
netimi engellenmekte, is miifettisle-
ri tehdit edilmekte, siddete maruz
kalmakta ve saldirtya ugramakta-
dir. Miifettislere karsi irk¢: onyargi-
lar sergilenmektedir (Richthofen,
2002: 245). Brezilya'da ve bazi Dogu
Avrupa iilkelerinde oldugu gibi, po-
lislerin eslik etmedigi zamanlarda,
is miifettislerinin bazi isyerlerine
yasal girisleri engellenmektedir. Do-
gu Avrupa iilkelerinin bir¢ogunda,



is miifettisleri ozellikle hazir giyim
sektoriinde finansal olarak iyi du-
rumda olan, triinlerini ihra¢ eden,
ancak yasalart ciddi derecede ihlal
eden igyerlerini denetlemekte giic-
litklerle karsilasmaktadir, Bu tilke-
lerde is miifettigleri ya da aile liyele-
ri denetim gorevi nedeniyle sildikla
tehdit edilmektedir (Clean Clothes,
2004).

Diger yandan, is miifettiglerinin
kargilastiklar: siddet yalnizca igyeri
smiriarn iginde gegerli degildir. On-
laxt igyeri dismnda da bircok tehlike
beklemekiedir. Miifettigler is deneti-
mi sonrasinda, isyeri diginda gérev-
leri ile ilgili olarak tehdit, korkutma,
hakaret gibi davranislara ve giddete
maruz kalabilmektedir.

Is miifettiglerine yonelik siddet,
yalnizca igyerlerinden veya isveren-
lerden kaynaklanmamaktadir. Ayri-
ca, sug oranlarimn yitksek oldugu
veya 1ss1z yerlesim alanlarinda ku-
rulu bulunan isyerlerine denetim
icin giderken veya denetimden do-
nerken, miifettisler gdrevleri ile ilgi-
li olmayan nedenlerle (hirsizlik gibi)
siddete maruz kalmakta, saldiriya
ugramakta ve tehdit edilmektedir
(McGuinness, 1998).

Glinimiizde isyerinde giddet ve
siddetin onlenmesi konusu diger
sosyal politika sorunlar: ile birlikte
tne cikmaktadir (Ozen, 2004:

289-306). Isyerinde siddetin &nlen-
mesi, is denetimi ve is mifettisleri-
nin goérev alan iginde kabul edil-
mektedir. Bu cercevede, is miifettig-
lerinin yeni gorev ve sorumlulukla-
rnin tanumlanmasi ve belirlenmesi
cabasi goriilmektedir. Ancak, is de-
netiminin asli unsuru olan miifettis-
ler, iglerini yaparken, siddetle kars:
karsiya kalabilmektedir (Richtho-
fen, 2002: 304-307).

Siddet, kamusal bir gorev olan ig
denefiminin sonuglarini olumsuz
etkilerken, ayni zamanda bir ¢alisan
olan is miifettiginin saglik ve giiven-
ligini, calisma ve yasam kogullarim
olumsuz etkilemektedir. Bu neden-
le, is miifettiglerinin giivenliklerinin
saglanmasi ve siddet karsisinda ko-
runmasi, is denetiminin etkinligini
arttirirken, 6zel bir calisan grubunu
olugturan is mifettiglerinin ¢alisma
kosullarmmin da iyilesmesine katla
saglayacaktir.

Is miifettiglerinin tiim diger cali-
sanlar gibi insan onuruna yarasan
uygun ¢ahisma kosullarima sahip ol-
ma hakki vardir. Caliganlart koru-
mak amaciyla gelistirilen kurallarin
uygulanmasi denetleyen bir cali-
san grubunun, siddet gibi insan gii-
venligini ve varhigimi tehdit eden
kotii calisma kosullan karsisinda
korumasiz kalmalari ¢ok ciddi bir
sorundur.
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OLDURULEN Is

MUFETTISLERI

2004 yilinda gorev sirasinda Fran-
sa’da iki, Brezilya’da ise ii¢ is miifet-
tisi ve denetimde gorevli bir sofdr
oldirilmiistiir.  Is miifettislerinin
denetim sirasinda karsilastig1 ve ba-
sa gitkmak zorunda oldugu buzdagi-
n: andiran sorunlar kiimesi bulun-
maktadir. Bu iki ug olay is miifettig-
lerini ilgilendiren ve sorunlardan
olusan buzdaginin yalmzca gorii-
nen kismadir (ILO, 2005a).

Ug is miifettiginin sldirildigii
Brezilya'da, is miifettislerine yone-
lik siddet ender goriilen bir durum
degildir. Is miifettislerine yolculuk-
lan sirasinda ¢ogunlukla silahli po-
lis memurlari eslik etmektedir. UCO
“Giivenli Calisma Program” vone-
ticisi, li¢ miifettisin infaz edilerek 61-
diriilmesinin yasadis: kole isgiicii
calishirdify iddia edilen bir soya fa-
sulyesi ¢iftligine miifettislerce yapi-
lan baskin ile ilgili oldugunu belirt-
mektedir (ILO, 2005a).

ICTFU Raporuna gore, 40 bin in-
sanin zorla ¢calistirldigl tahmin edi-
len Brezilya’da, son yillarda zorla
calistirmaya karst Ozel is denetim
sistemleri gelistirilmeye baglanmis-
tir. Ancak denetim sistemi, zorla ¢a-
histirma bi¢imlerinin 6nlenmekten
once, bir¢cok sorunun istesinden
gelmek zorunda kalmaktadir. Kay-
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naklarin, personelin ve ofis dona-
nimlarinin, ulagim araglarinin yeter-
sizligi gibi bir¢ok nedenle sikayetle-
rin alimmasi ile denetleme arasinda
uzunca bir siire gegmektedir. Bu sii-
re igerisinde ¢alisanlara gozdag: ve-
rilmekte, kamitlar yok edilmektedir.
Miifettisler zorla ¢alistirmanin va-
roldugu bazi bolgelere ulasama-
maktadir ICFTU, 2004: 8). Ornegin,
2004 yilinda federal polis gii¢lerinin
gerceklestirdigi grev nedeniyle mii-
fettislerin glivenligi saglanamadigi
icin is denetim faaliyetleri onemli
Ol¢lide aksamustir (CPTNAC, 2004)
Brezilya'da oldiiriilen ii¢ mdiifet-
tisten biri olan Fernanda Gianna-
si'nin 20 yillik gorev siiresi icinde
defalarca oliim tehdidi aldigi, asbes-
tin yasaklanmasi icin yapilan kam-
panyalara aktif olarak katildigi ve
bu amach bir dernegin kurucu iiye-
si oldugu belirtilmektedir. Brezil-
ya’da asbest kullaniminin yaygin
olmasi ve yasaklama girisimlerinin
diger Latin Amerika iilkelerinde de
yanki bulmasi, Fernanda Gianna-
si’yi kamuoyunca bilinen bir is mii-
fettisi haline getirmistir. Ancak, bu
cabalar tilkede asbest kullanan ig-
yerlerinin olusturdugu sektériin ol-
dukca sert, kimi durumda sug¢lama
ve tehdit iceren tepkilerini ¢ekmig-
tir. Isletmelerin is denetim siirecine
yonelik baskilart karsisinda, siyasi



otoritelerin ve yiiriitmeden sorumlu
bakanligin is miifettislerini koru-
mak icin yeterli destegi saglamadigy
dile getirilmektedir. Korumarmn ak-
sine, ig miifettislerinin zayiflatildigy,
(Kazan-Allen, 2004: 240-241).

2004 yilimin Eylil ayinda, Fran-
sa’da bir ciftlikte calisan mevsimlik
iscilerin sozlesmelerini denetleme-
den énce, iki is miifettisi isveren ta-
rafindan oldiiriilmiistiir. Is denetim
sisteminin kuruldugu 1892 yihndan
bu yana, Fransa’da ilk defa bir is de-
netlemesi, cinayetle sonuglanmistir.
Cinayetin ardindan, Fransa’'da yiiz-
lerce ig miifettisi yaptiklan gorevin
éneminin anlagilmasi ve katilin ce-
zalandirilmas1 istemiyle is biraka-
rak sokaklarda protesto gosterile-
rinde bulunmustur. Ayni zamanda,
eylemlerle is miifettislerinin ¢alisma

kogullarmin kotiliigine dikkat ¢ek- -

mek istemislerdir. Is birakma ve
protesto gagrisi ¢ok sayida sendika
tarafindan desteklenmigtir. Bu ger-
cevede, Fransa'da 15 milyon ¢alisa-
nin bulundugu 6zel isyerlerinin de-
netiminden sorumlu personelin
(700 memur, 872 yardimci miifettisi
ve 432 is miifettisi) yetersizligi one
cikarilarak, personel sayisin artti-
rilmas1 istenmistir. Fransa'da, is
miifettislerinin siklikla s6zlii, yazih
ve fiziksel olarak tehdit edildigi, sal-

dirtya ugradig, son birkag yilda bu
tiir tehditler ve baskilar nedeniyle
calisma kosullarimin gittikce kotii-
legtigi vurgulanmaktadir (EIRO,
2004).

Fransa’da is miifettislerinin giri-
sim ve istemlerini destekleyen sen-
dikalar, hiikiimetin is denetimi ko-
nusunda “ikiyiizlii” davrandig:
elestirisini yapmaltadir. Sendika
yoneticileri, bu olaylarin hitkkiimetin
is yasalarinin “esneklestirilmesi”
konusunda sendikalar ikna etmeye
calistig1 bir ortamda gergeklestigini
dile getirmistir. Bu baglamda, 2003
yilinda iktidar partisine iiye bir mil-
letvekili tarafindan hazirlanan isve-
ren Orgiitlerinin istemlerini kargila-
yan ve ig miifettislerinin yetkilerini
azaltan bir yasa tasarisinin sunuldu-
gu hatirlatibmaktacar (EIRO, 2004).

Miifettiglerin o6ldiiriilmesi sonra-
smda, Fransa’da “Sosyal Sorunlar,
[sgiicii ve Dayamisma Bakanligy”

'UGO niin destek oldugu bir girigim

baslatmstir. Bakanlik is denetimi ile
ilgili farkli uzmanliklara sahip kisi-
lerden olusan ve UCO/niin de tem-
sil edildigi bir ¢alisma grubu kur-
mugtur. Calisma grubu oncelikle is
miifettislerinin gorev ve sorumlu-
luklarma iligkin bir uygulama reh-
beri olusturmaya yonelmistir. Bu gi-
risimin, 81 sayili Uluslararas1 Calis-
ma Sozlesmesinin uygulanmasina
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iliskin temel bir ara¢ olacag1 ve soz-
lesmeye 6nem kazandiracagy deger-
lendirilmesi yapilmaktadir (ILO,
2005c: 19).

Is miifettislerine karst gerceklesti-
rilen siddet ve saldirilarin yalnizca
Fransa ve Brezilya’da degil, ayn: za-
manda diger tilkelerde de artig gés-
terdigi belirtilmektedir. Bu cergeve-
de, 5 is miifettisinin ve bir gérevli-
nin oldiiriildiigii 2004 yilinin is mi-
fettigleri icin kotii bir yil olup olma-
dig1 sorgulanirken, is miifettigleri-
nin olduriilmesinin ender goriilen
bir durum oldugu, fakat tehditlerle,
siddet iceren davramglarla ve di-
rengle kargillasmanin istisnai veya
olaganiistii bir durum olmadigim
dile getirilmektedir (ILO, 2005a).

DENETIM KOSULLARI

Gergekte is denetiminde siddet
gliinimiizde ortaya ¢itkan yeni bir
sorun degildir. Bu sorunlarin varhg:
oteden beri bilinmektedir. Is deneti-
minin artan énemi ve yeni kosulara
uyum gosterme gerekliligine kogut
olarak, is denetimini engellemeye
yonelik girisimlerin de asilmasi, et-
kisiz hale getirilmesi ve denetcilerin
giuvenli ortamda gorevlerini yap-
malar bir zorunluluk halini almak-
tadir.

1980’lerin sonrasinda diinyada
yaganan ekonomik ve siyasal kosul-
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lardaki degisiklikler isgiicii piyasa-
sinin diizenlenmesi, ¢alisanlarin ko-
runmast ve is denetimi {izerinde
onemli etkilerde bulunmaktadir. Ye-
ni liberal politikalarin yayginlagma-
st ile birlikte is denetimine iligkin
geleneksel sorunlar daha da belir-
ginlegirken, bir yandan da ortaya
yeni sorunlar ¢ikmaktadir. Sosyal
politikalarin ve is hukukunun sos-
yal niteligini zayiflatan kosullar, is
denetiminde karsilagilan sorunlar:
ve giliclikleri de arttirmaktadir.
Ekonominin yonetiminde uygula-
nan yeni liberal degerler insan ve
toplum karsisinda oncelik kazan-
maktadir. Bu siirecte devletin mii-
dahalesinden ve denetiminden arin-
dirilmug, rekabete dayal isgiicii pi-
yasalarma asiri vurgu yapilmasi bir
kamu 5U40 vi olan 1 ) denetiminin te-
melinde bulunan degerleri zayiflat-
maktadir.

Son yillarda is hukukunun is¢inin
korunmasi, isvereninin giiciiniin si-
nirlanmasi, isverene sorumluluklar
yiiklemesi, diizenli ve giivenli igle-
rin yaratilmasi amaglar belirginligi-
ni kaybetmektedir. Is hukukundaki
bu degisimin, is denetimi ¢abalarim
gliclestirdigi aciktir. Is yasalarindaki
degisim sonucunda igverenlerin ca-
hisma iliskisi ve kosullar tizerindeki
belirleyicilikleri ve &ncelikleri art-
maktadir. Isverenlerin elde ettigi



oncelik ve belirleyicilik, is denetimi-
ne daha az alanin kalmasma yol a¢-
maktadir.

Ortaya c¢ikan yeni kogullar is de-
netim sistemlerini gelistirmeyi, da-
ha etkili ve yaygin hale getirmeyi
zorunlu kilmaktadir. Bu gercege
karsilik, devletlerin uyguladig1 co-
gu politika ve isletmelerin yeni stra-
tejileri is denetim sistemlerini, is
miifettislerini giicsiizlestirmekte ve
islevsizlegtirmektedir. Bir bagka de-
yisle, is denetiminin kapsami dara-
lirken, is miifettislerinin yetkileri ve
etki alanlarinda gerileme ortaya ¢ik-
maktadir. I3 denetimine iligkin egi-
limler ge¢mistekinden daha iyi de-
gildir ve oOzellikle gelismekte olan
ilkelerde kétiiye gidis daha belir-
gindir. Cogu tilkede is denetim sis-
teminin nelere yaradigi bilinme-
mekte, topluma sundugu hizmetler
unutulmaktadir (Takala, 2003;: 5-6).

Is miifettisin kargilastig1 siddetin
kaynaklarin ve artis nedenlerini de-
netimin yapildig: kosullarda, eko-
nomik ve sosyal cer¢evede yasanan
degisimde aramak gerekmektedir.

URETIM SURECI

Kiiciik ve orta boy isletmelerin
yayginlasmasi, is denetimini giicles-
tirmekte ve ig miifettislerini yeni ve
karmagik cok sayida sorunla kargs:
karsiya birakmaktadir. Diinyada

kurulu bulunan isyerlerinin ¢ok bii-
yuk bir kismimin kiigiik oOlgekli is-
yerleri oldugu  bilinmektedir.
AB’'nde 15 milyon igyerinin yiizde
98’1 kiiciik igyeri niteligi tasimakta-
dir. Birlik iginde toplam isgiictiniin
yiizde 601 kiiclik isyerlerinde calis-
maktadir. Bu hesaplamaya kendi
isinde calisan 26 milyon kisi de ekle-
nirse, kiig¢iik birimlerde c¢alisanlari-
mn Avrupa isglicii i¢indeki oram
ylzde 85’e ulasmaktadir ILO, 2003:
38).

Cogu tilkede bulunan is denetim
sistemi, kiigiik isyerlerini ve at6lye-
leri denetlemekten uzaktir (ILO,
2000b). Bu giicliiklerin bir kismu is-
yerlerinin ozelliklerinden kaynakla-
nirken, bir kismi da kiiciik isyerleri-
ne denetlemek icin gereken denetim
organizasyonlarinin ve kogullarinin
olugturulmamasindan kaynaklan-
maktadir.

Ekonomik kosullardan, tiretim
surecinden, tageron iligkilerinden,
rekabetten veya finansal gerekler-
den kaynaklanan bir dizi belirsizlik,
baski, gerilim gibi etmenler igyerle-
rinde is yasalarinin daha az uyul-
masina yol agmaktadir. Ornegin,
ciftciler iklim, calisma ve piyasa ko-
sullarindan kaynaklanan zaman
baskis1 altinda ¢alismaktadir. Cogu
durumda, ciftlik sahipleri isyeri ko-
sullarim istedikleri gibi degistirme

Sendikal Notlar 103



bagimsizhigina ve onceligine sahip
olduklari inanciyla, ¢alisma kosulla-
rmda anlik ve calisan gilivenligini
tehdit eden degisikliklere yonel-
mektedir (Richthofen, 2002: 245).
Bu nedenle is miifettisleri isyerine
ulagtiginda, denetimin igyerinin ge-
lecegini tehdit edecegi ve kendi ba-
sarilarina engel olusturacagn yonin-
de kaygilara kapilan isverenler, de-
netime ve gorevlilere karsi olumsuz
tutumlar takmabilmektedir. Igve-
renler is yasalarina uymayi ve is de-

netimini, igyerlerine yiiklenmis ek

bir kilfet ve bask: olarak kabul et-
mekte, girisimci ve kosullara hizla
uyma yetenek ve kapasitelerinin
oniine konulmus engeller olarak de-
gerlendirmektedir.

Devletler kiiglik 6lgekli isyerleri-
nin denetlenmesine iliskin sosyal
amagcla gelisen politikalar yasama
gecirmektedir. Bu konuda Avrupa
tilkelerinde “diizenlemeleri zorunlu
bir alt diizeyde tutma gereksinimi-
ni” ve bu isyerlerinin bazi 6zel so-
runlarini kabul etme gerekliligini
hatirlatan programlarin bulundugu

belirtilmektedir. Bir bagka anlatim-

la, bu tir isyerlerini tesvik etmek
icin, yasalarin uygulanmasinda ve
denetlemesinde “anlayish” olma
gerekliligi One ¢ikarilmaya cahsil-
maktadir. Ayn1 zamanda, farkli ba-
kanliklar ve politik yaklasimlar ara-
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sindaki ¢ekismenin is denetiminin
zayiflamasina yol agtign {izerinde
durulmaktadir (Graversgaard,
2000).

Bu cercevede, Polonya’da Is Mii-
fettigleri Kurulu tarafindan 2003 y1-
linda savailara ¢esitli nedenlerle ile-
tilen toplam 925 sug iddiasmin
(2002’de 846 sug iddiasy) dortte biri
hakkinda islem yapilmamustir. Di-
ger yandan, baslatilan sorugturma-
larin yiizde 24’4 de dava agilmadan
kapatilmistir. Kurul Baskani, bu id-
dialari aragtiran savcilarin finansal
giicliik icinde bulunan isverenlere
ozel bir “anlayisla” yaklastiklarin-
dan sikayet etmektedir (Hintz, 2004:

- 7,13).

Is denetiminin amacini olugturan
ekonomik ve sosyal degerler kamu-
oyunun giindeminde ve medyada
yer bulmamaktadir. Medyada, ka-
muoyuna “girisimci kahraman”
olarak sunulan isyerlerinin ve igve-
renlerin, ¢alisanlarin saglik ve gii-
venligini tehdit eden kayitlar1 ben-
zer bir ilgiyi gormemektedir. Bu du-
rum yalnizca kamuoyuna ya da
medyaya yansimamakla kalma-
makta, aynm1 zamanda yasama ve
yiiriitme organlarinda kiigiik ve or-
ta Glcekli igyerlerine her kosulda ar-
tarak verilen politik destek, is dene-
timinin marjinallesmesine de yol ag-
maktadir (Graversgaard, 2000).



Girigimciligin yaninda, i¢sel veya
kendi kendine denetimin 6ne gika-
rilmasi, igverenlerin igyerlerinin ig
isleyisine digsal miidahale olarak
gordiikleri is denetimine karsi di-
reng gostermelerine yol acabilmek-
tedir. Kiigiik ve orta 6lgekli isyerinin
igvereni, igyeri kosullarini olustur-
mada gucli bir bagimsizlik iradesi-
ne ve eylem ozglrliigiine sahiptir.
Sosyal koruma ve i giivencesi ben-
zeri onlemlerin yaygin olmadig iil-
kelerde is¢ilerin, bu igverenleri gika-
yet etmesi, sikayetlerini takip etme-
si, ifade vermesi, belge saglamasi
veya denetime aktif katk: yapmasi
isten atilma korkusu gibi ekonomik
ve psikolojik baskilar dolayisiyla ¢o-
gu durumda olanaklh degildir (Gra-
versgaard, 2000).

Gelismekte olan iilkelerde ve Do-
gu Avrupa iilkelerinin genelinde bu
tiir igyerlerinin isverenleri ig yasala-
rina uymaktan kacinmaktadir. Yeni
igverenlerin bir¢ogu is yasalarindan
dogan ylkiimliilitklerinin bulundu-
gunu kabul etmemekte, diisiik yati-
nmlia yiksek getiriler elde etme tek
amacg olarak one c¢ikarilmaktadir
(Graversgaard, 2000).

YAPISAL UYUM

Hiikiimetler yasal yiikiimliilikle-
rine ragmen, ig denetimine gereken
siyasi destegi vermemektedir. Gelig-

mekte olan tilkelerde isgiicli piyasa-
siin denetiminden ve ydnetimin-
den sorumlu olan Calisma Bakan-
liklarinain  biitgeleri  yetersizdir
(Richthofen, 2002: 9). Gergekten til-
kelerin biiylik bir kisminda iggiict
yonetim sistemine (¢alisma bakanli-
ginun) ulusal biitceden aynlan pay
ancak, biitcenin yiizde 0,1d{izeyine
ulasmaktadir. Bu siirh biitgenin de
cok az bir kism, iggiicli yonetiminin
bir alt unsuru olan is denetimi icin
ayrilmaktadir (ILO, 2001: 14).

Ornegin, Tiirkiye’de Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlgi, biitce-
den en az pay alan bakanliklar ara-
simdadir (Siizek, 1998: 261). 2003 y1-
linda Bag-Kur ve SSK igin yapilan
devlet 6demelerinin Bakanlik biitge-
sine kaydirilmast nedeniyle, Bakan-
Ligin biitceden aldig pay artmus go-
rilnmektedir. Ancak, bu artig trans-
fer 6demeleri kaleminde gercekles-
tigi icin, isgiicii yOnetimi ve is dene-
timi iglevine gelistirmeye yonelik
(cari, personel veya yatinm gibi)
harcamalarda 6nemli bir artig olma-
muastir.

Gelismekte olan iilkelerde is mii-
fettislerinin egitim, donanm eksik-
ligi yaninda, sayilarinin yetersiz ve
tcretlerinin diisiik diizeyde olmas:
onemli bir sorundur. Bu nedenle,
cok sayida iilkede denetim sistemi
listiine diigsen gorevleri yerine getir-
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mede etkisiz kalirken, is miifettisle-
ri de moralsizdir (Richthofen, 2002:
9).

Is denetiminin belirtilen sorunla-
rinin yalnizca gelismekte olan tilke-
ler icin degil, bir¢ok gelismis iilke
bakimindan da gecerli oldugu anla-
silmaktadir. Avrupa Birligi'ne tye
tilkelerde de denetim igin yapilan
harcamalarmn yetersiz oldugu ve is
miifettislerinin asir1 derecede ¢alig-
masina ve yorulmasina yol agan de-
netim kogullarinin bulundugu soy-
lenmektedir. Birlik tiyesi tilkelerin
bir¢ogunda is saghgi ve giivenligi
alanindaki gelismelerin, is denetim
sistemindeki kaynak ve personel
yetersizligine ragmen gerceklestiril-
digi ifade edilmektedir (Costa, 1997:
2).

Orellikle yapisal ve mali uyum
siireci, is denetim sistemlerinin ye-
niden orgiitlenmesini, gelistirilme-
sini ve strdiiriilmesini giiclestir-
mektedir. Gergekten, Kenya'da is
denetim sisteminin gelistirilmesine
yonelik uygulanan bir proje ilk ba-
kigta olumlu sonuglar dogurmustur.
Projenin uygulanmasi ile birlikte,
iki y1l icinde denetlenen isyeri sayi-
s1 3 bin 600 den 26 bine yiikselmistir.
Bu gelisme proje 6ncesi var olan de-
netim sisteminin kaynaklarinda ve
miifettis sayismmda bir artis saglan-
maksizin ortaya ¢ikmistir. Denetim
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hizmetlerinde ortaya ¢ikan gelisme-
nin daha sonra siirdiiriilebilmesi
icin ¢alisan, miifettis, ofis arag ve ge-
recleri, kirtasiye, ulasim araclari ve
akaryakit gibi bir¢ok konuda yeni
kaynaklarin ayrilmas: zorunlulugu
belirmistir. Ancak, Calisma Bakanli-
gimnin Biit¢e olanaklari, yapisi ve is-
leyisi bu kaynaklar: saglamada ye-
terli olamamugtir. UCO'ye gore bu
durumun nedenlerinden biri de
Diinya Bankasi'nin hazirladigi “ya-
pisal uyum” programudir. Bu basari-
I1 is denetim projesinin uygulanma-
sinda, UCO Diinya Bankasi ile catis-
ma yaganustir. Clinkii yapisal uyum
programi kamu harcamalarinin
onemli derecede azaltilmasina da-
yanmiyordu. UCO Kenya’da bu biitge
engelini agabilmek i¢in diger kamu
harcamalarmin azaltilmas: kargih-
ginda, is denetim sistemi icin biitge-
den daha fazla kaynak arayisini zor-
lamastir (ILO, 2002).

Gelismekte olan iilkeler yaninda,
gegis siireci yasayan tilkelerde de is
denetimine iliskin sistem oldukca
kota durumdadar (Richthofen, 2002:
10). Rusya’da is denetim sisteminin
etkinligi artmasina ragmen, is mii-
fettislerinin yetkileri ve biitge kay-
naklan azaltilmistir. Rusya’da de-
netlenmesi gereken 3.5 milyon islet-
menin oldugu, var olan is miifettis-
ler ile bu isletmelerin tiimiiniin de-



netlemenin olanaksiz oldugu soy-
lenmektedir. Eldeki olanaklar ile is-
letmelerin tamamunm ancak 15 yil-
da denetlenebilecegi hesaplanmak-
tadir (Varov, 2003: 18). UCO’niin
nerisi ise her isyerinin yilda bir kez
denetlenmesidir. Bu oneriyi yerine
getirebilen yalmzca birkag iilke bu-
lunmaktadir (Takala, 2003: 6).

Cok sayida iilkeye bakildiginda,
is miifettiglerinin ¢alisma kogullari-
n ve denetim sistemini geligtirme
cabasinin gozde olmadigy goril-
mektedir. Is miifettislerinin sayis: ve
var olan miifettislerin egitimi yeter-
siz. diizeydeyken, denetim islevini
yerine getirmek icin gerekli olan
kaynaklar ayriimamaktadir. Ekono-
mik giiglitkler karsisinda hiikiimet-
lerin ilk yaptig: islerden biri deneti-
me iligkin ayrilan biitce harcamala-
rinin kismak olmaktadir (Takala,
2003: 6). Bir bagka anlatimnla, yapisal
uyum siirecinde kamu harcamalari-
nin ve kamu gorevlilerin azalmasi ig
denetiminin etkinligini ve yeterlili-
gini ortadan kaldirmaktadir (Richt-
hofen, 2002: 11).

Is MUFETTISLERININ SAYIST

Is miifettiglerinin sayis, is deneti-
mini ve is denetim kogullarim etki-
leyen bir bagka etmendir. Ozellikle,
yetersiz is miifettisi sayisi ig deneti-
mimin sonuglarini olumsuz etkile-

digi gibi, miifettislerin caligma ko-
sullarii da kotiilestirmektedir. Is
miifettiglerinin sayisal olarak yeter-
liligini gosteren bir uluslararasi
standart yoktur.

Ulkeler arasimda is miifettigleri-
nin sayisal yeterliligine iligkin kargi-
lagtirma cogunlukla ¢alisan bagina,
isci bagina ya da aktif niifusa diigen
miifettis sayist ile yapilmaktadir. Vi-
etnam’da 304 dolayinda is miifetti-
ginin oldugu ve 142 bin cahgana bir
miifettis diistigi belirtilmektedir
(Dinh, 2005).

Gelismis tilkelerde bir miifettige
20 bin iscinin distiigii bilinirken,
gelismekie olan iilkelerde 40 bin is-
ciye 1 miifettis diigmektedir. Isye-
rinde Saghk ve Gilivenlik Avrupa
Acentesi’nin yaptil bir caligmada
tiyesi olan tlkelerin iigte kirinde 7
bin 500, diger ticte birinde 10 bin ve
geriye kalan {igte birinde ise 12 bin
500 ile 15 bin arasinda degisen isci-
ye bir miifettisin digtiiglini tespit
etmigtir. Diger yandan, 4,5 milyon
calisma ¢aginda insanin bulundugu
Macaristan’da 220 is miifettisi bu-
lunmaktadir (Richthofen, 2002:
172-173).

Tirkiye'de is miifettiglerinin sayi-
st 1990’ yillarda 700'tG asarken,
2000 yilinda 613, 2001 yihnda ise
593’e gerilemistir. Bu tarihten sonra,
86 yardimcl is miifettisi gorevlendi-
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rilmigtir (Evren, 2003: 11). Yeni gore-
ve baglatilan yardima is miifettisle-
rinin yiikselmesiyle halen 621 dola-
yinda is miifettisi gorev yapmakta-
dir (Basesgioglu, 2004). Ancak, mii-
fettis sayis1 1990’11 yillarin bagindaki
diizeyine ulasmaktan uzaktir. Tiir-
kiye’de miifettis bagina diisen cali-
san ve igci sayilarina ya da c¢alisma
¢agi niifusun biiylikliigiine bakildi-
ginda personel yetersizliginin oldu-
gu gorilmektedir.

2004 yilimin ilk sekiz ayinda, 29
bin 921 isyerinde, isin yiirtitimi ile
i saghgi ve gilivenligi denetimi ger-
ceklestirilmigtir. Ayrica, 841 igyeri
hakkinda cumhuriyet savcaligina
su¢ duyurusunda bulunulmustur.
Bireysel alacaklara iliskin sikayet-
lerdeki yigilmalan azaltmak ama-
ciyla 12 bin 613 isyerinden yapilan,
toplam 19 bin 128 sikayet bagvurusu
sonuglandirilmigtir  (Basesgioglu,
2004).

Is denetimini yapan personelin
sayisal azhgi, oncelikle is yiikiinii
arttirmakta, is denetiminin gerektigi
bicimde yapilmasini engellemekte,
yorgunluga, strese, is baskisina yol
acmaktadir. Bu gergevede, is dene-
tim sisteminin iglevini yerine getire-
memesi is miifettiglerinin ige yara-
mayan, yetkisi olamayan, sorunlar
gikartan, formalite islerle ugragsan
insanlar olarak nitelenmelerine ne-
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den olur ve gbrev yaparken tagima-
lar1 gereken toplumsal destek, inan-
dincilik, giivenirlilik ve sayginlik
unsurlarini yipratir.

SENDIKALI ISYERLERININ

AZALMASI

Sendikalarin faaliyette bulundu-
gu ve etkili oldugu isyeri sayisinda-
ki azalma is denetimini ve is dene-
timden beklenen olumlu sonuglarin
elde edilmesini giiclestirmektedir.
Sendikal orgiitlenmenin olamadi:
igyerlerinde ¢alisanlar1 yasalarin uy-
gulanmasi ve denetlenmesi baki-
mindan unutulmus kimseler olarak
degerlendirmek olasidir. Sendikala-
rin yoklugu veya zayifli1 is deneti-
mini gliclestirirken, is denetimin-
den beklentileri de arttirmaktadir.
Cinkii isyerlerinde is yasalarimin
uyulmasimi saglanmak i¢in geriye is
denetimi ve is miifettisi tek yontem
olarak kalmaktadir (Graversgaard,
2000). Bu durum kargisinda, yeterli
olmayan yetkiyle donatilmig ve sa-
yilar1 az olan is miifettisinin sorum-
lulugu ve énemi daha da artmakta-
dir.

Is denetiminin sonuclar tizerinde
etkili olan igyerinde sosyal diyalo-
gun ve temsilin eksikligi, isveren ve
igveren vekillerinin ig miifettigleriy-
le kurmalan gereken igbirliginin ku-
rumsallasmasimin 6niinde engeldir.



CALISMAYA ILISKIN

TEMEL HAKLAR

Yasadig: ¢alistirma, zorla caligtir-
ma ve insani olmayan calisma bi-
cimlerinin varhgim korudugu ve
tiim diinyada cesitli isyerlerinde
yayginlastigi kosullarda, calismaya
iliskin temel haklarin yasama gegi-
rilmesi yoniinde is denetimi siste-
minden ve ig miifettislerinden bek-
lentiler artmaktadir. Bu nedenle, ¢co-
gu iilkede isyerlerinde calismaya
iliskin temel haklarn ¢ignendiginin
belirlenmesi, isverenlerin oSnemli
yaptirimlarla karsilagsmalarina ne-
den olabilmektedir.

Cocuk calismasinin en kotii bi-
cimlerinin (1) kaldirilmasi ve yasak-
lanmasina iliskin diizenlemelerde
veya zorla calistrmanim (2) 6nlen-
mesinde oldugu gibi, bu tiir calisma
bicimleri yalnizca is yasalarini veya
sosyal ceza hukuku kurallarm de-
gil, ayni zamanda ceza kanunlariyla
konulmus kurallarn da cigneyen ya-
sa disihiklari icermektedir. Bu yasa
disihigy belirlemeye yonelmis bir is
miifettisinin ¢ogu durumda tehdit
almasi, fiziksel ve sozlii saldiriya
ugramasi, yaralanmasi veya oOldii-
riillmesi olasidir.

Gergekte insanlarin, temel hak ve
ozgiirliiklerini yasalara aykin bir bi-
cimde ¢ignemek ve sinirlandirmak
gibi agwr ve onemli eylemleri ger-

ceklestiren kigilerin, miifettislerin
denetim vapma gorev ve haklarma
saygl gostermeleri beklenmemeli-
dir. Brezilya’da miifettislerin zorla
calistirmaya yonelik bir denetim go-
revinde bulunduklan sirada O6ldii-
riilmeleri bu bakimdan énemlidir.
Yakin gelecekte, cocuk ¢alismasi-
nin, zorla cahstirmanin, tehlikeli,
yasadisi veya kayit dis1 calisma bi-
c¢imlerinin ortadan kaldirilmasina
yonelik cabalarin artmasma ve bu
konuda is miifettiglerinin gorevleri-
nin 6ne gkmasina bagh olarak, de-
netim stirecinde karsilagilan siddet-
te bir artis beklenebilir. Calisma ya-
samunin diizenlenmesine iligkin go-
revleri yerine getiren kamu caligan-
lan i¢inde siddete maruz kalanlar,

(1) Cocuk galismasinin en kétd bicimleri (a)
gocuklarin alim-satimi ve ticareti, bor¢ karsihg:
veya ba@imh olarak galistirlmasi ve askeri ¢a-
tismalarda ¢ocuklarin zorla ya da zoruniu tutula-
rak kullamimasini da igerecek sekilde zorla ya
da mecburi calistiriimalan gibi kolelik ve kélelik
benzeri uygulamalarnn tim bigimlerini; (b} cocu-
Jun fahigelikie, pornografik yaynlarin Gretimin-
de veya pornografik gosterilerde kullanilmasini,
buniar igin tedarikini ya da sunumunu; (c) gocu-
Jun ozellikle ilgili uluslararasi anlagmalarda be-
lirtilen uyusiurucu maddelerin Uretimi ve ticareti
gibi yasal olmayan faaliyetlerde kullanilmastni,
bunlar icin tedarikini ya da sunumunu; (d) doga-
si veya gergeklestirildigi kosullar itibariyle co-
cuklann saghk, givenlik veya ahlaki gelisimleri
acisindan zararlt olan igleri kapsamakiadir.

(2) Zorla galistirma uygulamalar adam kagir-
ma, insan ficareti, kblelik, zorla silahli gruplara
katilma, borclandirarak anlagmaya baglh ¢aligtir-
ma ve kamu islerinde zorunlu g¢aligma gibi
bicimler almaktadr.
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yalmizca is miifettisleri degildir. Is
denetimi yaninda, is yargisinin da
bu olumsuz gelismelerden etkilene-
cegi varsayilabilir. Brezilya'da is
miifettisleri yaninda, is mahkemele-
rinde gorevli yargig, yardima yar-
gi¢ ve savcilarin ve avukatlarin da
benzer tehdit ve siddet iceren ey-
lemlerle karsilastiklar: bilinmekte-
dir (CPTNAC, 2004).

SONUC

Is miifettiglerine kars: tehdit, fi-
ziksel siddet gibi giivenliklerini or-
tadan kaldiran ahsildik davranis ve
tutumlar yaminda, cinayet ve infaz
gibi Oliimle sonuglanan olaylar da
gerceklesmektedir. Miifettislerin go-
revlerini yaparken giivenliklerinin
saglanmasi konusunda kaygilarn
arthgy gorulmektedir.

Miifettislerin korunmasi icin iki
gerekge ileri siiriilebilir.

Birinci gerekge, siddetin is dene-
timinin etkinligi ve yeterliligi lize-
rinde olumsuz etkide bulunmasidir.

fkinci 6nemli gerekge ise, bir ¢a-
lisan olarak is miifettisinin ve ailesi-
nin ¢alisma, yasam giivenliklerinin
saglanmasidir. Kisa anlatimla, mii-
fettisin korunamadigi kosullarda,
¢alisanlarin korunmasimi beklemek
de olanakl degildir.

Miifettislere yonelen siddetin or-
tadan kaldirilmas: polisiye islemle-
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ri, yarg1 ve cezai 6nlemleri zorunlu
kilmaktadir. Ancak, bu dnlemler tek
basina yeterli degildir. Bunlarnn ya-
ninda, is miifettiglerinin gelir di-
zeylerinin yiikseltilmesi, 6zerklikle-
rinin ve sayginliklarinin korunmasi,
yetkilerinin arttinlmasi gerekmek-
tedir. Saygmlig1 korunmamuis ve po-
litik olarak desteklenmemis bir is
denetim sisteminde gorev yapan is
miifettigleri, kendilerinden bekle-
nen sosyal gorevleri yerine getir-
mekte onemli zorluklarla karsilag-
maktadr.

Denetim siirecinde ortaya ¢ikan
siddet, tehdit, yaralama ve Sliim gi-
bi olaylarn sistematik bir bi¢imde
belirlenmesi icin 6zel onlemlerin ve
yapilarin olusturulmasi {izerinde
durulmaldir. Kiiresellesme siirecin,
kiigiik ve orta boy isletmelerin yay-
ginlagmasi, farkhlasan isletme yapi-
sinin denetim siirecinde olumsuz
kogullar ortaya ¢ikardig: 6teden be-
ri bilinen bir gercektir. Ancak, bu
olumsuzluklarin bir parcasinin da
denetim gorevlilerine kars1 yogun-
lasan, siddet, tehdit, yaralama, 6l-
diirme veya kagirma gibi olaylarda
bir artisa yol acip agmadig belirlen-
melidir. 2004 yilinda Brezilya ve
Fransa gibi gelismislik diizeyi baki-
mindan iki farkh iilkede bes is mii-
fettisinin oldiiriilmesi dikkat ¢ekici-
dir. Bu anlamda, Fransa’da gercek-



lesen cinayetler miifettislerin yal-
nizca gelismekte olan iilkelerde bu
tiir siddet eylemleriyle kars1 kargiya
kalabileceklerine yonelik ényargila-
11 ortadan kaldirmistr.

81 Sayili Uluslararasi Caligma
Sozlegmesinden yalmizca isgiler ve
igverenler yararlanmaz. Bu sdzleg-
me ayni zamanda is miifettiglerini
de korumaktadir. Uygun gahigma
kosullar hakk: temel bir insan hak-
ki olarak tanunmistir. Bu gergege
karsin, uygun c¢alisma kogullarina
sahip olmayan is miifettigleri gorev-
lerini yaparken siddete maruz kal-
makta, hatta dlduriillmektedir. Din-
yada is miifettislerine kargi artan
saldirilar kararh bir ortak eylemi zo-
runlu kilmaktadir. UCO’ ye gore,
sosyal taraflar ve hiikiimetler ig mii-
fettiglerine yonelik artan siddet egi-
limini onaylamamaktadir. I miifet-
tiglerine verilecek giiglii bir politik
destek onlara yonelik béylesi saldi-
rilarin tekrarlanmasi engelleyecek-
tir (ILO, 2005¢: 19).
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Cevirl: M. Kemal Cogkun

[ luslararasi Hir isci Sendikalar Kon uwra@y@nu nun \dCFTU} 18. Dinya Kongresi

1 Japonya'nin | yazak; kentinde ﬂwi@ Aralik 2004 tarihinde toplandi ve dinya sen-
< dikal hareketinin gelecegini yakundan algl!enﬁiren cok dnemli kararlar abinds. ICFTU
18. Dlinya Kongresi, bir yandan W(“L(DL nya Emek "’{oniedﬁrasyonu) lle birlesme karari-
ny ahirken, dagea yvandan kilresellesme kosullarinda insana yakisan isin olusturulmasindan
geng iscilerin soruniarma genei sendikal haldann korunmas y’@ ge! stiriimesinden sendi-
kal egitimiere kadar bir dize karar meinini cnayladi.Sendikal Noilarin 25. savisinda
yayimamaja basﬂadugﬁm!z ICFTUnun 18, Dinya Kongresi karararmdan 50N Oiarak,
“Kadinlar igin sendikalar, sendikalar i¢in kadin lar”, “Sendikal drgltlenme” baghdin
tasivan karar mstinlerini yaymnliyoruz.
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SENDIKAL ORGUTLENME

1. Kongre, sendikal 6rgltlenme yoluyla
gahisanlarin kendi 6zgurliklerinde 1srar
etme araglart sagladiginy vurgulamakia-
dir. Sendikalar, ¢alisaniarin kendi acil ih-
tiyaclari igin (is, gelir, galisma kosuilan
ve sosyal glvenlik) micadele etmeleri-
ne, aynl zamanda da s6miri araglarin
ortadan kaldirmak ve béylece strdirile-
bilir bir bigimde toplumsal adaleti sagla-
mak icin toplumu ddnistirmelerine
olanakverir. Sendikacilik imtiyazl bir si-
nif ortaya ¢ikarmay! amaclamaz, fakat,
bitln herkes icin ayni haklar ve yikim-
[0l0kler olusturarak toplumsal emegin
kazanglarinin adil bélisimind saglama-
yI amaglar.

2. Kongre, 6ncekinden daha fazla ola-
rak simdilerde isciler igin drgitlenme ih-
tiyacinin aciliyetinin dnemini ve sendika-
lara katilmanin getirecegi yararlann hig-
bir zaman daha dnemli ve bilyik olmadi-
gini vurgulamaktadir. Sendikalarda 6r-
gltlenerek iggiler gelirlerini artrrabilir,
esitsizligi azal
lamlagtirabilir ve kendilerini isverenleri-
nin keyfi uygulamalarindan koruyabilir-
ler. Toplu pazarlik sayesinde isciler, ¢ca-
isma hayatinin degisimi Uzerinde etkili
olabilirler ve degisimin kisisel gelisim ve
bireysel 6zgirlik igin daha buyik ola-
naklar yaratmasini garanti altina almak
igin kolektif bir glic kullanmalarini sagla-
dig1 gibi, isleri daha anlamh ve cekici ki-
labilirler. Cunk( sendikalara katihim 6&r-
gltlenme 6zgOrliginun en temel unsu-
rudur, sendikalar demokrasi ve insan
haklarinin yatagidir. Ozgir sendikalar
butin gercek sivil ve demokratik toplum-
larin temel 6rgltleridir. Sendikalar, top-
lumsal adalet miicadelesinde en &rgutl
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gicl olusturur.

3. Kongre, buitin iscilerin sendikalarda
orgltlenmesinin bitin Ulkelerdeki ICF-
TU iyesi sendikalarin karsilastigi en
onemli sorun oldugunun farkindadir.
Sendika Dyeligi hem genis, hem de derin
olmalidir. Yani, sendikalarin en genis
emek gruplarint kapsamal ve igverenier
konusunda iscilere gercek gicl verecek
derecede yeterince yogun olmal. Yik-
sek orgitlenme dizeyi ve toplu sdzles-
meler sendikalarin giglenmesi, isyerin-
de ve toplumda sahip olduklart etki ve
mesrulukian agisindan temel 6neme sa-
hiptir. iscilerin 6rgtitlenmesi sendikacili-
gin 6z0dlr ve 6z0 olarak kalacakiir, bi-
zim temel ve slrekli gdrevimiz de budur.
Ozgiir bicimde miizakere edilerek yapil-
mis toplu sézlesmeler sendika Uyelerinin
taleplerinin gergeklestiriimesi icin temel
araglari olusturur.

4. Kongre, ¢alisma hayatinin hizli bir
bicimde degisen kosullarina dogru bir
yanit ve kritik Sneme sahip olmast anla-
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lenme konusunda odaklanmasml takdir-
le kargilamaktadir. Bugun, blyik ekono-
mik ve siyasal degismeler sendikal yo-
guntugun azalmasina katki yapmistir. Bu
degisiklikler, isin bagka bir yere taginma-
si, Ozellestirme ve ihra¢ mallan isleme
bélgelerinin daha fazla kullanilmasi, ya-
pisal ayarlamalar; kiglik ve orta 6lgekli
isletmelerin sayisinin artigl ve taseron-
lastirma gibi yeni is érgitlenmesi bigim-
leri; sverenin bilinmedigi ya da bir isve-
renden daha fazla isverenin oldugu yer-
lerde Ggli iliskilerin gelismesi ve diizen-
siz ya da normalden farkl istihdam gibi
yeni calisma iligkileri bigimleridir. igve-
renler, asli olmayan bireysel is s&zles-



meleri ya da kisisel istihdam yoluyla ve
istihdam iliskisini gizleyerek toplu pazar-
hga iliskin yukimlOliklerinden kurtulma
arayigindadiriar.

5. Cogu durumda sendikal yogunlugun
azaligt, kamu sekidrinde calisanlar da-
hil olmak Gzere iscileri durduracak kam-
panyalarla mesgul olmalarnndan, insan
haklarina iliskin uygulamalanndan ve
yetersiz kurumsal yapilardan dolayt hi-
kiimetlerin ya da isverenlerin dismaniik-
lanyla iligkilendiriimektedir. Medya da
stklikla sendika karsit saldirlar igin bir
zamg; olarak kullanthr. Kongre, ¢ogu ulke-
deki sosyal korunma ve is yasasi konu-
sundaki arian saldinya dikkat gekimekie-
dir ve bu durumdaki uluslararas) mali ku-
rumlann rolinden sikayet etmekiedir.
Orgiitlenme zer 'ne olumsuz ethle e sa-
hip olan ig¢i haklan konusundaki hitki-
met sinirlamalar EL@ sianda tlarin ve
hukuk biliminin ihlalidir. Sendika haklar-
ni kullanacak kamu hizmet iscilerinin
haklarnni sinildandirmak amaciyla “temel
hizmetler” taniminin haksiz bir bigimde
genisletilmesi boylesi bir suistimalin gdz-
le gbrindr 6rnegidir.

6. Kongre, sendikalarin éncelikleri de-
gistirerek ve blyumek icin kaynaklar ayi-
rarak dogrudan dogruya érgiitlenme igin
firsatlara ve 6rglilenmeye karsi yapilan
meydan okumalara yogunlasmasina ik-
na olmustur. Egitim ve eylemier aracili-
giyla sendikalar, bittin sendikalar igin te-
mel olan akiivistler gelistirmek ve taraftar
toplamak kadar iscilerin sendikalarla ve
toplu eylemle baglarnin guglendirmelidir.
Daha fazla bir isbirligi ve katilim ¢abala-

daha etkili araglar ve tekniklerin kulla-
nmimi ve daha iyi bir stratejik planlama yo-
luyla sendikalar érgitlenmeye iliskin

kaynakian daha akilhca kullanmah ve
sendika hareketinde bir érgltlenme kil-
tird yaratmalidir. Sendikalar Uyelerinin
ihtivaglarn ve ¢ikarlart igin micadele et-
me amaciyla kolekiif eylemi kullanan &r-
glitlerdir ve ayru zamanda kilidrel ve
bos zaman faaliyetleri, egitim, sigorta, is-
kan gibi dyeligi artirmaya yardim eden
yeni hizmetler de gergeklestirir.

7. Dayanisma, sendikalann sendika
dyeligini liye olmayanlara kadar genis-
letmesini gerekiiriv. Bu durum, sendika-
larin kendi yaptlarim uygun bir bigime
getirmeye, va da uygun olaudu yerlerde
veni sendikalarin kurulmasina yardim al-
meye hazir olmalarinda gosieriimelidir.
Aymi zamanda, kadinlar ve gengler
sendikalarda Grgitleyecek ve sendika
Oyeliginin farkhhgini gdsterecek yeni go-
Bu gdrevlere, gerge“
bir fark yaratacak yeterli bir dlgek Uzerin-
de cinsiyet perspekiifinin sendikal faali-
yeiler ile birlestirilmesi azmi de dahil ol-
malidir. Ve son olarak bunlar, sendikalar
araciifiyla genc iscileri cekecek ve boy-
lece de onlan &rgitleyecek bir yéntemi
de icermelidir. Bu érglilenme stratejileri,
sendika Oyeliginin yas ve cinsiyet bilegi-
mine bagh clarak gercekiestiriimelidir ve
bu bilginin bilinmedigi yerlerde bbyle bir
bilginin toplanmasina ihtiyag vardir.

8. Kongre, sendikalarnn, is dérglilenme-
sinin dogasi ya da kendi statiilerinden
dolayr bir sendikaya katilmada ya da
olusturmada engellerle karsilagan isgiler
kadar, kismi-zamanl ya da gegici islerde
cahsanlar gibi geleneksel olmayan ya da
normalden farkli islerdeki gibi kayit disi
cahisanlan da igeren bir faaliyet iginde
bUtin iscileri drghtlemesi gerekiigini bil-
dirmekiedir. Kongre ayni zamanda bu-

revier igermelidir.
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nun, is¢i ve isverenlerin karsilikl konum-
larinin olusturulmas! ya da sendikalar ve
toplu pazarlik iligkilerinin taninmasi ve
korunmasinda yasal ya da kurumsal ¢a-
tilardaki degisiklikleri de igermesi gerek-
tigine vurgu yapmaktadir. Sendikalar, bil-
gi ekonomisinin gereksindigi egitimli ve
profesyonel iscileri de 6rgiitlemelidir.

9. Kongre, sadece isciler tarafindan 6z-
gur bir bigimde olusturulmus 6&rgitlerin
onlart mesru olarak temsil edebildigini
kabul etmektedir. Sendikanin bu temel
temsil islevi bagka 6rgitlerin yardimiyla
gelistirilebilir, fakat bu tUr érgltler asla
sendikalarin yerini almamalidir. isveren-
lerin babacan davraniglan ya da ortak
sosyal sorumluluk adina ustlenilen faali-
yetler bir sendikanin karsihgi degildir ve
6rgutlenmenin gereksizligini gostermez.
Sirketin en 6nemli sosyal sorumiulukla-
rindan biri, érgUtlenme faaliyetine agik
ve olumlu bir tavir gbstermek ve sendi-
kalara katiimak ve toplu pazarlik yapmak
icin temel isci haklarini kabul etmekiir.

10. Kongre, farkli Glkelerde ayni igvere-
ne sahip is¢ilerin oldugu yerlerde ya da
arz zincirlerinin ve diger is iligkilerinin
ulusal simirlarin Gtesine gegtigi yerlerde
6rgutlenme ihtiyact konusunda ulus-
lararasi bir boyutun gbzle goérliir bigim-
de ortaya ciktigini bulgulamistir. Kire-
sellesme, bu tiir 6rnekleri giderek artir-
maktadir ve sendikal érgutlenmeye uy-
gun destegi saglayacak, uluslararasi di-
zeydeki faaliyetlere 6n ayak olacak Ku-
resel Sendika 6rgdtleri igin bu tir 6rnek-
leri giderek daha 6nemii kilmaktadir. K{-
resel Sendika Federasyonlart (GUF)'nin
rol ve sorumlulukiart, ICFTU nun &rgut-
lenme konusunda kendi Kiresel Sendi-
ka ortaklart ile yakin koordinasyon icinde
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yapacag: katkinin 6nemini ortaya cikarir.

11. Kongre, ICFTU'nun bitln faaliyet
alanlarinin dolayli da olsa 6rgiitlenmeye
katki yapma potansiyeli oldugunun far-
kindadir. Devam eden ICFTU calismala-
rinin ¢ogu, isciler icin érgUtlenmeyi ya da
orgutlenme igini basarih bir bigcimde Ust-
lenecek sendikalarnin kapasitesini artir-
mayi daha kolay ya da daha olasi yapan
gevreler yaratmayt amaglamaktadir. Bu,
su turden faaliyetleri icerir: sendikal hak-
lan gelistirme ve savunma; isyerinde ve
emek pazarinda esit firsat ve muamele-
yi gelistirme; sendikal kapasiteyi artirma;
is¢i sermayesinin kullamimi konusunda
sendikal isbirligini glclendirme; egitim
hizmetleri verme; mesleki saglik ve gi-
venligi ilerletme; sendika yeliginin aza-
hisini ve nedenlerini aragtirma; kayit digs-
na dayalt olarak gergeklestirilen calig-
manin kayit icine alinmasi ve donlstu-
rilmesini saglamak ve istihdam iligkisi
alanini buyUterek isglicl pazarindaki yo-
netisimi gelistirmek; sendikalarda kadin-
larin, geng iscilerin, gd¢menlerin ve etnik
azinliklarin sayisini ve faaliyetlere katil-
mini artirmak. Orgitlenme etkisinin do-
layli oldugu yerlerde bile bUtln bunlar
boylesi ICFTU faaliyetlerinin bilingli bir
amaci olarak biitOnlestirilmelidir.

ICFTU Eylem Programs

12. Kongre, Kiresel Sendika ortaklari
ve Uyeleriyle birlikte ¢calisarak ICFTU ve
bdlge érgutlerine asagidakileri yapmala-
r konusunda ¢agn yapmaktadir:

a.Butun cahisma alaniarinda ICF-
TU'nun, kitle érgutleri olarak sendikala-
rn guglendirilmesi, toplu sézlesmelerin
sonuglandiriimast ve taninmasini sagla-
ma, personel arastirmasi da dahil sendi-



kalarin kapasitelerini ve &rgitlenme fa-
aliyetlerini desiekleme calismalarina 6n-
celik vermek. Bu durum, bu hedeflere
ulagmada bir kaializér olarak hizmet
edecek sOrlkleyici glcl, becerileri ve
materyalleri sadlamada Kuresel Sendi-
kalar i¢in merkezi bir 6neme sahiptir;
b.Olanakh oldugu yerlerde hem ozel
Jhem de kamu sekidrlerinde toplu pazar-
lik hakkina ve o6rglilenme &zgiriligine
yardim eden bir kurumsal ve siyasal
cevreyi olusius raca ak faaliyetlere dn ayak
olmak ve bu tlr faaliyeileri desieklemek;
c.Uluslararast duzeydc drgiitlenme ile
ilgili sendikal deneyimlerden 6grenme ve
bilgi  aligverisin ICFTU,
asagidaki gibi sorunlar konusunda ra-
porlar ve bilgiler Oretmeli ve yayimnlamali,
uluslararasi toplanilar érgutlemelidir: or-
tak arastirmalar ve kampanyalar; sendi-
kalara katlma ve sendika kurma konu-
sunda iscileri engellemek icin isverenler
tarafindan kullamlan siratejiler ve faali-
yetler; sendika orgiileyicileri igin egitim
akademileri, drgutleyici kurumlar ve Or-
glilenmeyi kolaylastinict baska yapilar
olusturan sendika érgitleri deneyimi; ge-
leneksel olmayan ya da normalden fark-
It galisan iscilerin 6rgUtlenmesi; sendika
kurulmasini ve sendikalara katihmi en-
gelier olugturabilen yasal ve kurumsal
yapilardaki degisiklikler;
d.Orgiitlenmeye iliskin destek isiekleri-
ni karsilamak ve “Kadinlar igin Sendi-
kalar; Sendikalar icin Kadinlar” &rgit-
lenme kampanyasi gibi uluslararasi di-
zeyde koordineli ve amagh orgiitlenme
icin olanaklar incelemek;
e.iscilerin érgiitlenmesinde ve egitimi
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de iceren Orglilenme faaliyetlerinde ye-
nilikgi yéntemler gelistirmek;

f.isglicl pazanna givenceden yoksun
olarak dahii olan geng iscilerin stirekli is-
fihdam elde edebilmeleri amaciyla sen-
dikalasmalan icin ¢alismak;

g.Cinsiyet ve yag bilesimi dahil olmak
izere sendika Oyeligindeki egilimieri
géziemlemek ve bu bilginin foplanmasi
ve analizini gelistirecek sendikal ¢abala-
ri desteklernek;

h.ihrag mallari isleme bélgelerinde ve
uluslararasi destegin dnemli oldugu bas-
ka yerlerde istihdam edilen isgilerin &r-
gmﬁe nmesi igin calismak;

Givencesiz @anﬁSmﬂx iggiler kadar ku-
guﬁ ve oria @i@e kli isietmelerde istihdam
edilen isgiler gibi en fazla zarar gérme
olasiidi olan kadin ve erkek igcileri koru-
vacak ve drgitleyecek Uye drgltler ara-
sinda straiejiler geligtirmek;

j.Sendika karsit kampanyalardaki sen-
dikay! 6nlemeye calisan danismanlarnn
ya da “sendika korsanlari”nmin destekleri-
ne ya da onlarin kullanimasina karsi ¢a-
lismak;

k. Cinsiyet perspekiifine tam olarak dik-
kat ceken straiejilerin uygulanmast igin
desiek de dahil olmak Uzere, kayit disi
ekonomi konusundaki ILO genel tariig-
masinin tavsiyelerini izlemek ve uy-
gulanmasini saglamak. ICFTU, isbirligini
geligtirme projeleri aracihdiyla temsil ve
orgltlenme problemlerine egilmek igin
endistrilesmis, gelisen ve gecgis (l-
kelerindeki Uyelerinin ¢abalarini destek-
lemelidir. Bu sonuclar, su anki ICFTU
politikalan icin taze ve pratik ¢iklilar
olusturmak amaciyla kullamlacaktir.
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1. Kongre, kadinlarin topluma, ekono-
mik yasama ve sendikal harekeTe olan
biylik katklarinin farkindadir. Batiin
ekonomik ve toplumsal alanlarda kadin-
lara kargt yaygin ayrimcihk uygulamala-
ri gergeginin surekli olmasindan rahat-
sizdir ve ICFTU'yu bunun ortadan kaldi-
riimasiyla gérevlendirmistir.

2. Tum dinyada egitimsel ve ekono-
mik firsatlara, siyasal iktidara ve liderlik
konumuna ulasmada cinsiyet ayrimcih-
ginin etkisi aciktir. Kiiresel isgliciine ka-
dinlarin katiim oram asagi yukan %
40'dir ve giderek bliyumektedir, fakat ka-
dinlara erkeklere oranla % 30 ve % 60
arasinda daha az Ucret 6denmekte, di-
stk vasifli, glivensiz ve daha az (cret
ddenen iglerde yoguniasmakta, isyerin-
de cinsel taciz yasamakia ve daha ¢ok
ve uzun slre igsiz kalmaktadirlar. Esitli-
ge iliskin siyasal taahhdtler ve yasal ge-
lismeler &nemlidir, fakat ayrimcihgi,
6zellikle de gizil bigimlerini kokinden s6-

Ltadir Dy [
kUﬁ atmaya yetmemekiedir. Bitin bun-

lara ek olarak kadinlar genis aile sorum-
luluklarina katlanmaya devam etmekte-
dir.

3. Kuresellesmenin bircok gérinimi
esitsizligi ortadan kaldiracak yerde daha
fazla siddetlendirerek igyerinde ve top-
flumda kadinlarin konumuna olumsuz bir
etki yapmaktadir. Devletin ekonomik fa-
aliyetten ve dizenleyici olmaktan geri
cekilmesi; 6zellestirme; ve temel hizmet-
ler i¢in kamusal harcamanin azaltilmasi
yayginlasmistir. Botiin bunlar genellikie
yapisal uyum programlan baglaminda
meydana geldi. Bunlar, kadinlara karsi
¢ift yonll bir aynmcihktir, ¢linku, kadinlar
dzellikle esitsiz bigimde aile sorumiuluk-
larnni Gzerine almalarnindan dolay! erkek-



lerden daha fazla bagimh olduklar hiz-
metlerin azalmasindan etkilendikleri gibi,
ayni zamanda yapisal uyum programiari
yogun olarak kadmlann bulundugu sek-
torlerdeki istihdam kosullanm da iers
yonde etkilemekiedir.

4., Kiresel ekonominin artan rekabeigi
baskilarina karg! hikiimetler disik mali-
yetli ¢ézim arayiginda olduklar i¢in diin-
ya efrafinda giderek ¢ogalan ihrag malla-
rn isleme bdlgelerindeki (Serbest bblge-
ler) 50 milyon isglcinin yaklasik %
80'ini kadinlar olusturmakiadir. Bu bdl-
geler, iscilere sendika &rgitlenmesinin
va yasaklandidi va da pratik olarak ola-
naksiz hale geldigi bir cevre sunmakia-
dir ve gogunliukia kurbanlarin kadinlar ol-
dugu tehiikeli, zaman zaman zalimce ve
s6émirdict bir uygulamaya da izin ver-
mekiedir.

5. Kadinlar, dinya g&¢menlerinin
%48'ini olugturmaktadir. Gégte kadinla-
rin artmasiyla birlikie kadin gdgmenierin
daha fazla olumsuz etkileniyor olmasi
ICFTU icin acil bir takim talepler ortaya
gikarir. Kadinlar, isgliciniin en az koru-
nan ve en ¢ok sémurllen pargasidir ve
giderek yasadist ve kétl amagla ¢alistir-
manin daha fazla muhatabt olmakiadir-
lar. Kongre, boylesi igreng uygulamala-
rin artmasiyla cok yakindan ilgilenmek-
tedir ve bu tir uygulamalara kargi ICF-
TU'nun miicadeleye katilmasinin énemi-
ni belirtmigtir.

6. Kadinlar, kismi zamanh ve gegici is-
ler gibi belirsiz islerde calisan is¢ilerin
coguniugunu olusturur. Aymi zamanda,
tarim digt kadin istihdaminin hemen he-
men yarsi kayit digi ekonomi igindedir.
Bunun anlami onlarin en az gelire sahip
olmalar ve ulusal dizenlemelerin koru-

maciligindan en az yararlanmalaridir, ve
coguniukia temel haklarinin inkar edil-
mesine, alt standartia calisma kosullari-
na maruz kabrlar. Kayii disi ¢aligmayi
resmilestirecek ve bu thrden islerde ¢ali-
san iscileri orgiitleyecek herhangi bir
sendikal faaliyet kadinlann ¢ikanna ola-
cakiir. Butin ICFTU {yesi orguiler ka-
dinlarin béylesi islerde daha fazla top-
lanmasinin kdklesmis bir aynmeilik ve
baskinin bir belirtisi oldugunu kabul et-
mekiedir.

7. Kongre, sendikalarin son dort yildir
poliiikalarinin ve programlanmin merke-
zine cinsiyet sorunlanm verlestirmis ol-
malariu memnuniyetle karsilamiguir. Bu
ilirden ¢abalar dzellikle bdlgesel ve ulu-
sal dizeylerde yararh olmustur ve eko-
nomik politika soruniarina kadinlann da-
ha iyi katdmalarnini, cinsiyet perspekiifi-
nin sendika politikalan ve yayinlanyla
butbnlestirilmesinin  kontroliind sagla-
migtir. Buna ragmen, 6zellikle kadinlar
icin kapasite-geligtirmede ve kiirsel eko-
nomi dizeyinde bitlin ¢alisma alanlarin-
daki temel cinsiyet sorunlarini gindeme
getirecek sendika liderlerine ve gbrevli-
lerine sahip olma konusunda hala énem-
li bazi ilerlemelerin yapilmasi zoruniu-
dur. Sendikalar, kendi yapilarnindaki dzel-
likle karar clusumu ve mizakere kurulla-
rinda cinsiyet esitligini clusturma sorum-
luluguna sahiptir. Sendikalar, aynimeilik,
cinsel taciz ve kadmlarn suistimalinin
kendi sendikal yapilarinda meydana gel-
memesini garanti altina almak zorunda-
dir.

8. ICFTU icinde kadinlarin Oyeliginin
%40'a yikselmis olmasina ragmen,
Kongre, sendikal politika ve faaliyetlere
cinsiyet sorunlarinin tam olarak eniegre
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edilmesinin uzak bir olasilik olarak kal-
mastni kabul etmemektedir.

Sendikalarin biitlin dizeylerinde ka-
dinlara yénelik modasi ge¢gmis ve tutucu
davranigliarin gelismeye hala énemli bir
engel olusturdugunu ve sendika yapisini
ve y6ntemlerini oldugu kadar sendika
koituriind de degistirmek igin sendikalar
tarafindan samimi ve devamh bir calis-
ma yaptlmaksizin cinsiyet esitlijinin ba-
sarilamayacagint belirtmek 6nemlidir.
Kongre, bir taraftan orgitler icinde ka-
dinlarnn dst konumlara segilmesi basari-
sina dikkat ¢ekerken, kadinlarin temsili-
nin sadece %20, cinsiyet boslugunun en
yaygin ve degisimin en acil oldugu lider-
lik diizeyine vurgu yapmaktadir.

8. Kongre, bu degisim ihtiyacinin sen-
dika hareketiyle siniflandiniamayacagi-
ni, ayni zamanda isveren &rgitlerinde,
siyasal partilerde ve parlamentoda ka-
dinfarin temsiline de uygulanmasini ka-
bul etmektedir.

10. Kongre, sendika hareketinin gici-
nun ve varhiginin kadinlann daha fazla
katthmina ve lider oimalarina bagl oldu-
guna iliskin ICFTU g6riisind tekrarla-
maktadir. Aym zamanda, 17. Dinya
Kongresi tarafindan benimsenen “Ka-
dinlar icin Sendikalar; Sendikalar igin
Kadinlar” kampanyasini érgitleme ara-
cihigiyla Eylem Planinin uygulanmasina
iliskin gergeklestirilen ilerlemeleri mem-
nuniyetle karsilamaktadir ve lye sendi-
kalann buna katiimaya ca§irmaktadir.
Kongre, ICFTU Calisan Kadinlann Hak-
lart Beratini iceren 8. Dinya Kadin
Kongresi Tavsiyeleri ve Sonuglarini
memnuniyetle karstlamaktadir.

ICFTU Eylem Programi

11. Kongre, Kiiresel Sendika ortaklari
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ve Uyeleriyle birlikie calisarak ICFTU ve
bélge 6rglilerine asagidakileri yapmala-
ri konusunda ¢agdrn yapmaktadir:

a.Kayit dist ekonomideki kadin igcile-
re 6ncelik vererek “Kadinlar igin Sendi-
kalar; Sendikalar igin Kadinlar” konusun-
da Kuresel Sendikalarin 6rgitlenme
kampanyasint hizlandirmak;

b.LO’nun 100 (Esit Ucret), 111 (Ay-
rimcthk) 156 (Aile Sorumiuluguna Sahip
isciler), 175 (Kismi Zamanli Cahisma),
177 (Ev Calismasi) ve 183 (Anali§in Ko-
runmasi) Sdzlesmelerinin uygulanmasi
icin bolgesel, ulusal ve uluslararast du-
zeylerde kampanyalara ve Haziran
2004°'de benimsenen cinsiyet esitligi,
esit Ucret ve anneligin himayesi konu-
sunda ILO Konferans Bildirgesinin etkili
bir bigimde takibine yogunlasmak;

c.Kadinlann kendi yasamlarini etkile-
yen kararlara katllma hakki, 6zgur bir bi-
¢imde evienme hakki, egitim, oy verme,
mulkivet hakk: gibi kadiniarin temel in-
san hakiarina saygty tesvik eden ulye
sendikalarin girisimlerini desieklemek;

d.Cinsiyete dayali iicret aynliklan, ba-
sarili stratejiler ve en iyi uygulamalar ko-
nusundaki arastirmalar ve bilgilerin bag-
kalarina ulastinimasi da dahil ulusal,
bélgesel ve ulusiararass diizeylerde esit
ddeme sorunu iizerine faaliyetlere giris-
mek;

e.Yiritme Kurulu'na rapor edilen so-
nuglarla birlikie ICFTU ve bolge 6rglitle-
rinin cinsiyetgilik agisindan denetimini
yapmak. Ulusal merkezlerin ve Kiiresel
Sendikalarin diger Uyelerinin de bdylesi
bir denetim yapmaya tesvik edilmesi ge-
rekir;

f.Sendikal hareket i¢indeki cesitliligi
hesaba katip stirecin katihmcei olmasini



garanti aliina alarak cinsiyeigi esiilije
iliskin planiarin (gercekeci ve 6lgilebilir
amaglardan olusan, diizenli konirol ve
degerlendirme mekanizmalar olan) ge-
listiriimesinde sendikalara yardim et-
mek; '

g.Ortak hedefler Ozerinden kadin ve
insan haklari drgitleriyle isbirdidi iginde
kayit disi ekonomideki ve ihrag Mallari
Islemne Bolgelerindeki (Serbest bdlgeler)
kadinlarnn ve emekgilerin haklarini g6z6-
niinde tutarak ulusal, bélgesel ve ulusla-
rarasi dizeyde savunmayi glclendir-
mek;

hICFTU Yurtime Kuruiu ve isci Grup-
lannin bildirge ve kararlarniyla uyum igin-
de, genel olarak sendikalarda ve ILO
icinde sorumiuluga daha fazla sahip po-

zisyonlann kadinlar tarafindan yurGil-
mesini ve ILO Konferansinda kadinlarin
daha fazla temsil ediimesini saglamak;

i.Kuresel ekonomi ile ilgili kurumlartn,
dzellikle Dinya Ticaret Orglil, Dinya
Bankasi ve IMFnin politika ve eylemleri-
nin cinsiyet agisindan bir analizini yap-
mak; bolgesel ve kiresel blthniegme
stirecinin deneyimierinden yararlanarak
sendikadaki kadinlar arasinda bilgi ahsg-
verigini kolaylastirmak;

j.Beijing Deklarasyonu ve Eylem Plai-
formunun &zellikle ulusal, boélgesel ve
ulustararast dizeylerdeki ekonomi ve
kadinlar konusundaki & bélomindn uy-
gulanmasinin tesvik etmek, ve Beijing’e
(New York, Mart 2005) etkili bir bigimde
sendika katiimin saglamak.
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Ceviren: Emin Baki Adas

-Asggari ticret?

-Fakat bu bir katilik!

-Isten ¢tkarmaya karsi koruma?

-Bagka bir katilik!

-Sosyal yvardimlar mi?

~Katiliklar! Toplu pazarlilk?

-Katihk...

Baz1 uzmanlar, biitiin diinyay: sarsan issizligin nedenlexrini
bagka yerde aramayin diyor. Uluslararasi Caligma Orgiitii'ne
(ILO) gore, igsizlik istatistiklerinde 15 ile 24 vag arasinda 88 milyon
geng yer almakta ve bu rakam diinyada bilinen foplam igsizlerin
neredeyse varisiu olusturmakiadir (1).

“Katihk” kuranunin fanatik yandaslan tek ¢éziim gormekieler:
Es-nek-lik. Asgari licrete son! Stirekli is sozlegmesi, digari, digars,
disari! Bordro giderlerine son! Yagasin igten atma ozglirlugt!
Buyurun size esnek emek piyasasi!

Kaynak: ILO, Policy proposals for deceni work and employment for young people, Labour
Education 2004/3, No. 136, s. 21.




Sikinti su: yirmi yildir biittin sa-
nayilesmis tilkelerde dindarca (hig
stiiphesiz Anglo-Sakson iilkelerde
daha kati bir bi¢cimde) uygulamaya
konmus olan bu regeteye ragmen,
issizlik rakamlar1 azalma belirtisi
gostermemektedir. 2003'de is ara-
yanlarin sayist 185.9 milyona ulas-
mistir —ki bu, toplam aktif niifusun
yiizde 6.2"sini olusturmaktadir. Bu,
su ana kadar JLO tarafindan kay-
dedilen en yiiksek rakamdir (2).
Daha da koétiisi, kiiresel geng (15-
24 yas grubu) issiz oranm1 1993'de
yiizde 11.7 iken, bu giin bu oran, 10
yilda yiizde 3'liik bir artigla, yiizde
14.4’e ulasmustir. 20 milyon geng
yeni igsiz anlamina gelen bu ra-
kam, 2004 Olimpiyatlarina ev sa-
hipligi yapan Yunanistan niifusu-
nun iki katina tekabiil eder!

Ancak, esneklik issizlik rakamlari
lizerine ¢ok az olumlu etki yapmnus
goriinse de, esnekligin en kotii et-
kileri mevcut igler iizerine olmus-
tur. Birlesmis Milletler'in yakinlar-
da yaymnladig: Diinya Genglik Rapo-
ru'nda isaret ettigi lizere; “Sayilari
artan gengcler icin, is bulmak zor-
lasmakta ve [is bulunsa dahi] temel
ihtiyaglar1 karsilayacak bir gelir
saglama ihtimali zayiflamaktadur.
Sanayilesmis iilkelerde esnek isgii-
ciine duyulan talep ve yari-zaman-
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hi ve gegici is sozlesmelerinin ¢ogal-
mas1 glivensizlik ve risk hissinin
yayginlasmasina neden olmustur.
Gelismekte olan tilkelerde artan sa-
yida geng diisiik ticret aldiklari, ko-
tii ve hatta somiriici calisma ko-
sullarina maruz kaldiklar1 kayit-di-
s1 ekonomide calismaktadir”(3).
Kendilerine ve ailelerine giinliik
bir dolar olan yoksulluk esiginin
uzerinde gelir elde edemeyen 550
milyon is¢inin 130 milyonu geng-
lerden olugsmakta ve bunlar hayat-
larm kayit-disi ekonomideki isler-
den kazanmaya ¢aligmaktadir.
Haziran 2002’de yapilan Ulusla-
raras1 Calisma Konferansi igin
ILO'nun hazirladigr rapora gore,
tarim sektorii harig, gelismekte
olan iilkelerde igcilerin yarisi ila
dortte licli oraninda bir kesimi ka-
yit-disi islerde caligmaktadir (4).
Bu oran Sahra-alt1 Afrika’da yiizde
72, Asya’da yiizde 65, Latin Ameri-
ka’da ylizde 52 ve Kuzey Afrika’da
yuzde 48dir. Rapor, bu siirecten
sanayilesmis tilkelerin de etkilen-
digini belirtmektedir. 2002'de Av-
rupa Birligi'ni olusturan 15 iilkede
iscilerin yiizde 30'u geleneksel is-
tihdam iligkileri i¢inde degildi.
Amerika Birlesik Devletleri'nde
her dort isciden biri ayni kosullar-
daydi ve yari-zamanli olarak ¢ali-



san ig¢ilerin yiizde 20’sinden daha
az1 igveren tarafindan finanse edi-
len saglik sigortast ve emeklilik
plani kapsamindayda.

Uluslararas1 Calisma Konferan-
si’'min 90. Oturumunda yapilan ka-
yit-disi ekonomi tartismasina isci
sozciisii olarak katilan Christine
Nathan'a gore, biitiin bunlarmn al-
tinda esnek ¢alismanin tegvik edil-
mesi yatmaktadir. Pratikte, esnek-
Iik, cogu zaman, digiik ticret, gi-
vencesiz isler ve sosyal giivenligin
olmamasi anlamina gelmektedir.
Ancak bir diger etken de, uluslara-
ras1 yapilarin miyoplugu veya sap-
lantisidir. Nathan'imn Labor Educati-
on’a verdigi miilakatta vurguladig
tizere, “Uluslararast diizeyde, 'ka-
yit-digt ekonomiyi’ tesvik etmede
uluslararasi finans kurumlarinin
oynadig1 rolii de esefle belirtmek
zorundayiz.” Bitiin bunlar, “piya-
salarmn’ her derde deva olacagina
dair kor bir inang ile ideolojik orto-
doksiye dayanan ve yerel kogullan
ve kapasiteleri dikkate almayan
kotii tasarlanmis liberallesme ve
diizensizlestirme programlarinin
bir sonucudur.” Sonug sudur: “Ka-
mu hizmetlerinin tasfiye edilmesi
milyonlarca insam kayit-disi eko-
nomiye siiriiklemistir. Bir¢ok insa-
nin kayit-disi bir sekilde varolmak

ve ayakta kalmak disinda bir sece-
negi kalmanus, ¢iinkii diizenli igler
yok edilmigtir (5).”Esneklik, gide-
rek daha da genisleyen esitsizlik
ucurumunu da engelleyemedi. Ak-
sine, Kiiresellesmenin Toplumsal
Boyutu tizerine Diinya Komisyo-
nu'nun [The World Commission on
Social Dimension of Globalization]
Subat 2004’de yaywmladigr rapor
gelir esitsizliginin arthfin belirt-
mektedir. Amerika Birlegik Devlet-
leri'nde niifusun yiizde 1'lik en Gst
dilimini olusturan kesimin gayri
safi gelirden aldigi pay, 2002'de
yizde 17’e ulasmustir -ki bu
1920'lerden beri goriilmemis bir
orandir (6).

GENC HIZMETCILER

Kayit-cisilasma ve egitsizlik son
yillarda ev-igi islerdeki genigleme-
nin nedeni olarak goriilebilir. ILO
ve UNICEFe gore, on milyonlarca
geng, hatta siklikla ¢ocuklar, gecim
sikintist icindeki ailelerine katkida
bulunabilmek i¢in uzun ve agir ca-
lisma kogullarina katlanmak zo-
runda kalmaktadirlar. El Salva-
dor'da hizmetci olarak calisan 17
yagindaki Flor, Insan Haklan Izle-
me Orgiiti'niin [Human Rights
Watch] Ocak 2004'de yayinladig:
rapora (7) gére, giinde 13 saat calig-

Sendikal Noilar 127



maktadir. Rapor, Florun kars: kar-
sitya kaldigy muameleyi anlattigy
kendi ifadelerine de yer vermekte-
dir: “Sabah 04:30’da ¢alismaya bas-
lriyorum. Agir bir is: camasir yika-
mak, tttlemek ve ¢ocuklarin baki-
mi. Ise gitmek igin gece saat
02:00’de kalkiyorum. Bazen yemek
yiyorum, fakat bazi zamanlar ¢ok
yogunum. Giin iginde dinlenme
firsatim olmuyor. Ayda sadece bir
giun dinlenmek igin iznim oluyor.
Ayda 225 kolon (yaklasik 26 dolar)
kazanmiyorum. Bir hata yaparsam,
maagimdan kesiyorlar. Bir keresin-
de, evin hanimi, 425 kolon (yakla-
stk 48 Dolar) degerinde oldugunu
soyledikleri zincirini kaybetti. Zin-
cirin parasini 6demek zorunda kal-
dim. Isimi kaybetmektense ddeme-
yi tercih ettim.” Simdi, Silili ekono-
mist Juan Luis Correa’nin IPS ha-
ber ajansina yaptigr agiklamayi
Flor'a anlatmaya ¢alisin: “Emek pi-
yasasini daha esnek yapmak sade-
ce olumlu sonuglar yaratir ve hig-
bir olumsuz etkisi yoktur. Ctinkii,
esneklik isveren ve is¢iye kendi ih-
tiyaglarina gore 0zgiir sec¢im yap-
ma imkani verir (8).” Latin Ameri-
ka’da 1990-1994 yillar arasinda ya-
ratilan yeni “islerin’ yiizde 85inin
kayit-dis1 ekonomide oldugu, dola-
yistyla riskli ve sosyal giivenceden
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yoksun oldugu gergeginden hare-
ket edersek, ad1 gecen ekonomis-
tin, emek esnekligi “yeni igletmele-
rin kurulmasma olanak tanir ve
dolayisiyla piyasaya yeni giren is-
verenler yeni isgileri ise alarak, is-
veren ve is¢i sayis1 arasindaki ilis-
kiyi isciler lehine dontstiirtir; ve is-
veren sayisi arttikga, Ozgtir olan is-
cilerin de pazarlik giicii bir o kadar
artar ki, bu sadece ig¢ilerin yarari-
na olabilir” seklindeki agiklamas:
karsisinda hayrete disebiliriz. BM
Latin Amerika ve Karayipler Eko-
nomik Komisyonu'nun [CEPAL]
gecen yil yaptigr analiz hayatin
gerceklerine daha yakindir: “Dii-
zensizlestirme, diisiik kaliteli, istik-
rarsiz, oldukc¢a diisiik iicretlerin
odendigi, kotii calisma kogullari-
nin hakim cldugu ve ¢ok az ya da
hemen hemen hicbir sosyal koru-
ma ve hakkin olmadig: islerin art-
masina yol agmistir.”

SOMURU BOLGELERI

Ashinda ihracat bolgeleri (IB'ler)
lexport processing zones], diger gelis-
mekte olan iilkelerde oldugu gibi,
Latin Amerika’da da gengler igin
formel istihdam alani yaratan bir-
kag sinirli sektorden biridir. Bu bol-
gelerin ardindaki diisiince gorece
basittir. Yabanci yatirnmcilan igeri



cekmek isteyen iilke, onlara altyap:
ve diger avantajlar sunar ve montaj
icin madde ithalatima veya malla-
rin drefimine olanak tamr. Bu mal-
lar daha sonra giimriik vergisinden
muaf tutularak ihrac edilir. Yabana
yatirimellar: cekmek icin, ev sahibi
tilke bu ekonomik bolgelere bir¢ok
tegvik yagdirir: Karlarn vergi-dis:
tutulmasi, toplumsal katkidan ve
hatta toplumsal baris giivencele-
rinden muafiyet. Bu bélgelerde es-
neklik tek hakimdir ve iggiicii geng
ve ¢ogunlukla kadindir.

Suphesiz. giimriik vergisinden
muaf bu boélgeler milyonlarca igin
yarafilmasina olanak tanimistir. Fi-
lipinlerde, bu bolgelerde ¢alisanla-
rin sayist 1994'de 229,000'den,
2001"de 716,000’e yiikselirken, Kos-
ta Rika IB'lerinde ise 1990’da 7.000
olan toplam is sayisi, on yil sonra
34,000'e cikmistir. Dominik Cum-
huriyeti’nde bulunan IB'lerde is sa-
yist 1980’lerde 25,000'i asmazken,
bu rakam 2000 yilma gelindiginde
200,000 ulasmusti. Sri Lanka’da ise,
bu bdlgelerde, cogunlukla ihracg
konfeksiyon sektoriinde olmak
tizere, 350,000 is yaratilmistir.

Yakinlarda yayinlan ILO raporu,
1975’'de 79 olan IB sayisimn
2002'de 3000"e giktigin ve bir veya
birden fazla bu tarz bolgelere sahip

tilke sayisiun ise 1975'de 25 iken
2002'de 116"ya yiikseldigini goster-
mektedir (9). Bugiin, sayilan en az
13 milyona varan is¢i dogrudan
1B'lerde calismaktadir ve bu raka-
ma 2000 6zel ekonomik bolgede is-
tihdam edilen 30 milyon Cinli is¢i
de dahil edilmelidir.

Fakat bu islerin niteligi nedir?
Uluslararast Hiir Isci Sendikalar
Konfederasyonu (ICFTU), Haziran
2004’de yaymladigy sendikal hak
ihlalleri yilbk raporunda durumu
soyle Szetlemekiedir: “Thracat bél-
geleri ve buralarda faaliyet goste-
ren ¢okuluslu sirketler, 6zelikle As-
ya ve Orta Amerika’daki konfeksi-
yon fabrikalarinda, sendikal hakla-
r1 pervasizca horgdrmeye devam
etmektedir. Bu fabrikalarda cali-
sanlarn ¢ogu geng kadin iscilerdir
ve bu igciler, ¢ikarlarim koruyacak
sendikalarin  bulunmamasindan
dolayi, dehget verici calisma kosul-
larina katlanmak zorunda kaliyor-
lar (10).”

Haiti’de, Dominik Cumhuriyeti
sinirindaki Ouanaminthe’de bulu-
nan IB’de, Mayis 2003'de tekstil ig-
cisi olarak ige alindiginda Joseph
Salnave 24 yagmdaydi: “Giin sabah
saat 06:45'de baglar ve aksam saat
07:00’da biterdi. 12 saati askin bu
siire icinde sadece bir kez 45 daki-
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kalik bir 6glen yemegi, yikanma ve
tuvalet ihtiyacimi giderme molas1”
verildigini animsamaktadir geng
isci. Amerikan pazarina Wrangler
ve Levi’s kot pantolonlar: tiretilen
bu fabrikada, isciler yoneticilerin
siirekli baskisina maruz kalmakta-
dir. [Yonetim tarafindan] norm ola-
rak konan giinde 900 kenar dikme
kotas1 karsilanmak zorundadir.
Aksi takdirde, ertesi giin daha
uzun sire ¢alismak zorunda kalr-
siniz. Peki 0denen ticret? Baslangig
ucreti haftalik 423 Gourdes (yakla-
sik 10 Dolar)’dir. Bir yihin ardindan
ticrette fazla bir artis olmaz ~¢iinkii
ticrete zam vaadi neredeyse hig tu-
tulmaz. Yasal olarak, iscilerin haf-
talik 48 saat galismasi gerekirken,
biyik ¢ogunlugu aymn tcrete haf-
tada 55 saat calismaktadir. Salnave,
“ Yonetim sik sik giiclinii suistimal
etti” diyor. “Ornegin, isten atilan
birkag is¢i kimlik kartlarimi tazmi-
natlarin1 almadan vermeyi reddet-
ti. Yoneticiler evraklar: isgileri si-
lahla tehdit ederek geri aldilar.” Jo-
seph firmadan ayrildiginda, baski-
lardan dolay:r firmanin kendisine
bor¢lu oldugu 432 Gourdeslik haf-
taliginin sadece yarisini alda.
Dominik Cumhuriyeti’nin 6nde
gelen isverenlerinden biri olan
Grupo M, Ouanaminthe’deki IB'de
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faaliyet gosteren firmalardan biri-
dir. Grupo M, Karayipler'de kot
pantolon alaninda ana treticidir.
Firma, 900 Haitili is¢iyi istihdam
edecek iki iiretim {initesi kurmak
i¢in (Haiti’de isgiicii, komsu Domi-
nik Cumhuriyeti'nden daha ucuz-
dur.), Diinya Bankasi’'ndan o&zel
sektore kredi veren Uluslararas: Fi-
nans Kurulusu (IFC) araciligiyla 20
milyon Dolar borg¢ aldi. ICFTU ta-
rafindan yapilan ilk sikayeti taki-
ben, IFC krediyi firmanin biitiin
fabrikalarinda orgiitlenme o6zgiir-
Higiinii tanimay: da igeren bazi ko-
sullara bagladi. Acikg¢asi, bu karar
firmanin sendika karsiti iggiidiile-
rini frenlemede higbir etki yapma-
di. Mart 2004'de firma, isyerinde
bir sendikanin orgiitlendigini 6gre-
nir ogrenmez, 48 saatten kisa bir
siirede sendikanin ilk 33 tiyesini is-
ten atti. Ardindan baslayan grev
firma yonetimi tarafindan ¢agrilan
silahli kisiler tarafindan bastirildi.
Haziran 2004'de bir bagka grev
basladi. 300’den fazla isci isten ko-
vuldu. Miinferit bir vaka mi1? Muh-
temelen hayir. Hindistan, Noida'da
bir IB’de is yasalarimin uygulanma-
sini talep eden is¢ilerin isten atildi-
g1 bildiriyor ICFTU (11). Ve
Mumbai yakininda, Santacruz’da,
“iscilerin yiizde 90’1, ¢ogunlugu



geng olan kadmlardan olusmakta-
dir ve bir sendika kurma girisimin-
de bulunmayacak derecede sindi-
rilmiglerdir. Calisma kosullar kot
ve fazla mesai zorunludur.”

17 Agustos 2004’ de Mauritius Ca-
lisma Bakaru Showkutally Sood-
hur’un ofisinde, Rossana Tekstil
Midiirti Joseph Lee ile arasinda ¢i-
kan tartisma esnasinda igler fena
halde lkizisti. Rossana Tekstil, Go-
odlands ve Rosa-Belle’deki 1B'ler-
de 800 isci calistirmaktadir. Bakan,
450 milyon Rupi’lik (12 milyon Hu-
ro) cirosu olan bir firmanin neden
173 isciyi isten cikartip, gelecek yil
yurtdisindan 200 yeni is¢i almak is-
tedigini anlamaya calisiyordu. Her
ne kadar simdi bunu yalanhyor ol-
sa da, Joseph Lee’nin [Bakana] “Siz
tembel is¢iler igin yalvariyorsu-
nuz” dedigi rivayet edilmektedir.

Vietnam'da Lihn Trung ihracat
bolgesinde igcilerin dortte tgii 18
ile 30 yaglar1 arasinda ve cogu be-
kar. IPS haber ajansina gore, bolge-
deki ayakkab: fabrikalar: is¢ilerine
ayda 300,000’le 600,000 Vietnam
Dong’u (19-38 Dolar) arasinda bir
tcret vermektedir. Ve Oxtam,
Banglades'te [B’lerde sendika ku-
rulmasini yasaklayan bir kanunun
yiriirlitkte oldugunu ve dolayisiy-
la ILO sozlegmelerinde kabul edi-

len Orgiitlenme odzgirliguniin
dogrudan ihlal edilmekte oldugu-
nu belirtiyor (12). Bu arada, Insan
Haklar Izleme Orgiitii baz: incele-
meler baglatmis bulunmaktadir.
Orgiit, Nisan 2004 yaymladigt ra-
porunda, Dominik Cumhuriye-
ti'nde bulunan [Blerde kadmnlar-
dan, ise alinma esnasinda zoruniu
hamilelik testi istenmesini ve ha-
mile kadinlara karsi haksiz mu-
amelelerde bulunulmasiu da ige-
ren ayrimctiiklardan otiirtd kadm-
larin magdur edildigine dikkat
cekmektedir (13). Ornegin, 20 ya-
gindaki geng anne Juana Diaz, yo6-
netimin hamile oldugunu oZren-
dikten sonra kendisinin nasil igten
atildigint anlatmaktadir. Bolgede
calisan bir bagka kadin, hamilelik
testi miispet cikiiginda [kadinlarin]
hemen kapi digar edildigini teyit
etmistir. Genellikle, firmalar bu
tarz uygulamalar hakkinda konus-
mak istemezler ve bazi firmalar, in-
san haklar1 Orgiitlerinin ortaya
koydugu raporlardan sonra, resmi
yalanlama mesaji yayinlamaktadir-
lar. Bu sila agizlardan birkaginin
gevsemesi acaba BM Genel Sekre-
teri Kofi Annan tarafindan baglati-
lan Kiiresel Sozlesme'nin [Global
Compact] bir sonucu mudur? Her
neyse, diinyanin onde gelen ilag
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firmalarindan biri olan Novartis
yakinlarda yayimnladig bir raporda,
Asya’daki IB'lerde faaliyet goste-
ren fabrikalarinin birinde tasvip et-
medikleri bu tarz uygulamalar ol-
dugunu kabul etmistir (14). Yiiri-
tiillen incelemede, Novartis miifet-
tislerine, cogunlugu Miisliiman ke-
simden gelen ve en az bir yil ailele-
rinden uzakta yasamak durumun-
da olan geng kizlara, onlarin yara-
i gozetmek amaciyla, hamilelik
testi yapildigs ifade edilmistir. “Ev-
den ayrilmadan ©nce hamileligin
[fabrika yonetimince] 6grenilmesi,
geng kizlarin kendi cemaatiyle ci-
kabilecek sorunlardan kaginabil-
mesine olanak saglamaktadir” de-
digi belirtilmektedir. Yapilan tartig-
madan sonra sorununun adaylarmn
rizasi alinarak hamilelik testi yapil-
masi seklinde ¢oziime kavusturul-
dugu ifade edilmekte ve test so-
nuglarinin kesinlikle gizli tutulaca-
g1 belirtilmektedir. Vaat not edil-
migtir.

Ayrica, Insan Haklari Izleme Or-
giti'ne goére, HIV/AIDS testleri
IB’ler ve turizm endiistrisinde gi-
derek yayginlasmaktadir: “Test so-
nuglar1 miispet ¢ikanlar isten ¢ika-
rilmakta veya ise alinmamaktadir
(15).” Orgiit raporunda, Dominik
Cumbhuriyet'inde, kadin iscilerin
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HIV-pozitif bulunduklar: igin ken-
di rizalarn alinmadan ve yasal hak-
lan konusunda higbir bilgilendiril-
me yapimaksizin kisirlagtirildikla-
r1 iddiasina yer verilmektedir.

Cinsel taciz de, IB'lerde yasanan
bir diger gercekliktir. Haiti Ouana-
minthe’deki IB’de calisan Joseph
Salnave sunu iddia etmektedir:
“Makinede calisan Haitili kadinlar,
eger terfi etmek istiyorlarsa, Domi-
nikli fabrika ‘yoneticileriyle’ yat-
mak zorundaydi. Bundan kagis
yoktu. Reddederlerse, ¢alisamaz-
lards.”

Kenya’da Insan Haklar1 Komis-
yonu, sefalet iicreti ddeyen igleri
kinayan bir rapor yayinlamistir:
“Bir¢ok gelismekte olan iilkede ih-
racat bagarisinin belkemigi olan ig-
giler, ticaretin getirdigi ve getirme-
si gereken faydalardan mahrum bi-
rakilmaktadir.” Kenya’'daki ihracat
bolgelerinin birinde tekstil isgisi
olarak g¢alisan Gladys Kagore, cin-
sel tacizin yaygin oldugunu teyit
etmektedir. “Fabrika miidiirleri ve
yoneticileri cinsel iltimas talep edi-
yorlar ve, eger kadin bu istegi red-
dederse, isten c¢ikarilmaktadir. Bir-
cok kadin, ozellikle geng kizlar, y6-
neticilerle yattiklar1 igin HIV
/AIDS den 6ldiiler.” Ocak 2003’de
9200 isci daha iyi calisma kogsullar



icin yaptiklar: grevden sonra isten
atildilar.

YENI ALANLAR

Is arayan gengleri bekleyen en iyi
gelecek nerede? Buglinlerde ¢agn
merkezleri (call centers, miisteri da-
nisia merkezleri) internetteki is-
tihdam sitelerinin en gézde alamn-
dir. Hizmete mi yatiansimiz? Iyi bir
dinleyici misiniz? Problemleri ¢a-
buk mu ¢6zityorsunuz? Dil mi bili-
yorsamz? Teknoloji konusunda
maharetli misiniz? Geng ve esnek
misiniz? Hafta sonlar1 calismaktan
korkmuyor musunuz? Kiictik 1stk-
lar yanip sondiigiinde rahat muisi-
mz? Sendika ve iicret konusunu
fazla takmiyor musunuz? Gelin ve
bize katiin! Is bulma konusunda
ihtisaslasan bir web sitesi, “Cagr1
merkezlerinin, ABD'nin oncili-
ginde biiyliyven hizmet ekonomi-
sin gelecek vaat eden, zengin is
alanlarindan  biri”  oldugunu
oviingle savunuyor. Cagr merkez-
lerinin i¢inde sira sira dizilmis ¢ali-
sanlar, baslarinda kulaklik ve mik-
rofon, miisteri aramalarindan akan
(bir iirtin siparigi, bilgi talebi, bir
otel rezervasyonu, sigorta police
taslag1 gibi) verileri bilgisayarlara
islemektedirler.

“Size jimnastik salonunun telefon

numarasin vereyim...”

“Merhaba, ben Eva Sanchez. Size
nasil yardim edebilirim?”

Fas'mn Tangiers kentinde saat 6g-
leden sonra doért, ve Madrid’de bir
abone bilgi almak igin telefon nu-
marasini cevirdiginde saat iki. Ara-
yan sahis telefon goOriismesinin
Fas’a yonlendirildiginin farkinda
bile degildir ve bir dakikadan az
bir siire énce kendisine telefonda
bilgi veren sevimli hostes Eva
Sanchez’in yerini, t¢ yildir cagn
merkezi temsilciligi yapan 23 ya-
sindaki Mariam Otmani almuistir.
Otmani, Tangiers'de Ispanyolca
egitimi aldi. Bircok ¢agn merkezi
tarafindan kullanilan bu hile ger-
cekte oldukca masumdur. Bu, sa-
dece arayanin giivenini kazanmak-
la ilgilidir. Tabii herkes memnun
oldugu siirece...

CAGRI MERKEZLERI

Yakinda Avrupa’da, ¢ogu gengler-
den olusan 4 milyon is¢iye istih-
dam saglayacak cagrn merkezleri-
nin sayisi 60,000’ e ulagsacak. Ameri-
ka Birlesik Devletleri'nde cagn
merkezlerinde calisanlar halihazir-
da isgiiciiniin yiizde 4'tinii olugtur-
maktadir. Internetin gelisimiyle
birlesen daha karmasik teknolojiler
bu sektbrde geometrik bir biiylime
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vaadini gerceklestirmektedir. Fakat
madalyonun iki yiizii var. Fransa
Demokratik Isci Konfederasyo-
nu'un (CFDT) isaret ettigi gibi,
“Halen ¢agri merkezlerindeki faali-
yetleri diizenleyen yasal bir ¢erce-
ve bulunmamaktadir.” Dolayisiyla,
cagr1 merkezlerinde calisan isciler
cogunlukla vasif ve becerilerine
uygun diizeyden diisiik, asgari tic-
ret almaktadirlar.

Agir calisma temposu (goriisme
sureleri ol¢ilmektedir), yonetici-
den gelen baskilar, sikic1 ve tekrar-
lanan is, misterilerin k6tii muame-
lesi... Aslinda, diisiik ticret cagr
merkezi temsilciligi yapanlarin si-
kayet siralamasinda en sonlarda
yer almakta. Ve, bu sikayetleri dile
getirecek bir merci de yok. Hollan-
da sendikalarina gore, finans sek-
tortindeki ¢cagri merkezlerinde ¢ali-
sanlarm aldigy ticret, bankacilik
sektorinde ¢alisan ve toplu pazar-
lik kapsaminda olan diger persone-
lin aldigindan yilizde 20-30 daha
diisiik. Tangiers’de cagri merkezle-
rinde caliganlar ayda 400 Euro’dan
daha az kazanmakta; Kanada’da
saati 15 Dolar (10 Euro); ve Hindis-
tan’da ayda 6,000 Rupi (150 Euro).

Cahisma kogullar1 bazi ¢cagr1 mer-
kezlerinde biraz diizeldiyse de,
sendikal orgiitler genglere sunulan
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bu islerin niteligi konusunda endi-
se etmeye devam etmektedirler.
Uluslararasi Sendika Ag1'nin (UNI)
yaptig1 bir calismaya goére, “Cagn
Merkezlerinde calisan isgilere ge-
nellikle ¢cok kotii iicretler oden-
mektedir. Iscilerin aksam ve hafta
sonu mesaileri i¢in herhangi bir ek
ticret alamadiklari durumlar ol-
maktadir.” (16) Bazi firmalarin izle-
ri striildiigiinde, mekan se¢imin-
deki temel faktorun ucuz, ‘esnek’
(yani sendikasiz) isgiicii arayisi ol-
dugu anlasilabilir. CFDT, “Yasal bir
diizenleme oldugu zaman, firmala-
rin isyerlerini baska bir yere tasiya-
rak yasadan kagmay1 basarabildik-
lerini” kaydetmektedir. Ornegin,
kablolu televizyon dagitiminda li-
der konumundaki Noos ve biyik
telekomiinikasyon firmasi1 TPS,
“telekomiinikasyon sektoriinde va-
nlan toplu s6zlesmeden kaginmak
i¢in isletmeyi baska yere tasimistir.
Yer degistirmede ilk dalga, Pa-
ris'ten licretlerin daha diisiik ve is-
sizlik orammmin bazen ¢ok yiiksek
oldugu tasraya kaymak seklinde
olmustur. Tkinci dalga ise, tasradan
ticretlerin daha da diisiik oldugu
yeni gelisen ekonomilere kayma
yoniindedir.” Noos, énce Paris’den
Le Mans’a gegti, ardindan da Ku-
zey Afrika’da bir isyeri acti. Fakat,



Fas giderek [Noos i¢in] ‘pahali’ ha-
le geliyor ve yeni mekan planlar
yapilmaya baglandi bile. Ingiliz
cagr1 merkezleri ¢ok yakin bir za-
manda 100,000'den fazla bir isi
Hindistan’a kaydirabilir. Nadiren
gbzoniinde olan ama sik¢a tecriibe
edilen bir olgu: Sendika fiyeligi,
cagri merkezinde calismak igin
bagvuran bir gencin karsisima bir
engel olarak gikar. 2002’de Ingilte-
re’de yapilan bir caligma, isverenle-
rin yiizde 40'nin iggilerini sendika-
ya katilmaktan vazgecirmeye cahs-
tigim ve miilakat yapilan isverenle-
rin dortte birinin sendika tyeligine
karg: onlem aldigimu gostermekte-
dir (17). Benzer bir sekilde, Avust-
ralya’da bu sektorde faaliyet giste-
ren sirket patronlarimin yiizde 88'i,
personeliyle sendika aracihifiyla
goriismek yerine ‘dogrudan’ iligki
kurmay1 tercih eftiklerini soyle-
mektedirler. Avustralya’da 88 cagn
merkezinde calisan isgilerle yiirii-
tiillen bir arastirmada, goriisme ya-
pilan is¢ilerin ancak yarisi sendika-
ya katilmak konusunda kendilerini
rahat hissettiklerini ve genellikle
bu sektorde bir toplu sézlesmeden
daha ziyade, bireysel sozlesmeyi
tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Biiyiik olasilikla, sendikasiz ve bi-
reysel sozlesmeli igciler daha kolay

terfi almaktadir (18).

Belcika Genel Isci Federasyonu
[FGTBJ/ABVV], “esnek calisma sa-
atlerine ilaveten, esnek sdzlegsmele-
rin” oldugunu kaydediyor (19).
Belcikali sendikalar, ashinda isgii-
ciiniin kiiciik, stirekli ve kalc bir
cekirdek ¢alisanlar (yOneticiler ve
ihtisaslasmis elemanlar), bu cekir-
degin cevresindeki dairede yer
alan belirli-stireli sézlegmeliler ve
en dig daireyi olusturan ve normal
calisma saatleri disindaki zamam
dolduran kisa-siireli gegici sozles-
meliler veya baglantisiz olanlar ve
yam=2amanh calisanlar seklinde iig
gruptan olustugunu agiklamakta-
dir. Tipki telefon aramalan gibi, ig-
ler de bir kronometreye baglanmig-
tir. Bir igletmedeki personelin yiiz-
de 30'na yakininn stirekli degistigi
diigiiniiliirse, gelecekte iglerin va-
racagi nokta, pek de umut verici ol-
masa gerek.

SUREKSIZLIK

Kayit-dis1 ekonomi, B'ler ve cag-
r1 merkezleri gengcler igin mevcut ig
olanaklarinin nasil yokus-agagi git-
tigini gésteren olgulardir. Fakat, es-
neklik stz konusu temel Srnekler-
den daha ileriye gitmektedir. Es-
neklik, giiniimiizde emek piyasasi-
nin her kogesinde bulunmaktadir
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ve gengler isten atilma sirasindadir.
Subat 2002'de, Bangkok’ta yapilan
ticlii toplantida, Asya ve Pasifik’te,
belirli-siireli veya gecici sozles-
meyle calistiklar: i¢in hassas bir
durumda bulunan geng is¢i sayis
hakkinda duyulan endise dile geti-
rilmigtir (20). Bugiin bu durum her
yerde ayrdir.

Diinyada lider konumdaki isci ki-
ralama sirketi Adecco, esnekligin
“milyonlar degerinde bir biiytime
firsat1” oldugunu oviingle belirti-
yor. Guniimiizde is¢i kiralama igin-
de 400 milyar dolar déniiyor. Ulus-
lararas1 Gegici Calisma Isletmeleri
Konfederasyonu'na gore, Avrupa
Birligi'nde aktif niifusun yaklasik
yizde 1.5%i, giinliitk ortalama 2.2
milyon isgi, genellikle bir giin ile
bir yil arasinda degisen kisa-siireli
sozlesmelerle is¢i kiralama biirola-
rinca istihdam edilmektedir. Ame-
rika Birlesik Devletleri’'nde bu sek-
tor isglictiniin yiizde 2.16"s1m olug-
turmaktadir ~yaklasik olarak giin-
de 3 milyon is¢i. Fransa’da isci ki-
ralama sirketlerinin sayis1 1980'le-
rin ortasi ile 2002 arasinda bes kat
artis gosterdi (21). Siklikla is ara-
yan gengler icin sicrama tahtasi
olarak gosterilen is¢i kiralama sir-
ketleri, gencleri dogrudan okul ka-
pisindan biinyesine katmakta ve
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bugiinlerde ayrica geng tiniversite
mezunlarinin pesine diismektedir-
ler. FGTB, Bel¢ika’da yasalarin (bir-
cok iilkede oldugu gibi) kiralik isci
istihdam edilebilecek durumlara
¢ok kati sinirlamalar —isten ¢ikari-
lan veya istifa eden isginin yerine
is¢i alma durumu (azami alt1 ay);
iscinin hasta olmas1 veya kariyer
nedeniyle gecici bir siireyle isten
ayrilmas1 durumu (iig ay); veya ge-
gici is yiikiiniin asir1 oldugu du-
rumlar—- koydugunu belirtmekte-
dir. Ancak Belcikali sendikalarin
belirttigi gibi, “bir¢ok firma siirekli
olarak belli sayida kiralik isci ile ¢a-
hsmaktadir, dolayisiyla firmalarm
yasalan kendi iglerine gelecek se-
kilde serbestge yorumladiklar: s6y-
lenebilir. (22)” Igci kiralama esnek-
ligin sadece bir yiizii: Gegici ve ya-
ri-zamanl is s6zlesmeleri is¢i kira-
lama ile siireksizlik aginda birbiri-
ne eklenmektedir. Burada yine
gengler en on saflardadir: Avustral-
ya’da, toplam aktif niifusun ortala-
ma ylizde 27’sine karsilik, 15-19
yag grubunun yiizde 6411 ve 20-24
yas grubunun ise yiizde 50’si, yari-
zamanli islerde c¢alismaktadir.
Fransa’da 1985 ve 2002 arasinda
belirli-siireli sozlesmeli sayisi tig
katina (319,000’den 897,000'e) cik-
mastir. Gegici igler ¢calisanlarin yiiz-



de 8ni olustururken, atipik isler,
1980lerle kiyaslandiginda yiizde
91k bir artigla, buglin toplam is-
tihdamn ylizde 25'ini tegkil etmel-
tedir (23). Avrupa’da goniilsiiz ya-
ri-zamanh ¢aliganlar arasinda (yani
tam-zaman ¢aligmayi tercih edecek
olanlar arasinda) ]'[ﬁ:allyan, Fransiz
ve Isvecli gengler, yiizde 50'yi agan
bir oranla, en yiiksek orana sahip.
[sve¢'te bu trend, &zellikle 15-19
yas grubu igin oldukea belirgin; bu
yas grubundaki kadinlarin yiizde
85’1 ve erkeklerin yiizde 73.2's1 ya-
ri-zamanh olarak calismaktadir.
Her yerde, egreti isler, siirekli igler-
den daha hizh bir artis gostermek-
tedir. Italya’da 1994-2000 arasinda
standart (siirekli, tam-zamanly) is-
tihdam s6zlegmeleri sayisi ylizde 1
artmugken, gecici ve yari-zamanh
igler ylizde 26'lik bir artig gister-
migtir (24). Aym sekilde, [svicre’de
“25 yasin altindaki genglerin, genel
ortalamanin iistiinde bir olasihikla,
egreti iglerde calistiklar: agiktir” (La
Vie economique, Subat 2004).

Egreti istihdamin oldukga diigtlik
ticretlerin 8dendigi isler oldugunu
soylemek bile gereksiz. Avrupa Or-
neginde, Yannick Fondeur ve Flo-
rence Lefresne’ye gére, “raporlarin
bir¢ogu, 1990’lar boyunca yaganan
gorece licret kesintisinin bityiik bir

kisminm gengler tarafindan daha
fazla tstlenildigini ve alt-gelir
gruplarinda genglerin oranimn art-
ngim vurgulamaktadir (25).”

UCRET ESNEKLIGI

Geng istihdamun: tegvik etmek id-
diasiyla bir¢ok iilke, yari-zamanh
ve gegici islerin yayilmasi igin,
ozellikle de asgari ticretin saat esa-
sina gore hesaplandign durumlar-
da, asgari iicret politikalarinin aga-
&1 dogru gekilmesine izin vermek-
tedir. Dolayisiyla, s6z konusu is¢i-
ler daha diigiik gelir elde ediyorlar.
Ciinkii tam-zamanl asgari ucrete
tekabiil eden geliri, caligma saatini
dolduramadiklarn icin alamamak-
tadirlar. Sili bu anlamda, ICF-
TUnun yillik raporunda da yer
alan, iyi bir ornekfir: isverenler,
geng iscileri istihdam etmede kisa-
stireli sozlesme ve daha az kati dii-
zenlemeler gibi esneklik uygula-
malarim hayata gecirmeyi bagara-
bilmislerdir. Bir baska yaklagim, Is-
panya ve Ingiltere’de oldugu gibi,
genclere dzel asgari licret benimse-
mektir. Boylesi durumlarda, ayrim-
cibk kurumsallagtirnlmaktadar.

Ayrica, esnekligin bir bagka nu-
marast daha var: kendi hesabina
caligmay1 tesvik etmek. Kendi he-
sabma caligma, kendiliginden bir
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sorun teskil etmez. Kendi hesabina
calisma Onemli bir is kaynagidir.
Ancak kendi hesabina ¢alisma ‘ger-
gek’ igverenler tarafindan toplum-
sal maliyetlerin ‘s6zde’ kendi hesa-
bina calisanlara aktarilmasi igin
kullanilabilmektedir. Ornegin, Ital-
ya’da yapilan bir aragtirma, firma-
larm ylizde 45inin, ashnda kendi
calisan1 olan ve bordro iizerinde
gosterilmesi gereken iscileri sahte-
cilige bagvurarak kendi hesabina
calisan olarak kullandigini ortaya
¢ikarmigtir (26).

Egreti kosullari, somiiriiyii ve
sendika karsit1 tutumlar tegvik et-
menin yani sira, esneklik hayatlara
mal olabilir. Bu, muhtemelen es-
nekligin en az goriinen ylzi. Bi-

viile cacrimhiilkla
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istatistikler iggii-
ciindeki gen¢ kurbanlar hakkinda
sessiz kalmaktadir. Ancak, bazi ra-
hatsiz. edici egilimler belirtilebilir.
2003'de ILO, Diinya Is Saghg ve
Giavenligi Giinti ig¢in yaymnladig:
raporunda; “genellikle dliimciil ka-
zalar, daha 6nlerinde uzun bir kari-
yer bulunan iscilerin basina gel-
mekte ve bazi kazalar ise, geng ve
tecriibesiz isgilerin basina gelmek-
tedir.” (27) Ug yil 6nce, Fransa’da
yayinlanan Le Monde gazetesi Av-
rupa’da yapilan arastirmalar: ak-
tardig1 haberinde; “Avrupa’daki is-
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yeri kazalarmin kurbanlarimn tipik
profilinin geng, egreti kosullarda
istihdam edilmis ve KOBI'lerde ca-
hisanlardan olustugunu” oldugunu
gostermistir (28).

Dolayisiyla, insan geng istihdami-
nin niteligini incelemenin vaktinin
gelip gegmedigini merak ediyor. Is-
sizlige karst miicadele insanca ca-
lisma kogullarini icermelidir —ve
bu gengler icin de gecerlidir.

DIPNOTLAR

(1) ILO 2004. Global Employment
Trends for Youth 2004 (Cenevre), Adus-
tos. Elektronik kopya: www.ilo.org/
trends.

(2) 1LO. 2004. Global Employment
Trends (Cenevre), Ocak.

(8) UN. 2004. World Youth Report 2003
(New York), Nisan.

{(4) ILO. 2002. Decent Work and the in-
formal Economy, V1. Rapor, Uluslararasi
Galisma Konferansi, 90. Oturum (Cenev-
re).

(5) Nathan, C. 2002. “Informal Work:
From concept to action”, Labor Education
(Cenevre, ILO), No.127.

(6) Kiresellesmenin Toplumsal Boyutu
Ozerine Dinya Komisyonu, ILO tarafin-
dan kuruldu ve komisyon bagkanhgini
Finlandiya Cumhurbagkani Tarja Halonen
ve Tanzanya Birlesik Cumhuriyeti Cum-
hurbaskani Benjamin William Mkapa bir-
likie yorOftd. Komisyon Raporu, A Fair
globalization: Creating opportunities for
all Subat 2004'de (Cenevre, ILO) yayin-
landi.

(7) Human Rights Watch. 2004. E/ Sal-



vador: Abuses against child domestic
workers (New York, NY), Ocak.

(8) Adi gegen ekonomistin demeci Gus-
tavo Gonzalez ile yapilan milakatia yer
almis ve Inter Press Service tarafindan 8
Mayis 2003'de, Esneklik ‘ekmegini ka-
zanmayi’ zorlagtiriyor baglikh haberinde
alintilanmigtir. Correa’ya atfen kullandigt-
miz alintinin Ingilizce gevirisi bize aitir.

(9) 1LO. 2003. Employment and social
paolicy in respect of export processing zo-
nes (EPZs), ishiihdam ve Sosyal Politika
Komitesi, 286. Oturum (Cenevre), Mart.

(10) ICFTU. 2004. Annual reports on vi-
olations of irade union rights 2004 (Brik-
sel), Haziran.

(11) Age.

(12) OXFAM. 2003. Highly affecied, ra-
rely considered: Export oriented manu-
facturing industries and young workers,
Oxfam Uluslararast Genglik Parlamenio-
su Komisyon Raporu (Sidney), Temmuz.

(13) Human Rights Watch. 2004. Preg-
nancy-based sex discrimination in the
Dominican Republic’s free irade zones:
Implications for the U.S.-Ceniral America
Free Trade Agreement (CAFTA), insan
Haklan izleme Orgiil Hzet meini (New
York, NY), Nisan.

(14) Journal of Corporate Citizenship.
2003. Opportunities and risks of the Uni-
ted Nations Global Compaci: Novartis ca-
se, (Sheffield, Greenleaf Publishing), Ey-
Ial.

(15) Human Rights Watch. 2004. A fest
of inequality: Discrimination against wo-
men living with HIV in the Dominican Re-
public, (New York, NY), Temmuz.

(18) UNI. 2000. Unicnization of the call
centers in the financial sector, Andrew
Bibby tarafindan hazirlanan tartisma
metni (Cenevre), Mart.

(17) S6z konusu arastirmalar, Haziran
2003'de Kanada Endiistri fligkileri Kurulu
tarafindan Recruitment sirategies and
union exclusion in itwo Australian call
cenires baghdi ile yayinian rapordan alin-
migtir.

(18) Age.

(19) FGTB. 2003. “Centres d’appel : le
cbié sombre de la société de linformati-
on”, Syndicats, 31 Ocak.

(20) Bu toplant Bangkok'ia 27 Subat ve
1 Mart 2002 tarihleri arasinda, 1LO ile
BM, ILO ve Diinya Bankasi'run oriaklaga
olusturdudu Geng lIstindam A tarafin-
dan yapildi. Daha fazla bilgi igin, bk.
www.ilo.org/public/english/region/as-

- ro/bangkok/conf/meet02.htm.

(21) Maruni. M. 2003. “Emplois atypigu-
es”, Le monde diplomatique (Paris), Tem-
muz.

(22) FGTB. 2003. “L'école est fi nie”,
Syndicats, 27 Haziran.

(23) Maruani, age.

(24) Altieri, G. 2002. “La fl exibiliié¢ du
marché du travail : débat politique, prati-
gues de terrain”, Chronique international
de I'RES (Institut de recherches écono-
migues et sociales (IRES)), (Noisy-le-
Grand, Fransa) Mayis.

(25) Fondeur. Y. ve Lefresne, F. 1999.
“Présentation: les jeunes sur le marché
du travail, une comparaison européen-
ne”, Revue de I'RES, 2/1999.

(26) Altieri, age.

(27) ILO. 2003. Safely in numbers (Ce-
nevre), Nisan.

(28) Aizicovici, F. “Mauvais bulletin de
santé pour les conditions de travail”, Le
Monde (Monde de I'Economie) 24 Ekim.

Sendikal Notlar 139






ant Belehamber
(Arastirma Gérevlisi,
Avusiurya Sendikalar Konseyi)

o

)/
K=~

mﬂew

i

11Mda1r‘ olmasi-

4 ragimen te- o ej s e : Toa
ha ragmen te iscilerin ihtivaclarim daha iyi kar-

silamalarina olanak verir. Asgari
ler ortakiir.

Sendi-
kalar et-

iicretler, aksi durumda licretleri
bireysel pazarlik yoluyla belirle-
nen, licretler ve ¢alisma kogullar:

Kaynale: 1LO, Policy proposals for decent work and employ-
ment for young peopie, l.abour Educaiion 2004/3, No. 136,
s. 29

Sendgikal Notiar 12



icin toplu stzlesme yapamamis
savunmasiz (endiistriyel olarak
zayif) isciler i¢in emek pazari ko-
sullarinin alt sinirini koyar.

Iyi tasarlandiklarinda ve korun-
duklarinda, etkili asgari ticretler
gugcli bir egitim altyapist ile birlik-
te beceri olusumunu da destekle-
yebilir.

Asgari ticret karsithgy (evrensel
olmamakla beraber) isverenler,
hiikiimetler ve akademisyen eko-
nomistler arasinda ¢ok yaygindir
ve genel olarak geng isciler igin as-
gari ticrete karsi muhalefet yetis-
kin igciler icin asgari licrete karsi
muhalefetten daha biiyiiktir (3).

ASGARI UCRET

KARSITLIGI:

IDDIALAR VE KANITLAR

Asgari ticrete karsi one siiriilen
itirazlar genel olarak iki gruba ay-
rilirlar.

Birinci olarak, ana akim “arz-
ve-talep” ekonomi kuramui, piya-
sadaki “dengenin” kurulmasinda
fiyat mekanizmasimma merkezi ve
cok onemli bir rol verir. Fiyat artis-
lar, kithig1 ve piyasaya girisin kar-
g gosterir; fiyat diisiisleri,
fazlahgy ve piyasadan ¢ikisin kar-
hiligin gosterir. Fiyat mekanizma-
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lar1 arz1 taleple dengeleyen ve pi-
yasayl olusturan “goriinmez el-
dir.” Fiyatlar1 artmaktan ya da
diismekten alikoyan herhangi bir
miidahale fiyat sisteminin yol gos-
terici islevini bozar ve dengenin
kurulmasini engeller.

Emek piyasasinda ticret diizey-
leri alim-satim fiyatlaridir.

Bu paradigmaya gore, emek pi-
yasas1l dengeye ulastifi zaman is-
sizlik yoktur. Buna karsilik, igsizli-
gin varlig1 emek piyasasinin den-
geye ulasamadiginin karnti olarak
gosterilir. Issizlik olgusu diisiik
ticretli isler i¢in yarisan en temel
becerilere sahip isciler arasinda
her zaman yiiksek, ytliksek beceri-
ye ve yliksek tlcretlere sahip isgi-
ler arasinda ise diigiiktiir.

Bu gorige gore, asgari licret ya-
salar1 (4) goreli ticretlerin ayarlan-
masini —yani dustik tcretli iscile-
rin tcretlerinin diger gruplara go-
re diismesini— engeller ve igsizlik
de bunun sonucu olarak ortaya ¢i-
kar. Bu zarif kurama gore, diisiik
ticretler emek i¢in hem arzi hem
de talebi etkiler. Duisiik {icretler,
daha az kisinin issiz kalmasi ve
daha ¢ok isverenin herhangi bir
diizeydeki tiretim igin ek emek is-
tihdam etmesi ile sonuglanir. Bu



TABLO 1- ASGART BCRETLER UE ISTIHNAM/NOFUS ORANLARI-SECILMIS ULNELER

Utke Yaglara gore, yetigkin asgari 1997 yiinda istihdam/niifus
Ucretlerinin yizdesi 18 yagindakiler icin -~ orami — 15 ile 24
olarak genglerin asgari {icrefleri asgari Ucret (m) yaslar arasindaki
(2002 yil sonu itibariyle) (sahinalma gicu kigiler icin

paritesine gore)

16 17 18 18 20 ABD$ 1890 2002
Avustralya (a) 50 60 70 80 20 5.75 1.1 59.6
Belgika (b) 70 76 82 88 94 5.25 30.4 28.5
Kanada (c) 100 100 100 100 100 5.33 61.1 57.3
Fransa (d) 80 90 100 100 100 5.56 29.5 24.1
Yunanistan (e) 100 100 100 100 100 3.06 30.3 27.0
Irlanda (f) 70 70 100 100 100 Veri Yok 41.4 45.3
Hollanda (g) 34.5 39.5 45.5 54.5 63.5 2.73 53.0 70.5
Yeni Zelanda (h) 80 80 100 100 100 4.46 58.3 56.8
Portekiz (i) 100 100 100 100 100 2.32 54.8 41.9
Ispanya (j) 100 100 100 100 100 2.94 38.3 36.6
ingitiere (k) Yok Yok 85 85 85 Veri Yok 70.1 61.0
ABD (l) 82.3 82.3 100 100 100 5.15 59.8 55.7

a Asgari Ucretler iskollarina gére degisiklik gdsterir. Genglerin goju perakende saiig sekidrinde is-
tihdam edilmekiedir; bu ticret rakamlan perakende satistaki istihdama aitiir ve tezgahtarlarnn asgari
cretinin yizdeleridir (ou da 2002'de Federal Asgari Ucretin yiizde 113.5'ydi). Dolayisiyla Avustral-
ya'da 20 yasindaki bir tezgahtar icin asgari ticret tam asgaii Gicretin yizde 102’si kadardir. b Tam as-
gari Ucret 21 yasinda gegerli olur. ¢ Eyaletlerin gogunda biilin yaslar icin tam asgari Ucret. d 16 ve
-17 yasindaki isgiler isbagi yapiikian sonra sadece ilk alit ayda daha dusik asgari Gcret alirlar. Son-
rasinda tam asgari licret almaya baglarlar. @ Tam asgari ticret 15 yaginda baglar. Ancak 18 yagin-
dan kiiciklerin istihdaminda sinirlamalar mevcutiur. £ Tam asgari Uicrei 18 yagindan itibaren ik ise
baslamadan iki yii sonra baslar (egitim siiresi harig). g Tam asgari Uicret 23 yasinda baglar. h 1991
ve 1994 arasinda 18 yasin aliindaki isciler asgari teret uygulamasinin diginda tuiulmakiaydi. 1926
ve 2000 arasinda 20 yasin altindaki isgiler yetiskin asgari tcretinin ylizde 60'ina hak kazandilar.
2000°deki durum halen gegerlidir. | Bazi giraklar diginda her yas igin tam asgari ticret. j 16 yasinda
tam asgari ticret. Ik 22 yaginda tam asgari ticret. 18 yagindaki isgiler halen asgari ticret uygulamasi-
nin disindadir; Disik Ucretler Komisyonu tam asgari tcretin ylizde 60'1nin bu isgiler igin asgari (c-
ret diizeyi olarak konulmasi tavsiyesinde bulundu. | istihdamin ilk 90 giinii daha diglik diizeyde lic-
ret gegerlidir; sonrasinda biitiin yaglar icin tam asgari tcret gegerlidir (ikram sekidrindeki bazi du-
rumlar diginda). m Blau ve Kahn Tablo 3.3 s. 82'den 1997 yilinin baglangig asgari Gcretler, doviz
kurlar ve satin aima glicl pariteleri kullanilarak hesapland; Avustralya'ya ait rakam tam asgari dc-
retten ylizde 12.5 fazla olan tezgahtar asgari Ucretine dayanmaldadir.

Kaynaklar: OECD Employment Outlook (gesitli sayilar); UK Low Pay Commission Reports (gesitli
sayilar); Francine D. Blau ve Lawrence M. Kahn. At Home and Abroad — US Labor Market Perfor-
mance in International Perspeciive, Russell Sage Foundation, New York, 2002.
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uyum sireci yolu ile, “fazla arz”1
olan isgilerin ticretleri arz ve talep
arasinda dengenin yeniden kurul-
dugu ve igsizligin ortadan kalktig:
noktaya kadar diiger.

Ucretlerin emek piyasasinda
onemli bir yol gosterici rolii oldu-
gu, prensipte, test edilebilecek bir
onermedir ve bunun icin kanit
bulma arayislarinin emek iktisa-
dinda uzun ve siiregiden bir tarihi
vardir. Burada emegin arz ve tale-
bindeki fazlahk ile géreli ticret dii-
zeylerindeki hareket arasinda ista-
tiksel bir iligski aranir. Hakim ku-
ram icin temel 6neme sahip boyle
bir bagintiy1 bulmak yoniindeki
bu arayislar ¢arpici bir sekilde ba-
sarisiz olmugtur. Onde gelen bir
calisma bulgularini asagidaki ge-
kilde 6zetlemisgtir:

Ucretler ve maaslarm yapist ...
kit yeteneklerin ve kazanilmis be-
cerilerin dagilimini belirleyen ge-
nig capli uyarict gostergelerle tu-
tarhidir. Ne var ki, goreli {icretlerin
hassas yol gosterici aygitlar ol-
duklarina inanmiyoruz. Bu kani-
miz izleyen her iki 6nermeyi kap-
samaktadir: (1) goreli ticretler altta
yatan arz ve talep kosullarindaki
degisimlere aninda tepki vermez;
ve (2) isgiiclinin dagihim biiyiik
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emek kategorilerinin gdéreli iicret-
lerindeki degisimlere duyarsizdir
(5).

OECD’nin 1994 Is Arastirma-
s'nda temel politika olarak 6ne
surilen, i yaratmak icin emek pi-
yasasinin  diizensizlestirilmesi
stratejisi titiz ekonometrik calig-
malar karsisinda solup burusmak-
tadir (6).

Emek piyasasindaki yol gosteri-
ci sinyalleri ve goreli fiyatlarin
ayarlanmasini engelledigi ya da
bastirdig iddia edilen asgari iicret
yasalar gibi “engellerin” kaldril-
mas1 anlamina gelen emek piyasa-
s1 “esnekligi” issizlik konusunda
her derde deva degildir.

Emek piyasast uyumunda tic-
retlerin Onemli yol gosterici rolil
oynadigina dair kanit bulmakta
karsilasilan yaygin basarisizlik
emek iktisadi alaninda alternatif
uyum mekanizmalarn arayan kay-
da deger bir literatiiriin ortaya ¢tk-
masina neden olmustur.

Emek arzi ve ticret 6demeleri
bir kereye ait kisiler tistii bir alig
veris degil, arz edilen emegin is
ortamu tarafindan belirlendigi, in-
sanlar arasinda gergeklesen bir
iliskidir.

Unlii ekonomist Arthur M.



Okun'un neredeyse 20 yildan
uzun fazla bir zaman 6nce de be-
lirttigi gibi, emek piyasasini “go-
riinmez el”den daha ¢ok “gdriin-
mez el sikigma” tanimlar (7).
Asgari Ticretlere bir baska yay-
gin ifiraz da, asgari ticret diizeyle-
rinin belirlenmesinin is¢ilerin ya-
rattigl ktiya gore ticreti gok yiik-

w

seke tutacagindan bazi iscilerin is-

S

erini kaybetmelerine neden olaca-

i iddia eder (8). Baslangic nok-

S Qg

s1 ne olursa olsun, asgari ticretie
arfls asgari licretle calisan isciler
arasinda igsizligin artmasina ne-
den olacakir.

Asgari ticret yasalarinin is kay-
bina neden oldugu Snermesi bir-
cok ekonomist icin neredeyse de-
gistirilemez bir iman konusudur.
Bu onerme, cagdas ekonomideki
hakim paradigmanin kalbi olan,
deger ve boliglimiin marjinal ve-
rimlilik kuramynun temel ilkelerin-
den tiiretilen bir kuramsal tiim-
dengelimdir. Bu 6nermeyi sorgu-
lamak ortodoksinin papazlarinin
gozunde saplanhkiir ve alayla
karsilanir (9).

Ne var ki, bu O6nerme test edile-
bilir —ve bu arz/talep fazlalarin
goreli licret hareketleriyle iligki-
lendirme girisimlerinden ¢ok da-

ha dogrudan bir sekilde yapilabi-
lir. Kavramsal olarak en yalin test
asgari ticret uygulamasinin ya da
asgari ucretlerdeki artigin is ka-
yiplarina neden olup olmadigidir.
Ve eger &yle ise, asgari licretlerde-
ki bir artis karsisinda bu kayiplar
ne kadar biytk olux?

Kavramsal yalinlik, pratik test-
lerin basit ya da kolay oldugu an-
lamuina gelmez. Asgari ticretler ile
istihdam arasinda negatif bir iligki
arayigi, belki de biittin uygulama-
Ir iktisat arastirmalar: arasinda en
cok ugrasilmus alandir. Buna rag-
men, absilagelmis hikaye acisin-
dan sasirtici bir basarisizhikla so-
nuclanmustir,

Emek piyasasinda asgari ticret-
lerin i kaybimna neden olduguna
dair acik kanit bulmaktaki basan-
sizlik, yakin zamanlarda arashr-
mactlarin, asgari ticretin olumsuz
etkilerinin kuramsal olarak daha
belirgin ve kolayca tespit edilebi-
lecegi varsayilan belli emek piya-
sasl parcalarma odaklanmalarina
neden olmugtur. Bir¢ok c¢alisma
icin odak grup geng isciler olmus-
tur.

Okul ve oyun diunyasindan ca-
lisma diinyasina gegis yapan
gencler calisma hayatlarina yetis-
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kin iscilere gore daha az beceri,
egitim ve deneyimle baslarlar. Do-
layisiyla, iiretkenlikleri diigtiktiir
ve (piyasa ekonomistlerine gore)
asgari licret yasalar: genglerin is-
tihdamimi ¢ok daha yiiksek bir
risk altina sokar.

Bu ¢agdas gelenegin en onemli
temsilcisi sayilabilecek kaynak
Brown, Gilroy ve Kohen’e (BGK)
aittir (10). Zamanin en gelismis
ekonometri teknigini Birlesik Dev-
letler'e ait 1954-1979 arasini kapsa-
yan zaman-serisi verilerine uygu-
layan BGK'nin tercih ettigi tahmi-
ne gore (yetigkin) asgari ticretinde
yiizde 10 artis genclerin istihdami-
n1 yiizde 1 ile 3 arasimnda diistir-

Bu oran (istihdamin ticretlere
gore esnekligi olarak bilinir) eko-
nomi mesleginde iyi bilinen bir ol-
gu statiistinii kazanmgtir ve sik-
likla g6z ardi edilen ya da unutu-
lan genc¢ iscilerin istihdaminin
onemine dikkat ¢ektigi diistintiliir.
Profesyonel ekonomistlere yone-
lik aragtirmalar gostermektedir ki,
bircogu ticretlerde yiizde 10'luk
bir artisin is sayisinda —yalmzca
geng iscilerin is sayisinda degil-
ylzde 1 ile 3 arasinda bir kayba
neden olacagina inanmaktadar.
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Ne var ki, BGK'nin tahmini
elestirel bir bakis karsisinda geger-
liligini yitirmektedir. Izleyen za-
manda ekonometride ortaya ¢ikan
gelismeler zaman serilerine dayah
kanitlarda ¢ok 6nemli yontemsel
sorunlarin oldugunu gostermistir.
Dahasi “tarafli yayin” ve “bulgu
ayiklama” lizerine siire giden kay-
gilar da var. Bunun yamsira,
BGK'nin modeli 1980’leri de ice-
ren bir data ile yeniden uygulan-
diginda (yani 1950’den 1993"in
sonuna kadar), model daha giicli
degil daha zayif hale gelmektedir
ve 1990 yih i¢in tahmin edilen es-
neklik istatiksel olarak sifirdan
farkl degildir (11).

Bugiin bir yigin cagdas titiz am-
pirik ¢alisma ortodoks ongoriiye
siiphe diisiirmektedir. 1980’lerin
son yillarindan beri David Card,
Lawrence Katz, Alan Krueger ve
digerleri (tek baslarma ve birlikte)
asgari ticretlerde miitevazi artislarin
istihdama hig bir etkisinin olmadigin
gosteren, Birlesik Devletlere ait
bulgular yayinlamislardir —bazi
bulgular ise asgari ticretlerdeki ar-
tislarin istihdamdaki artislarla
baglantili oldugunu gostermekte-
dir. Richard Dickens, Stephen
Machin, Alan Manning ve digerle-



ri de Ingiltere icin bir dizi benzer
bulgu retmislerdir.

Yakin dénemde ortaya cikan he-
terodoks sonuclar, bu konuda cag-
das bir otorite sayilabilecek Card
ve Krueger'in Myth and Measure-
ment adli kiiciik kitabinda yayn-
lanmastir (12). Ezﬂeyen zZamanda
dizenli olarak yaymlanan calig-
malar da benzer bulgular Gretmis-
tir; bunlarn bircogu da ﬂngﬂﬁj@re
Diigiik Ucretler Komisyonu tara-
findan bir dizi raporda listelen-
mistir (13).

ASGARI UCRET

GELIR DAGHMMH

Bazi caligmalar, ozellikle de
geng isciler icin, negatif asgari {ic-
ret/istihdam esneklikleri oldugu-

ER VE

nu gostermeye devam etmektedir.
Ornegin, OECDnin bir caligmast
(Employment Outlook 1998} asgari
ticret yasalan olan OECD {ilkele-
rinden olusan bir érneklem icin
yapilmis karsilagtirmali regres-
yonlan igerir. Bu ¢alisnada asgari
tcretler ile genclerin istihdamu
arasinda istatiksel olarak anlaml
ama ¢ok dusiik bir negatif iliski
bulunmusgtur (14).

Bu bulgu kendi i¢inde Snemli-
dir. Asgari iicretler ile genclerin is-

tihdam arasinda kiigiik bir iligki -
oranfisal clandan kiicik her sey-
daha yiiksek asgari dlicretlerin
geng iscilerin bir grup olarak ya-
sam kogullarim iyilestirdigi anla-
mina gelir (15).

Asgari ticretler ve genclerin is-
tihdami arasindaki istatiksel ola-
rak anlaml ne@'atﬂfr“ bir iligkiye da-
ir herhangi bir kamt sorunludur

2

ve kesin olmaktan wvzaktir —~tah-

minler sifir etrafinda toplanmak-

to
tadir ve OQMyrsLy a asgari ticretle-
rin ortalamada istihdam icin noftr
olduklarini ima ederler.
t/istih-
dam arasinda negatif iliski oldu-
guna isaret eden caligmalar agir-
likla kiiciik oranlar tespit etmekte-
dirler. Bu asgari iicret yasalarnin
gelir dagilimim ivilestirmede yar-
dimci olabilecegi anlamina gel-
mektedir. Bu ayni zamanda daha
¢ok gence is yaratmak igin gengle-
rin asgari Uicretinl azaltmamn pa-
hali bir yéntem olacag: anlamina
gelir.
Ayrica sunu da not etmek gere-

Ote yandan asgari iicre

kir ki, asgari iicretin istihdama
olan etkisi tizerine ampirik bulgu
miitevazi artislara iligkindir. Bu
actklamanin Snemini gérmek zor
olmasa gerek.
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Gengler igin olan asgari iicretin
bir gecede yetiskinler i¢in olan as-
gari ucretin iki katina gikanldigim
distiintin. Boylesi bir gelisme el-
bette ki genclerin istihdaminda
buyiik bir yikima neden olacaktir.
Fakat bu capta bir 6neri hig bir iil-
kedeki politika tasarimlarinda yer
almamaktadir. Dolayisiyla soru
artislarin ne kadar olacagidir.

Bulgular bir¢ok iilkede degisim
icin onemli ¢apta bir alanin bulun-
dugunu gostermektedir. Ingilte-
re’de asgari ticret uygulamasina
baslanmasi ve Yeni Zelanda’'da
gengler icin asgari ticretin ayarlan-
masi, asgari ticretlerin daha once-
ki disiik diizeylerinden 6nemli

milot e oOrrs et ly
miktarlarda artis grmesinin istih-

dam oranlarina hi¢ ya da ¢ok az
etki yaptigin gostermektedir (16).
Asgari ticretlerde dizenli, mi-
tevazi, tahmin edilebilir artiglarin
—Avustralya’da son yirmi senede
oldugu tizere— geng isgilerin (ya
da hatta yetigkin is¢ilerin) istihda-
mi agisindan negatif ya da pozitif
gortntr bir etkisi olmamigtir (17).
Oyle goriiniiyor ki, istihdamda-
ki sonuglari belirleyen etkenler as-
gari ucretlerin gercek hayatta goz-
lemlenen diizeylerinden bagka
yerlerde yatmaktadir (18).
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MEVCUT UYGULAMA

VE 1Yl TASARIM

Asgari ticretlerin belirlenmesin-
de ve ¢esitlendirilmesinde dikkat-
li davranma gerektigini kabul
edersek, oyle goriiniiyor ki, geng-
ler igin etkili asgari ticret benimse-
mek tehlikeli degildir. Mevcut uy-
gulamalar, tilkeler arasinda biiyiik
farkliliklar gostermektedir.

Tablo 1 bilgiye ulasilabilen bir
dizi tilkede gengler igin asgari tic-
retleri ve secilmis emek piyasasi
verilerini sunmaktadir. Yirtrlik-
teki yetiskin asgari tUcretlerinin
ylzdeleri olarak genclerin asgari
ucretlerinin oranini gosteren su-
tunlarin birinci blogu (19) tilkeler

AT QT conle fovlds Al laarenls

arasinda cok farkh yaklasimlarm
oldugunu ortaya koymaktadar.

Avustralya, Belgika ve Hollan-
da’da geng isciler icin asgari ticret-
ler kademeli olarak artis goster-
mektedir. Tam yetiskin asgari tic-
retine hak Avustralya ve Belgi-
ka’'da 21 yasinda, Hollanda’da ise
ancak 23 yagsinda kazanilmaktadar.
Her yas icin asgari ticret oranlari,
bu iig iilke arasinda buyiik farkl-
liklar gostermektedir.

Kanada, Yunanistan, Portekiz
ve Ispanya’da biitiin yaglar igin
tam asgari ticret uygulanmakta-



dir. Genglerin asgari tcretinin,
tam asgari {icretin yiizde 80'inin
biraz tizerinde oldugu istihdarmn
ilkk 90 giinti hari¢, aym uygulama
Birlesik Devletlerde de vardir
(20). Fransa, Irlanda ve Yeni Ze-
landa’da 18 yasimdan itibaren tam
asgari lcret uygulamasi benim-
senmekle birlikte, 16 ve 17 yasmn-~
daki isciler i¢in daha diisiik asgari
tcretler uygulanmaktadir; Ote
yandan Ingiltere’de 18-21 yaglar
icin diistik asgari licret uygulanir-
ken, 18 yastan kiigiikler i¢in asgari
ticret uygulamas1 yoktur (21).

Uygulamadaki bu farkliliklarn
disinda, yetiskin asgari tcretleri
farkli tilkelerde farkh diizeylerde
belirlenmekte ve ortak para biri-
miyle ya da (diyelim ki) ortalama
kazanclarin oran: olarak ifade
edilmektedir. Kiiresellegmis diin-
yada bu farkin yarattig etkiyi gos-
terebilmek i¢in Tablo 1'in orta su-
tunu, 18 yasindaki isgilerin asgari
ticret oranlarini, 1997’ deki satin al-
ma giicii paritelerini uygulayarak
ortak para birimi cinsinden yansit-
maktadir (22).

Son iki siitun bu {lkeler igin
genclerin, istihdam/niifus oram
olarak olciilen istihdam yogunlu-
gunu gostermektedir. Ne yazik ki,

istihdamin niifusa oramm Olgen
veriler yalmzca 15-24 yas grubu
icin mevcut oldugundan, bu iilke-
lerde 18 yagindakiler icin karsilag-
tirmal istihdam yogunluguna ko-
layca ulagmak miimkiin degildir.
Dolayisiyla, burada kesin so-
nugclar ¢ikarilamaz. Bu noktay: be-
lirttikten sonra, satin alma giicli
paritesi ile dlcildigunde, 18 ya-
sindakiler i¢in Avustralya, Belgika,
Kanada, Fransa ve Birlesik Devlet-
lerde asgari tcret oldukga yiik-
sektir -5.15 ABD Dolarn ile 5.75
ABD Dolar arasinda. Bunlar ara-
sinda Ingilizce konugulan {ig iilke
yitksek istihdam /niifus oranlari-
na sahipken (yiizde 55 ve 60 ara-
sinda), iki kita Avrupa’si iilkesin-
de bu oran diigiiktiir —en yiiksegi
yandan diigiiktiir (23). Her beg iil-
kede de 1990 ve 2002 arasinda is-
tihdamun niifusa orani diilsmuistir.
Yeni Zelanda yiiksek bir istih-
dam /niifus orani ile orta siralarda
bir asgari licret diizeyine sahiptir.
Yunanistan, Portekiz, Ispanya
ve Hollanda 18 yasindakiler igin
diisiik bir asgari ticret dlizeyine
sahiptir —2.32 ABD Dolar ile 3.06
ABD Dolan arasinda. Ik ug tlke,
12 yildir agagilara dogru seyreden
diigiik bir istihdam/nifus oranima

Sendikal Notlar 149



sahiptir.

Fakat Hollanda tablodaki sira
dig1 Ornegi temsil etmektedir. Por-
tekiz harig, Hollanda'nin 18 yagm-
dakiler i¢in uyguladig: asgari tic-
ret biitiin diger iilkelerden daha
dustiktiir. Hollanda’nin  istih-
dam/niifus oran 12 yillik bir sii-
rede yiizde 53'ten yiizde 70'e ¢ikh
ve 2002'de biitiin tlkeler arasinda
(yiizde 10 farkla) en yiiksek orana
ulagti. Gegen 20 yilda Hollanda, Is
Kurumu ve Sosyal-Ekonomik
Konseyi yoluyla emek piyasala-
nnda uygulanmak iizere bir dizi
aktif emek piyasasi programi ya-
ratti ve uyguladi. Bu uygulanan
politika girisimleri “neo-liberal”
degil “toplumsal ortakhk” kokeni-

wrey b e S A am e RS AT AN T T
ne ve Niteligine sanipiy (£4), Hol-

landa’daki girisimler egitim, bece-
ri kazandirma ve istihdam arasin-
da derin biitiinlesmeyi ortaya ko-
yarlar. Bunlar planh aktif dnlemler
programindan bagimsiz olarak
diizenlemeye ve geng emek piya-
sasinda diigiik ticretlere dayan-
maz.

Kiiresellegsmis diinyada, tilkeler
arasinda gengclere yonelik asgari
ticretler ve genglerin istihdam yo-
gunlugunda goriilen muazzam
farklhliklari, bu iilkelerdeki geng
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is¢gilerin farkli tretkenlikleri ile
iliskilendirerek acgiklamak ikna
edici olmaz.

Oyle griiniiyor ki, Ricardo, bir
seylerin farkindaydi —bir tilkedeki
goreli ticretlerin yapisi biiyiik 6l-
cude toplumsal degerleri ve gele-
nekleri yansitir. Bitlin tilkelerde
etkili asgari ticretler belirleyerek
ve bunu koruyarak geng iscilerin
yagsam kogullarin iyilegtirmek igin
olanak vardir.

Iyi politika tasarimin ézellikleri
nedir? Ne tiir engeller vardir?

Asgari Ucretler aktif emek piyasa-
si politikalarinin vazgecilmez par-
casidir ve 6yle kabul edilmelidir.
Etkili asgari ticret yasalarn ig ara-
yanlarin istithdam olanaklarina za-
var vermeden onlarm kazang im-
kanlarin iyilestirir.

Geng iggiler i¢in asgari ticret ko-
sullan acik, net ve kolayca anlagi-
labilir olmalidir (25). Bu genclerin
yerinde kararlar verebilmeleri i¢in
gelecekteki secenekleri hakkinda
diigiinmelerine yardimei olur. Ay-
n1 zamanda igverenlerin bilmesi
ve uymast gereken bilgileri basit
ve anlagilabilir kilar.

Okuldan ise gegiste, qiraklik ve
benzeri planl is ve egitim bigimle-
ri tarihsel olarak bu gecisi hizlan-



dirmugtir ve hizlandirmaya devam
etmektedir. Kabul edilen ve her
zaman ise yarayan nitelikler ka-
zandiran bu uygulamalar katilim-
alarin gelecekteki kazang profille-
rini iyilestirir.

Asgari ticretin uygulanacagi
durumlarda egitimde gecen za-
mani asgari ficretin diginda tut-
mak gerektigi konusunda giiclii
argiimanlar mevcuttur. Ne var ki,
bu tiir uygulamalarin asgari ticret-
ten kagmak i¢in kullamilmadigin-
dan ve asgari lcretin etkinligine
zarar vermediginden emin olmak
icin yalkindan ve dikkatlice takip
edilmesi gerekir. Baz1 isverenler
geng iscilere karsiigs olan egitimi
vermeden ¢irak licreti 6demek pe-
sindedirler (26).

Bu durum ozellikle ileri vagtaki
gencler icin gecerlidir. Cogunlu-
gun 18 yasinda oldugu baz tilke-
lerde, araba kullanabilen, oy vere-
bilen ve iilkeleri i¢in asker olup sa-
vagan ve bagka her tiirli amac i¢in
yetiskin sayilan bu insanlara, is-
tihdam edildiklerinde tam yetis-
kin asgari ticreti alma hakk: veril-
memistir. Ciraklik ya da buna ben-
zer planhi bir egitim anlasmas: al-
tinda olmadiklari durumlarda, bu
uygulamanin nedenlerinin en iyi

ihtimalle anlagilmasi zordur. Bece-
ri kazandirma adina asgari ticretin
verilmedigi durumlarda, isveren-
ler ve hiikiimetler gerekli egitim
altyapisimin varhigini ve egitimin
verildigini garanti etmekle yi-
kiimltidiirler.

Geng igcilere (yani yasal olarak
yetigkin kabul edilmeyenlere), ha-
lihazirda bazi iilkelerde uygulan-
dagy gibi, tam yetigkin asgari ticre-
ti verilmesi uygun olabilir. Her ne
kadar bir miktar calisma deneyimi
okul ve egitime arzu edilir ve de-
gerli bir katki yapsa da, geng yas-
larda paral istihdamin onceligi
ikincil olmalidir. Cocuk emegi
gecmiste birakilmis lanetli bir uy-
gulamadir ve cocuklar igin asgari
ticretlerde yiiksek indirimler ya-
parak tegvik edilmemeli, cocuklar
ucuz iscilere dénitistiirilmemeli-
dir.

Geng isgiler icin ve/veya onlara
yonelik planh bir egitimin parcasi
olarak asgari iicretlerinin yetiskin
asgari licretlerine gore azalhlmasi-
nin uygun olduguna karar verildi-
gi durumlarda alt limit ihtiyag, tlic-
retlerin yeterliligi ve varsa sosyal
giivenlik ddemeleri goz oniine ah-
narak belirlenir. Evde yasayan bir
geng, haneye ait hizmetlerden fay-
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dalanabilir; gencin birincil ugras:
okul oldugu siirece, yetiskin asga-
ri ticrete gore bir miktar kesinti
desteklenebilir. Bu durum 6zellik-
le yetiskin asgari ticretlerinin kar-
silastirmali olarak yiiksek diizey-
lerde tutuldugu tilkelerde sz ko-
nusu olabilir.

Yetigkin asgari ticretin yetiskin
isciyi ticretli yoksulluktan koruya-
mayacak kadar yetersiz, ¢ok dii-
sik diizeylerde oldugu yerlerde,
geng isciler i¢in ek bir indirime gi-
dilmesi tavsiye edilemez. Etkinlik
tcreti (27) uygulamalar ticret as-
gari diizeylerine de dogal bir ta-
ban olusturur; Birlesik Devlet-
ler'de igsverenlerin geng iscilere ilk
islerinde “asgarinin altinda” ticret

wrorabilre alomiemi aaSlatram w7aas

VETEODLIIMNELEST N aa&wtyau )/KLQQJL QJJLIL”
lemler neredeyse hi¢ kullanilma-
maktadir (28).

Odemenin varhigi, kosullar ve
diizeyinin yanisira geng iscilerin
hak kazanmis olabilecegi issizlik
sigortasi ve egitim O0denekleri de
bu grup igin asgari-iicret diizeyle-
rinin belirlenmesinde dikkate
alinmasi gereken konulardir. Bu
tir haklar, var olduklar durum-
larda, uygulamada bir “rezerv tic-
ret” (29), gengler icin asgari iicret-
lerde daha diisiik bir sinir belirler-
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ler.

Bazi durumlarda, geng isgiler
icin daha diistik asgari ticretin uy-
gulanmasi kesinlikle uygunsuz-
dur. Ornegin, testosteron hormo-
nu tavana vurmus, erkekliklerini
gostermeye can atan geng delikan-
Iilarm insaat sektorii igverenleri
icin dusiik ticretlerle yiiksek cati
kirislerinde oradan oraya kogarak
tehlikeli isler yapmalarina olanak
verilmemelidir.

Son olarak, asgari ticretlerin dii-
zenli olarak makul miktarlarda
arthrnlmasi asgari ticretlerin piya-
sadaki degisimleri takip etmesini
saglar ve biiyiik ve potansiyel ola-
rak sarsici degisimlere ihtiyaci or-
tadan kaldirr.

SONUC

Siradan ¢alisan insanlarin ¢ikar-
larm: savunarak ve genisleterek,
sendikalar ticretleri artirmayi ve
calisma kosullarini iyilegtirmeyi
ve dolayisiyla genel olarak top-
lumdaki yasam kosullarin iyiles-
tirmeyi amaclarlar. Bu amag sen-
dikacilar1 200 yilin 6nemli bir kis-
minda ayakta futmus ve motive
etmistir.

Koktenci piyasa ekonomistleri
icin, licretleri ve istihdam kosulla-



rini bagibos piyasanin saglayaca-
gindan daha iyiye getirmeye yo6-
nelik her tiirlii girisim beyhudedir
ve sonunda biitiin toplum igin da-
ha az istihdam ve daha diigiik ha-
yat standard1 getirecektir. Her ne
kadar her zaman bir kag¢ sapkm
cikmigsa da, bu inang iktisatcilarn
emek piyasast politika onerilerini
belirlemistir.

Bu durum simdi degismeltedir.
Varolan kanitlardan yola ¢karak
olugmakta olan uluslararasi uzlag-
ma giicli bir sekilde emek piyasa-
st asgari-licret yasalar ile sekil-
lendirerek ve bunlar: da aktif egi-
tim ve beceri kazandirma politika-
lar1 ile destekleyerek yoksullugu
azaltmanin ve genel olarak hayat
standartlarini yiikseltmenin
milmkiin oldugunu gostermekie-
dir.

Bu konuda sendikalar hep hakl
olmuslardir. Micadeleden vaz-
gecmemeliyiz.

DIPNOTLARY

(1) Simdilik “genglik’in nerede sona
erdigi ve “yetiskin” hayatin nerede
basladigi sorusunu goz ardi edelim.

(2) Bu asgari dizeylerin nasif belir-
lendigi —asgari Gcretlerin parlamento
tarafindan dogrudan mi, toplu pazar-
hik yoluyla elde edilen seviyelerin ya-

sa ile yayginlastiriimas) yoluyla mi,
yoksa yasama meclisi ile danisikh ¢a-
hsan mahkeme slregleri araciligiyla
mi belirlendigi — bagka bir konudur.

(3) Bazi akademisyen ekonomist-
ler, etkili olmadig slrece, (yani ya
cok diislk dizeylerde tutulduklarinda
ya da zoruniu kiinmadiklannda), as-
gari Ocretleri desteklemeye hazirdir-
lar.

(4) Hatta, bitiin emek piyasasi dil-
zenlemeleri.

(5) Report of the Commitiee of Fe-
view into Australian Indusirial Relaii-
ons Law and Systems (the “Hancock
review"), Cilt 3, Ek 2, s. 28 (Canber-
ra), AGPS, 1985.

(6) Bk. Fighting unemployment:
The limits of the free market ortho-
doxy, D. Howell (der.) (OUP yayinda).

(7) Ricardo’nun 200 yil énce yapti-
g1 gdzlem bu gérisle tamamen uyum
icindedir.

(8) Bu, Stigler’in yukanda ahntiia-
nan iddiasimin temelini olusgturur.

(9) Gary Becker’in Business Week,
1994'teki Card ve Krueger’in galisma-
sinin tanthimina bakiniz.

(10) Charles Brown, Curtis Gilroy
ve Andrew Kohen. 1982. “The effect
of the minimum wage on employment
and unemployment”, Journal of Econ-
omic Literature, Cilt. 20, ss. 487-528.
Bu ¢alisma Ronald Reagan’'in birinci
déneminde olusturulan Asgari Ucret
Uzerine Bagkanlik Calisma Komisyo-
nu tarafindan yapilan ¢alismadan or-
taya cikmigtir. Birlesik Devletler Fede-
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ral Asgari Ucretinin dokuz sene {ig ay
—1 Ocak 1981’den 1 Nisan 1990’a ka-
dar — dondurulmasina neden olmus-
tur.

(11) Daha genis bir agiklama igin
David Card ve Alan B. Krueger'in
Myth and measurement: The new
economics of the minimum wage
(Princeton University Press, 1995)
bashkli kitabinin altinci boélimine ba-
kimz. “Tarafh yayin” ve “bulgu ayikla-
ma” arastirmacilann ve dergi edit6rle-
rinin kuramsal varsayimlari ile uyumiu
sonuglari yaywnlarken, bu varsayimlar
ile uyumlu olmayan bulgular ve so-
nuglart yayinlamama egilimlerine
gbnderme yapar.

(12) Card ve Krueger'in giicli bir
sekilde vurguladiklan gibi (6rnegdin s.
8), ortodoks goérisi yanhslayan ¢ag-
das bulgular aslinda ekonomi disipli-
ninde ¢ok eski ve giicli bir gelenege
sahiptirler.

(13) Bk. www.lowpay.gov.uk.

(14) OECD. Employment Qutlook
1998, ss. 47-48: “.. bu tahmini etkile-
rin bazi Ulkelerde geng istihdami/ni-
fus oraninda yasanan biyik diistisin
agtklanmasinda géreli olarak 6nemsiz
oldugunu belirtmek gereklidir. Orne-
gin Fransa'da, genclerin istihdam/ni-
fus orant 1975 ve 1996 arasinda yiiz-
de 18'den fazla distd. Fakat, ortala-
ma Ucretlere gbre asgari Ucretierdeki
artig bu disusin yiizde ellisinden da-
ha azini agiklayabilir.”

(15) Bk. Richard Freeman. 1996.
“The minimum wage as a redistributi-
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ve tool”, Economic Journal 106, ss.
639-649. Varsayalim ki 100 tane as-
gari Ucretle ¢alisan is¢i vardir ve as-
gari Ucret saat basina 10 Dolardir. Yi-
ne varsayalim ki, asgari Ucret saat
basina 11 Doara ¢ikarildi ve istihdam
100’den 97’'ye dusti. Baslangictaki
saat Ucretleri maliyeti 1,000 Dolardi;
asgari Ucretteki artis ve istihdamdaki
dustst miteakiben bu maliyet 1,067
Dolara ¢ikti. Buna gére, prensip ola-
rak, dyle gdériniyor ki, is basindaki 97
is¢i, her U¢ issiz arkadasina saat ba-
stna 10 Dolar 6deyebilir ve buna rag-
men daha iyi durumda olabilirler.

(16) Yeni Zelanda icin bk. Dean
Hyslop ve Steven Stillman. Yayinda.
Youth minimum wage reform and the
labour market (New Zealand Treasury
and New Zealand Department of La-
bour). Artislar (iki yil icinde ve yetigkin
asgari tcrete gére) 16-17 yasindaki-
ler igin ylzde 41 ve 18-19 yasindaki-
ler igin yiizde 70. ingiltere icin bk. Low
Pay Commission Report 2004; yetig-
kin asgari Ucretin uygulamaya kon-
maslyla birlikte, gen¢ yetiskinler i¢gin
(18-20 yas) “gelisim orani"nin belir-
lenmesi ve iyilestiriimesinin ingilte-
re’de istihdamda g&riinir herhangi bir
olumsuz etkisi olmamigtir. Komisyon,
daha dnce asgari iicret disinda tutu-
lan 16 ve 17 yasindakiler icin (daha
diistik) bir asgari Gcretin uygulamaya
konmasini tavsiye etmekiedir ve istih-
dama herhangi bir olumsuz etki bek-
lememektedir.

(17) 1998 tarihli bir Personel Aras-



tirma Raporu’'nda, Avustralya'nmin dev-
let desiekli bir neo-liberal poliiika di-
sunce grubu (Verimlilik Komisyonu),
gencler igin asgari Gcretler ile gengle-
rin istihdarm arasinda énemli derece-
de olumsuz bir iliski tespit ettigi iddi-
asinda bulundu (bk. A. Daly, N. H.
Duc, D. Eldridge, O. Gabbitas ve P.
McCaiman, Geng Youth Wages and
Employment (Canberra, Ausinfo),
1998). Ne yazik ki (tabii ki onlar igin),
ekonometrik analiz tamamen haialy-
di; hatta analizde hic bir asgari tcret
verisi kullanidmamisti! Bk, P. Junan-
kar, M. Waite ve G. Belchamber, “The
youth labour market: Anecdotes, fab-
les and evidence”, Economic and La-
bour Relations Review 2000, Cili. 11,
ss. 159-86.

{(18) Bk. bu sayida Robert Kyloh ta-
rafindan kaleme alinan makale:
“Tackling the dilemma of disadvania-
ged youth: Priorities and policies for
international action.”

(19) ingiltere Diistik Ucretler Ko-
misyonu raporlarindan alinmistir.

(20) Garsonluk bahsisin yaygin ol-
masindan dolay! daha disik asgari
ucretlere tabidir. ‘

(21) En son yayinlanan Disik Uc-
retler Kormisyonu raporu bu isgiler i¢in
de daha distk bir asgari Ucret dize-
yinin tespit edilmesini tavsiye eimek-
tedir.

(22) Blau ve Kahn, s. 87'den alin-
mistir.

(23) Avustralya’nin bu grupta en
yiksek istihdam/Nifus oranina ve as-

gari Ucrete (ortak para birimiyle) sahip
olduguna dikkai cekeriz. Ayrica
Avustralya ile oteki Glkeler arasinda
asgari Gcret farkhlasmast 19 ve 20
yasindakiler icin daha da yiksektir.

(24) Bk. A. Hermerijck, M. Van der
Meer ve J. Visser, “Innovation through
co-ordination — Two decades of soci-
ai pacis in the Netherlands”, Social
pacts in Europe — New dynamics igin-
de, G. Fajertag and P. Pochet (der.),
ETUI and OSE (Brussels), 2000.

(25) Avustralya geng isciler icin ¢ok
cesitli asgari Ucret diizeylerine ve ko-
sullarina sahiptir — bk. J. Munro, D. P.
Duncan ve C. Raffaelli, Junior Rates
Inguiry, Australian Industrial Relations
Commission, 4 Haziran 1999, Baski
R5300. Genglerin blyuk bir kisrm pe-
rakende satis ve ikram sekibrinde
tezgahtar ya da yiyecek ve igecek ¢a-
hisanlar olarak istihdam edilmekiedir-
ler. Ulkedeki en yiiksek asgari Ucret
bu sekidrlerdedir. Ucretlerin diisik ol-
dugu geleneksel imalai sekidrinde
genglerin istihdami ¢ok nadirdir ve git-
tikge de azalmaktadir. Bu dusik Gc-
retlerin iyilestiriimesi icin hem kosuilar
hem de ihtiyac mevcuttur.

(26) Bunun su anda Avusiralya’da
olduguna dair artan sayida kanit var-
dir.

(27) “Etkinlik Gereti” kavrami kalkin-
ma ekonomisinden gelir; Ucretin isgi-
lerin fizyolojik gereksinimlerini (onlar
yorgun, zayif ve/veya dikkatsiz halde
birakarak) karsilamaya yeterli olmadi-
g1 durumlarda, daha yuksek Gcretler
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iscinin Uretkenligini arttinr. Ayni argi-
man sosyal ve psikolojik ihtiyaglar igin
de gegerlidir. Disik (cretler disik
morale, yiksek oranda isglcl devri-
ne ve disik Uretkenlige neden olur.

(28) Bk., Card ve Krueger, a.g.e., s.
14.

(29) “Rezerv cret” kavrami ekono-
mideki arayis kuramindan gelir. Bu
kurama gbre, serbest emek piyasa-
sinda igsizler onlar i¢in kabul edilebilir
Ozelliklere sahip (buna Ucret de dahil)
bir is bulana kadar arayacaklardir.
“Rezerv Ucret,” daha yiksek Ucretli
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bir is bulabilme olasilifini hesaplaya-
rak, herhangi bir iscinin bir is karsili-
ginda kabul etmeye hazir oldugu {ic-
rettir. Buradaki fikre gbére, issiz kali-
nan sire uzadikga, kisi yeterli Ocret
6deyen bir is bulma beklentilerini ona
gbre ayarlar ve kisinin rezerv lcreti
diser.

Geng iscilerin ¢ogu icin bu fikir ilgi-
siz akademik soyutlamadan bagka bir
sey degildir —onlarin temel kaygisi
makul lcret veren bir is bulmaktir ve
makul Gcret issiziik ya da egitim 0de-
neklerinden fazla bir seydir.



