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Onsoz

Son yillarda dinyada ve Turkiye'de sendikal hareketten s6z
edilirken, bazen “kriz” bazen baska kavramlar esliginde esas
olarak bir gerileme déneminden bahsedilmekte. Herkes hem-
fikir ki sendikalarin “Altin Cag1” olarak tanimlanan, bliyUk ve
glclu sendikalarin varligi ve pratigi ile sekillenen dénem ge-
ride kaldi. Sendikalarin glc, Uye ve prestij kaybettigi, sendi-
kalarin ve sendikacihigin yaslandigi dayanisma, esitlik, adalet
gibi kavramlarin érselendigi bir “ara dénem” yasaniyor. ikti-
sadi, sosyal, siyasal bir dizi faktérln etkisi altinda yasanan bu
donemde, sendikalarin micadele guclnu ve etkisini yitirmesi,
islevlerinden uzaklasmasi, varhginin da sorgulanmasina yol
aciyor. Ulkeden lilkeye bazi farkliliklar gésterse de durum din-
yanin cesitli cografyalarinda asagi yukari ayni.

Tablo bdyle olunca bu ara dénemden cikis arayislari sen-
dikalarin buginlu ve gelecegi acisindan hayatiyet kazanmis
durumda. Basin-is, Belediye-is, Deri-is, Hava-is, Kristal-is, Pet-
rol-is, Turkiye Gazeteciler Sendikasi, Tek Gida-is, Tez Koop-is
ve TUMTIS sendikalari tarafindan olusturulan Sendikal Giic
Birligi Platformu bdyle bir arayisin parcasi olarak gindeme
geldi. “Ne yapmaliyiz?”, “Nasil bir yol izlemeliyiz?” vb soru-
lara yanit ararken temel amacimiz, demokratik iradenin, 6z-
glrlikcu bir tartismanin bicimlendirdigi eylem ve mucadele
cizgisi ortaya koymaktir. Bu amaci gerceklestirmeye calisirken
ulusal kaynaklarin ve deneyimlerin yani sira uluslararasi plan-
da uUretilmis metinlerden, referans olabilecek kaynaklardan,
mucadele ve érgutlenme deneyimlerinden de yararlanmamiz
gerekiyor. DUnyanin c¢esitli yerlerinde isciler ve sendikalar ya-
sadiklari sorunlari asmak icin “Ne tdr politikalar sergiliyorlar?”,
“Nasil yaklasim tasiyorlar?”, “Hangi eylem yéntemlerini kulla-
niyorlar?”, “Benzerliklerimiz neler, farkhliklarimiz neler?” bun-



lari bilmemiz, 6grenmemiz, incelememiz sart. Yenilenmeyi,
kendini asmay! dnline koyan, bunu siar edinen her harekette
oldugu gibi bizim icin de bu blyUk bir ihtiyac.

Bu ihtiyaci, Sendikal Giucg Birligi Platformu’nu olusturan
sendikalarimizin uluslararasi iliskiler uzmani arkadaslarimizin
yapacagl yayin calismalari aracihigi ile karsilamayi disuntyo-
ruz. Kitap formatinda ya da dergilerimiz ve web sitelerimiz icin
hazirlanacak dinya sendikal hareketi dosyalarimizi dizenli
olarak yayimlamayi, tartisma metni olarak zihinsel ve fikri ye-
nilenme arayisimizin parcasi haline getirmeyi éngoéruyoruz. Ya-
rarli olmasi umudu ve dilegiyle, emedi gecen arkadaslarimizin
timune cok tesekkir ediyoruz.

Sendikal Giuc Birligi Platformu



Merhaba,

Anahtar niteligindeki su saptama akildan c¢ikarilmamal:
“Tarihsel olarak kapitalizmin Uretici guclerinin gelismesinin her
yeni asamasi ve evresi sendikal hareketin yeni bir strateji olus-
turmasini gerektirmistir.”

Kapitalizm, dogasindaki kar gtduistyle, kiresellesme kosul-
larinda yeniden yapilaniyor. Bu slrec¢ yalin ya da esnek uretim
diye adlandirilan yeni bir Gretim paradigmasinin yayginlasma-
sina yol aciyor. Yeni paradigma cercevesinde basta istihdam
yontemleri olmak Ulzere, Uretimin ve Uretim icindeki emegin
organizasyonu, toplu s6zlesme ve Ucret sistemleri, kisaca her
sey koklU bir dontsime ugruyor.

Yalin ya da esnek Uretim sisteminin belirgin 6zelliklerinden
bazilari sunlar:

* En son teknolojinin kullanilmasiyla, uluslarotesi sirket-
lerin yonlendirdigi ve koordine ettigi kuresel Uretim ve
tedarik zincirlerinin olusmasi.

e Kuresel Uretim ve tedarik zincirlerinde tam-zamanin-
da-Uretim ve sifir ya da asgari stok uygulamasi.

* Esnek istihdam yéntemlerinin, basta taseron isciligi ol-
mak Uzere, yayginlasmasi, atipik olmaktan cikip stan-
dartlasmasi.

+ lsci sinifinin yapisinda degisim.

Sendikal hareket su sorularla karsi karsiya: Yalin/esnek Ure-
timin isci sinifi ve sendikal hareket Uzerindeki etkileri neler-
dir? Kuresel kapitalizm kosullarinda yalin ya da esnek dretim
sisteminin yayginlasmasiyla ortaya cikan dontustme sendikal

hareket nasil yanit verecek?



Son derece dakik ve eszamanli isleyen bu Uretim sisteminde
tasimacilik/lojistik ve telekomunikasyon sektoérlerinin rolG arti-
yor. Bu trend yeni Uretim sisteminin hassas halkalarini da go6s-
teriyor. Sendikal hareket klresel Uretim zincirlerinde birbirine
simsiki baglanmis halkalarin tam-zamaninda-tliretim sistemi
icindeki dakik isleyisinin hangi noktalardan ve nasil kesintiye
ugratilabilecegi Gzerinde kafa yorarken 6zellikle nakliyat/lojis-
tik ve telekomunikasyon sektorlerini dikkate almak zorunda.

Farkl iskollarindaki isciler ve sendikalar yeni sistemin zayif
noktalarini, hangi stratejik arac ve yontemlerin kullanilabile-
cegini deneyimleriyle 6grendikce, klresel kapitalizm kosulla-
rinda daha etkin nasil micadele edilecegini de 6grenecektir.
Fordist yiginsal Uretimin ve onun arkasindaki dev sirketlerin
karsisinda sendikal oérgutlenmeyi ve sendikal micadeleyi 6g-
renmek icin nasil uzun yillar gerektiyse, yalin Gretime uygun
disen sendikal ydntem ve araclar ile stratejilerin olusturulma-
si ve islerlik kazanmasi icin de zaman gerekiyor.

Degerli dustinlr Giovanni Arrighi, “Dlnya is¢i hareketinin
21. ylzyillda etkinlik kazanabilmesi icin, 20. yUlzyildakinden
farkh stratejiler ve yapilar gelistirmesi gerekecek. Tipki 20.
yuzyildakilerin de 19. yuzyildakilerden farkli olmasi gibi” diyor
ve su soruyu soruyor: “Kapitalist dinya ekonomisinin siregi-
den yeniden yapilanmasi isci sinifinin micadele kosullarinda
nasil bir degisime yol acabilir?”

Soruya yanitini ise -biraz uzun da kacsa, sendikal kadrolar
acisindan degerli bir perspektif icerdigi icin- aynen aktarmak
gerekiyor: “Bir sey sdylemek icin henlz cok erken. 19. ylzyil-
daki finansal biylimenin ilk yirmi bes yilinin belirgin 6zelligi,
isci sinifinin érgutlenmesindeki asiri istikrarsizlik ve cogu ulke-
de isci sinifinin zaferden cok yenilgiye ugramasiydi. Dlnya isci
hareketinin ideolojik ve érgutsel ana hatlarinin belirginlesmesi
ve fark edilir hale gelmesi icin bir yirmi bes yil daha gerekti.
Hareketin hedeflerinden bazilarini dinya kapitalizmine kabul
ettirecek glce erisebilmesi ise bir yirmi bes yil daha aldi. El-
bette bu demek degildir ki 21. ylzyilin diinya isci hareketi 6n-



cekilerle ayni hizda ve ayni yérlingeyi izleyerek gelisecektir.
Ama fiilen olusmakta olup olmadigi, nasil bir sekil alacagi ve
ne kadar etkin olacagi gibi konularda son 10-20 yilin (hatta
onumuzdeki 10-20 yilin) egilimlerine bakarak karar verilemez.

Bununla birlikte, 21. ylzyilda dlnya iscilerinin kendi tarihini
yapacagi kosullarin gegen yutzyilin kosullarindan koklu bir fark-
lihk gosterecegdini sdylemek icin o kadar erken sayillmaz. (...)
Her gecis sUrecinin, isci sinifinin mtcadele kosullarini bir 6nce-
ki gecis strecinden farkh kilan kendine 6zgu 6zellikleri vardir.”

Batln bu surecler sendikal hareketin esas olarak 20. yiz-
yil kapitalizmi kosullarinda olusmus yerlesik kabullerini, temel
onermelerini, varsayimlarini ve pratigini, kisaca artik kéhne-
mis zihin modelini sorgulamasini zorunlu kiliyor. Gegen ylzyi-
lin sendikal paradigmasi 21. ylzyilin kiresel kapitalizmi kar-
sisinda yetersiz kaliyor. Gecersizlesiyor. 20. ylzyilda “ulusal
aktorler” olarak gelisen sendikalar bugin artik kiresel aktor
olmay! becermek zorunda.

Dostca selamlar.







1930’dan bugiine: isci eylemleri ve diinya otomobil
endustrinde zincirleme cografi yeniden yapilanma

Beverly J. Silver
Sosyoloji Bolumu
Johns Hopkins Universitesi

GIiRIS

Bu makalenin tezi sudur: Otomobil enduUstrisinin belirgin 6zelli-
gi, isci hareketinin micadelesi ve sermayenin yer degistirmesi
yonundeki yarim yuzyillik gelisme seyri olmustur. Bu dénem
boyunca, “Fordist” karakterdeki otomobil Uretimi, o Uretime
uygun dusen bir sendikal mUcadeleyle birlikte batin dinyaya
yayilmistir. Bu gelisme surecinin itici gucu, dunyadaki otomo-
bil iscileri arasinda go6zlenen su Uc¢ bUyuk mucadele dalgasi
olmustur: (1) CIO’nun (iskolu Orgditleri Kongresi) 1930’lardaki
muUcadeleleri, (2) 1960’larin sonlarinda Bati Avrupa’da “sinif
mucadelesinin canlanmasi”, (3) 1980’lerde Brezilya, Glney
Kore ve Guney Afrika’da “yeni sendikal hareketler”in ortaya
cikisi. Sendikal mucadelenin bu rauntlarindan her biri sirket
yonetimlerinin, -Gretimin yeniden yapilanmasi ve sermayenin
yer degistirmesi gibi- yanitlar vermesine yol acmistir. Her yeni-
den yapilanma ve yer degistirme raundu ise yatirimlarin gekil-
digi ve yeniden yapilanmanin oldugu yerlerde iscilerin pazarlik
gucunad zayiflatmis, yeni yatirrm yapilan yerlerde ise yeni bir
isci sinifi yaratmis ve isci hareketini guclendirmistir.

Bu makalenin ilk b6lumUunde, otomobil endUstrisinde kiresel
fordizmin yirminci yuzyildaki gelisme yoértngesinin, 1930’lar-
daki CIO mucadelelerinden Glney Kore, Glney Afrika ve Bre-
zilya'daki son isci eylemlerine kadar uzanan izi sdrulecek. Bu
gelisme surecini fordist Uretimin sosyal iliskilerindeki temel ce-
liskilerin tetikledigi savunulacak. Bu celiskiler kriz boyutlarina,
kiresel fordizmin zincirleme bir bicimde gitgide daha ceperde-
ki cografi bolgelerde militan ve etkin isci hareketlerini strekli

olarak yeniden Uretmesi sonucunda, 1980’lerde vardi.



Japonya kokenli sirketlerin isci hareketinin micadeleciligini
ve kesintiye ugratma guctni kontrol altina almada daha ba-
sarili olmasi, kiiresel rekabette “Toyotizm”in fordizmi sollama-
sina olanak sagladi. Fordizm kendi celiskilerinin agirligi altinda
guc kaybederken, Toyotizm’in rekabeti éldurtcu darbeyi vur-
du. Bununla birlikte, Toyotizm de sosyal celiskilerden arinmis
bir sistem degildir ve bu yeni sistemin basarisi muhtemelen bu
celiskileri 6ne cikaracaktir. Bu makalenin son bélimunde, bu
celiskilerin niteligi ve diinya otomobil endUstrisinde emek-ser-
maye iliskilerinin gelecedi Uzerindeki etkileri konusunda bazi
yorumlar Onerilecektir.

I. iSCi EYLEMLERININ VE COGRAFi YER
DEGISTIRMENIN FORDIST GELISME YORUNGESi:
FLINT'TEN ULSAN’A BUYUK GREV DALGALARINDA
HEP AYNI SEY

Otomobil endustrisinde Ford'un T-Modeli'nin uygulanmasiy-
la baslayan, yiginsal Gretime 6zgu karmasik isbolimd, isci ha-
reketinde karakteristik bir micadele bicimine yol acti. Otomo-
tiv sirketinin genel teknik isb6limu icinde hassas bir noktayi
hedefleyen stratejik grev (6zellikle oturma grevi), 1936-37'de
Flint'ten 1969-70'te Torino’ya, 1980’lerde Sao Paulo ve Ulsan’a
kadar butin eylemlerde tercih edilen etkin bir silah oldu. Her
ornek olayda isciler yiginsal Gretim sendikaciligini, ciddi tcret
artislarini ve bir dlctde isci kontrolinl uzlasmaz isverenlere
hizla kabul ettirebildiler.

Genelde yigin Uretiminin ana 6zelligi ve o6zellikle otomo-
bil endUstrisinde Uretimin fordist drgutlenisi iscilerin pazarlk
glcl Uzerinde celiskili etkiler yaratir. Bir yandan, kesintisiz
akan Uretim ve montaj bandi, endUstriyel calismadaki rolle-
rin homojenlesmesi/vasifsizlasmasiyla isglcu piyasasindaki
rekabeti artirir ve zanaatkar iscilerin piyasaya dayali pazarhk
glicin( ortadan kaldinr. Ote yandan, ayni kesintisiz Gretim ve
montaj bandi, iscilerin Gretimdeki dogrudan eylemleri karsisin-
da sermayenin hassasiyetini artinir. Keza, sermayenin yogun-
lasmasi, merkezilesmesi ve bitunlesmesi sirketlere -iscilerin
mucadelesine karsi kullanacaklari- muazzam maddi kaynaklar



saglamasina ragmen, bu silrecler ayni zamanda, ana tesisler-
den birinde yapilacak bir grevle bir sirketin batintne verile-
bilecek zarari ve kilit bir sirkette veya iskolunda yapilacak bir
grevin ulusal ekonomide yol acabilecegi kesintiyi/aksamayi da
artirir. Karmasik bir isbdlimu icinde sahip olunan konum so-
nucunda bedeli yiksek bu tir aksamalar yaratabilme yetisine
“isyeri pazarlik glici” diyoruz.

Otomobil sirketleri bu isyeri pazarlik glctnun kullaniimasini
nasil engelleyeceklerinin arayisina girdiler. Yontemler arasinda
sunlar vardi: “sorumlu sendikacilik”in tesviki, otomasyon ve
Uretimin yari ya da yeni proleterlesmis, ucuz ve/ya baski altin-
daki isgucl kaynaklari bakimindan zengin boélgelere kaydiril-
masl. Ne var ki bu cabalar genelde bu gliciin zamanla cografi
yonden yer degistirmesinden (baska bir yere kaymasindan)
baska bir ise yaramadi.

A. Flint, Michigan:

30 Aralik 1936°da isciler General Motors'un Flint sehrindeki
(Michigan eyaleti) 1 ve 2 nolu Fisher karoseri atdlyelerini isgal
ettiler. 12 Mart 1937'de General Motors (ki ABD'nin genis fi-
nans kaynaklarina ve sendika karsiti bir casus agina sahip en
buylk sanayi sirketiydi) boyun egip Birlesik Otomobil iscileri
Sendikasi'yla (UAW) s6zlesme imzalamak zorunda kaldi. Bu,
ABD’de yigin Uretimi yapan iskollarina sendikalasmayi getiren
bir grev dalgasinin baslangici oldu.

Sendikanin basarisinin anahtari, iscilerin yigin Uretimine
0zgu karmasik isbolimu icindeki konumlarini kullanabilme ye-
tisinde yatiyordu. GM'nin Fisher karoseri tesisini fel¢ eden Flint
oturma grevini militan bir isci azinhgi planlamis ve uygulamis-
ti. Bu kucuk isci grubu beklenmedik bir sekilde montaj ban-
dini durdurup fabrika icinde oturarak kayitsiz isci cogunlugu
arasinda sendika yanlisi bir egilim olusmasina yol acti. Grev
dalgasi montaj bantlarinin isguci Gzerindeki teknik kontrol-
nin sinirlarini gésterdi: nispeten az sayida aktivist batln bir
tesisin Uretimini durdurabiliyordu. Richard Edwards’'in deyi-
siyle, “[teknik] kontrol bitln tesisin isglcu arasinda baglanti



kuruyordu ve bant durdugunda, her isci ister istemez greve
katiliyordu.”

Ustelik, nasil bir aktivist azinligi butiin bir tesiste Uretimi
durdurabiliyorsa, eder tesis entegre bir sirkette kilit konum-
daysa, o tesisin isgali de sirketi felce ugratabilirdi. Bir grup
sendika Uyesi uretimi durdurup GM imparatorlugundaki en kri-
tik tesislerden biri olan Flint tesisini -ki burada Chevrolet'nin
motorlarinin blydk bélimia Uretiliyordu- isgal ettiginde oOyle
oldu. Fisher karoseri atdlyesinin ve Chevrolet motor fabrika-
sinin isgaliyle, otomobil iscileri, General Motors'un araba Ure-
timini felce ugratmayi basardilar. Sirketin aylk UGretim orani
Aralik’ta 50.000 arabadan Subat’'in ilk haftasinda 125’e dustu.
GM, greve son vermek ve Uretimi sirdurebilmek icin, sendika
karsiti uzlasmaz tutumunu birakmak ve UAW ile -20 fabrikada-
ki iscileri kapsayan- s6zlesme gdrismesine girismek zorunda
kaldi. James Rubenstein’e gore, “militan iscilerin yogunluk ka-
zanmasindan kacinma kaygisi, otomotiv endustrisinin ilk gln-
lerinde bile yer tercihiyle ilgili kararlari etkiledi.”

Otomobil endUstrisinin yirminci ylzyil baslarinda Detroit
bélgesinde merkezilesmesinin nedenlerinden biri, Detroit is-
verenler Birligi'nin yaruttugu ‘sendikasiz isyeri’ kampanyasly-
la dayatilan sendika karsiti ortamdi. Rubenstein’in deyisiyle,
“1914°'te, Ford'un hareketli montaj bandi otomotiv Uretimini
vasifli bir meslekten vasifsiz bir ise donustirdtiginde, sendi-
kasiz isyeri anlayisi Detroit’'te ve 6zellikle otomotiv endistri-
sinde kokll bir sekilde yerlesmis durumdaydi”. Birlesik Oto-
mobil iscileri Sendikasi’nin basari kazanmasi Gzerine, Uretimin
sendikanin kalelerinden baska yerlere kaydirilmasi, daha son-
raki yarim yuzyil boyunca otomotiv sirketlerinin izledigi strekli
stratejilerden biri oldu. Hemen 1937’de, GM, Flint’e bagimli
kalmamak icin Buffalo’da bir motor fabrikasi satin aldi ve bir
sure sonra Uretim yerlerini kirsal alanlara ve ABD'nin gineyine
kaydirmaya basladi. Fakat otomobil endistrisinin baska yerle-
re kaydirilmasi, dinya savasindan sonraki donemde, ABD ici
bir olay olmakla kalmadi. 1929 krizinden 1958'de Avrupa’da
paranin konvertibilitesinin tekrar saglanmasina kadar olan d6-



nemde dlnya piyasasinin ¢cokmus olmasi, sermayenin ulusla-
rarasi kacis yolunu kapadi. Ama savas sonrasi Avrupa istikrar
kazanir kazanmaz, Ortak Pazar’in kurulmasiyla ve konvertibi-
litenin tekrar saglanmasiyla, ABD ¢okuluslulari (ABD otomotiv
sirketleri dahil) Avrupa'y! yatirrma bogdu.

ABD’de ClIO’'nun art arda kazandigi zaferlerden sonra onlar-
ca yIl boyunca, isverenlerin uyguladigi ¢ yontem (sendikala-
rin kalesi olan yerlerden yatirrmlarin ¢ekilmesi, otomasyon ve
“sorumlu sendikacilik”in tesviki) genelde ABD isci hareketinin
ve Ozelde otomotiv iscilerinin yapisal gliclinl gitgide zaafa
ugratti. 1960’larin sonlarinda Uye tabanindaki iscilerin eylem-
lerindeki yeni bir kabaris (Lordstown direnisi bunu simgeler),
Birlesik Otomobil iscileri Sendikasi’'nin (kisa, kiiclk caph, ama
Uretimi ciddi sekilde aksatan grevlerden olusan “Apaci Operas-
yonu” kampanyasi ile) tekrar catismaci taktiklere yonelmesine
yol acti. Bunun Uzerine otomobil Ureticisi sirketler “sorumlu
sendikacilik”in tesvikinden vazgecti ve buytk bir gayretkes-
likle Gretimin baska yerlere kaydirilmasi ve otomasyonu tak-
tiklerini uygulamaya koyuldu. Onlarca yila yayilan yeniden
yapilanma sulreclerinin zaten zayif distrdigi ABD otomotiv
iscilerinin pazarlik gtici 1970’lerde ve 1980’lerde ¢oktu.

Madalyonun 6bir ylzinde ise sanayinin yayildigi yeni yer-
lerde isci hareketlerinin ortaya ¢ikmasi (ve zamanla giclen-
mesi) vardi. Bu slrec ilk olarak 1950’lerde ve 1960’larda Bati
Avrupa’da hissedildi.

B. Bati1 Avrupa:

iki savas arasindaki dénemde, fordist yi§in Gretimi tek-
niklerinin otomobil Uretimine girmesi konusunda Bati Avrupa
ABD’nin cok gerisindeydi. 1920’lerde Avrupa oto endustrisinin
ana 0Ozelligi, 6zel imalat yapan bircok kiculk firmadan olusma-
siydi; hicbir firmanin ABD’yle arayi kapatmak icin sabit tesis-
lere ve 6zel amacgli makinelere blyuk yatinmlar yapacak kay-
nagl ya da yeterli pazar pay! yoktu. 1930’larda hukimetlerin
destegiyle sermaye hizla merkezilesmeye basladi, ama fordist
yontemlere 6zgu 6lcek ekonomilerinden yararlanma kapasite-



si yok gibiydi. Avrupa ici ticaretin dnundeki engellerin yani sira
genelde isci Ucretlerinin dustkltgu, gercek bir yiginsal piya-
sanin bulunmamasi demekti. ABD otomotiv iscileri Urettikleri
aranu (1920’lerde bile) satin alabiliyorlardi, Avrupali isciler ise
alamiyorlardi.

Fakat 1930’lar ve 1940’larda ABD’'de otomotiv sektorindeki
isci hareketinde gdzlenen kabarmay takiben dinya otomobil
endustrisinde gelisme merkezi Bati Avrupa’ya kaydi. Alan Alt-
shuler ve arkadaslarina gore, otomotiv endustrisinin ilk bayuk
yayillma dalgasi 1910'dan 1950’ye kadar surdl ve ABD mer-
kezliydi. ikinci buyik yayllma dalgasi 1950’ler ve 1960’larda
oldu ve Bati Avrupa merkezliydi. Bati Avrupa’da otomobil Ure-
timi 1950’lerde bes kati artti, 1950°'de 1,1 milyon iken 1960°ta
5,1 milyon oldu; 1960’larda ise iki katina ¢ikarak 1970°te 10,4
milyonu buldu.

Bu yayillmanin ardindaki dinamik, “Amerika’nin meydan
okumasi”na Avrupa’nin yanit vermesinden olusuyordu. Avru-
pa otomobil endistrisine ABD'nin dogrudan yatirimlari, gtim-
ruk engellerinden kacinmak ve nakliye ve iscilik giderlerinde
tasarruf saglamak amaciyla 1920’lerde baslamisti. Ama yati-
rimlar asil 1950'ler ve 1960’larda sicrama yapti. GM 1950 ve
1955 arasinda Almanya’da Opel’in blylk 6lcekli bir tevsiine
100 milyon markin tGzerinde yatirim yapti ve daha sonra da te-
sislere her yil surekli ilaveler yapti. GM de Luton tesisini genis-
letmek ve Dunstable’da yeni bir fabrika kurmak icin 1952 ve
1956 arasinda Vauxhall’a 36 milyon pound tutarinda yatirm
yapti. Keza, 1950’lerde, Ford Britanya’daki Dagenham tesisini
ve Almanya’daki KéIn fabrikasini hizla genisletti. Avrupa’da sir-
ketlerle hiikiimetin sirece birlikte midahalesi, Avrupali otomo-
bil sirketlerinin birlesmelerle ve son yigin Uretimi tekniklerinin
uygulanmasiyla hizla bldytmesine yol acti. Boylece, s6zgelimi
italya’da otomobil endustrisi (ki dogrudan yabanci yatirimlar
hayli az oldu) 1950’lerde Uretimini U¢ katindan fazla artirdi ve
sonra 1960’larda iki kat daha artirdi. 1970'te italya’da -blylk
bolimunU Fiat'in sagladigi- motorlu arac Uretimi hemen he-
men iki milyona ulasti.



Bati Avrupa’da yigin dretimi tekniklerinin hizla yayillmasinin
isguci Uzerinde, yirminci ylzyilin baslarinda ABD oto iscilerinin
yasadiklarina benzer celiskili etkileri oldu. Bir yandan, zanaat-
kar 6zelligi tasiyan isciler (ve onlarin sendikalari) Uretimden
dislandi. Ote yandan, sanayinin yayginlasmasi ve dénisimi
yeni proleterlesmis gé¢cmen iscilerden olusan yari-vasifli bir
isci sinifi yaratti. Yirminci yuzyil baslarindaki ABD 6rneginde,
gécmenler Dogu ve Glney Avrupa’dan geliyordu. 1950'ler ve
1960’lardaki Bati Avrupa 6rneginde ise gdocmenler Avrupa’nin
ceper bélgelerinden (Giiney italya, ispanya, Portekiz, Turkiye
ve Yugoslavya) geliyordu. Her iki 6rnekte de gécmen iscilerin
ilk kusagl acimasiz calisma ve yasama kosullarina genellikle
karsi cikmadi. Sendikalar gig¢stzda ve ise alma, isten atma,
terfi ve is dagitimi gibi konularda fabrika yonetimi keyfi ve
mutlak bir yetkiye sahipti. Ama her iki 6rnekte de ikinci kusak,
fabrikada ve toplumda iligkileri kéklli bir sekilde dénistiren
mucadelelerin belkemigini olusturdu.

Altmislarin sonlarindan 1970’lerin baslarina kadar Bati Av-
rupa’yl bastan asagi saran grev dalgasi sendikalari, sirket
yonetimlerini ve devletleri hazirliksiz yakaladi. Bu grevlerde,
yigin Uretimi iscileri, 1930’larda ABD’de oldugu gibi, karma-
sik bir isbélimu icindeki konumlarindan kaynaklanan pazarhk
gucudnu kullandilar. Bati Avrupa’daki tesislerde calisan otomo-
tiv iscileri stratejik yonden dogru yer ve zamanda yapilan bir
grevin sirkete buyUk zarar verebileceginin, iscilerin yapacagi
fedakarligi ise asgariye indireceginin farkina vardilar. Bu konu-
da belki de en carpici érnek, Fiat'ta 1969'da yapilan grevlerdir
(“sicak sonbahar” eylemleri). Pierre Dubois’'nin deyisiyle: “ital-
yan grevci iscileri, bluyuk o6lcekli bir Gretim biriminde iscilere
en az zararla Uretimi felce ugratmak amaciyla koordine eylem
yaptilar. Grev eyleminin akillica uygulanmasi (tretim yerlerin-
deki grevler ve fabrika icinde koordine is durdurmalar) kisa
suUrede Uretimde kaosa yol acar.”

Nokta grevler, doner grevler ve yildirnnm (vurkac) grevler,
Uretim zincirindeki en hassas halkalari hedefleyerek Uretimin
akisinda azami aksamayi yaratmaya yoénelikti. 1960’larin son-



larinda ve 1970’'lerin baslarinda Avrupa’da otomobil iscileri
benzer taktikleri uyguladilar.

Bu tdr taktiklerin basariyla uygulanmasi, 1970’lerde sen-
dikalarin rolinidn ve iscilerin Uretimdeki kontrolinin hizla
artmasina ve Ucretlerde goértlmemis bir patlamaya yol acti.
Sirket ydnetimlerinin ayricaliklarina énemli sinirlar getirildi.
S6zgelimi, Fiat'ta fabrika dlzeyinde is¢i delege komiteleri ku-
ruldu. Amag, iscilere (delegeleri araciligiyla) Gretimin érgitlen-
mesinde belli 6lcide dogrudan kontrol saglamak ve simdiye
kadar yonetimin temel ayricaliklari arasinda olan yetkilerin
(sozgelimi, gorev dagitimi, is yukinin ve hizinin belirlenmesi,
Uretimin orgutlenmesindeki degisiklikler ve yeni teknolojinin
uygulanmasi) gunltk kullaniminda iscileri s6z sahibi kilmak-
ti. Yonetim Uretimin 6rgutlenmesiyle ilgili tim kararlarda isci
delegelerini bilgilendirmek, onlara danismak ve onlarla gérus-
mek zorundaydi.

Bati Avrupa’da Uretim yapan otomotiv sirketlerinin isgi
hareketlerinin sasirtici basarilarina cevabi, ABD sirketlerinin
1930’lar ve 1940’lardaki CIO zaferlerine verdigi cevaba ben-
ziyordu: dretimin -emek yogun islerin hizla robotlastiriima-
si dahil- yogun bir sekilde yeniden yapilandiriimasi, “sorum-
lu sendikacilik”i tesvik girisimleri ve Uretimin baska bir yere
kaydiriimasi. Volkswagen icin, yatinmlarin Gliney Avrupa’da
(6zellikle ispanya gibi) ve Gliney Amerika’da (dzellikle Brezilya
ve Meksika gibi) daha ceperdeki bélgelere kaydirilmasi 6nce-
lik kazandi. Almanya’dan yapilan dogrudan yabanci yatirimlar
1967-1975 arasinda bes kati artti. Ote yandan, Fiat'ta, motor
montajinin timuyle otomasyonu dahil, yiginsal robotlastirma
projeleri uygulandi.

iscilerin pazarlik glicti izerindeki etki de ABD érnegini andi-
riyordu. 1980’lerin baslarina gelindiginde, (otomotiv iscilerinin
de icinde yer aldigi) Bati Avrupa’daki isci hareketleri genellikle
savunmadaydi ve “sorumlu sendikacilik”in tesvikinden vazge-
cilmisti. 1980°de, Fiat isci konseylerini devre disi birakiyor ve
tek tarafli dayatmayla bir otomasyon ve rasyonalizasyon poli-



tikasi uyguluyordu. Bunun sonucunda isci sayisi 140.000'den
90.000'e dustyordu.

Madalyonun 6ébur ylizinde ise 1970’lerde ve 1980’lerde en-
distrinin yayildigr gézde Ulkelerde yeni otomotiv proletarya-
lari olusuyor ve gucleniyordu. Otomotiv sirketleri kendi Ulke-
lerindeki militan isci hareketlerinden kacmaya calistiklar icin,
otoriter rejimlerin bulundugu, disuk Ucretli yari-ceper bolge-
lerde Uretim artti. CUnkU yari-ceper Ulkelerdeki hikUimetler,
kiresel rekabetteki konjonktir sayesinde, sermaye yatirimlari-
ni cekme ve ihracata yonelik sanayilesmeyi saglama “firsatini
yakaladi”. 1970’lerde buyuk yigin Gretimi sektorleri olustu ve
yari-ceper boélgelerde “ekonomik mucizeler” birbirini izledi.

C. Sao Paulo, Brezilya:

1968'den 1974’e kadar olan dénemdeki Brezilya ekonomik
mucizesi, kapitalizmin merkezindeki sermayedarlarin kendi ul-
kelerindeki militan isci micadelelerinden kacmaya calistigi do-
neme denk geldi. Brezilya yatirim icin kusursuz gérintyordu:
1964 askeri darbesinin kurdugu siki baski rejimi eski korpora-
tist sendikal hareketi ezmis ve hem isletme dlizeyinde hem de
ulusal politik dizeyde isci sinifinin her tir muhalefetini tasfiye
etmisti. Brezilya otomobil endUstrisi 1970’lerde cok hizli bir
blyUme gosterdi. 1974’te Brezilya dinyanin ilk on araba Ure-
ticisi arasindaydi. 1969-1974 déneminde araba Uretimi yilda
ortalama ylzde 20,7 oraninda artti; 1974-1979 arasinda ise
(ki bu dénemde petrol krizi ve militan is¢i hareketleri nedeniy-
le batlin merkez Ulkelerde araba Uretimi gerilemisti) Brezilya
endustrisi yilda yluzde 4,5 oraninda blyUmeyi strdtrdu. Coku-
luslular 1970’lerde merkez Ulkelerdeki isletmelerinde kisintiya
giderken, Brezilya'ya buyuk yatirimlar yapti: Sézgelimi Ford
300 milyon dolarin Uzerinde yatirnm yapti ve tesis kapasitesini
ylzde 100 artirdi.

Genelde imalatin ve 6zelde otomobil endustrisinin hizla bu-
yumesi yeni bir isci sinifi yaratti. BuyUkligUu ve deneyimi baki-
mindan yeni bir isci sinifiydi bu. 1970'ten 1980’e kadar imalat-
ta istihdam ikiye katlandi. Otomobil enddstrisinin yogunlastigi



Sao Bernardo do Campo sanayi boélgesinde, imalatta istihdam
edilen isci sayisi 1950’de 4.030 iken 1960°'ta 20.039’a, 1970'te
ise 75.118’e c¢ikti. Bu yeni isci sinifi muazzam buyUklukteki te-
sislerde yogunlasma egilimindeydi. Sao Bernardo’'daki Volk-
swagen, Mercedes ve Ford tesislerinin her birinde 60.000'in
Uzerinde insan calisiyordu.

1930’lardaki CIO mucadelelerinin dnculleri gibi ve 1960’larin
sonlarinda kapitalizmin metropollerindeki grev dalgalarinda ol-
dugu Uzere, Brezilya’da otomotiv iscileri, Brezilya fabrikalarin-
daki karmasik teknik isbdlimu icinde stratejik bir konumday-
dilar. Ama bu yeni isci sinifi Brezilya ekonomisinde ana ihracat
sektdru olan sektérde de stratejik konumdaydi: 1988’de nakli-
yat ekipmani (tasima donanimi) 3,9 milyar dolarla Brezilya’'nin
en buyuk ihracat kalemini olusturuyordu. Otomobil endUstri-
sindeki grevler ve militan isci hareketi sadece belli firmalarin
karhligini etkilemekle kalmayacak, Brezilya hikimetinin ¢coku-
luslu bankalara olan muazzam borcunu édemeyi sirdirebilme
kapasitesini de etkileyecekti.

1970’'lerin son yillarinda, merkezdeki butin Ulkelerde isci
hareketleri kesin yenilgiye ugrarken, Brezilya'da iscilerin yakla-
sik on bes yillik sessizligine son veren yeni bir sendikal hareket
ortaya cikti. Brezilya otomotiv iscileri bu yeni isci hareketinin
ana cekirdegini olusturuyordu. 1978’deki yogun grev dalgasi
hareketli bir dénem baslatti. Bu hareketlilik 1980’lerdeki baski
ve resesyon dénemi boyunca varhgini stirdirdu (hatta serpilip
gelisti).

12 Mayis 1978'de, gunduz vardiyasi iscileri Sao Bernar-
do’daki Saab-Scania tesisinin Uretim birimine girdiler, ama
makinelerini galistirmadilar. Grev hizla butlin tesise yayildi.
Kollarini gégsinde kavusturmus binlerce is¢ci makinelerinin
yaninda sessizce duruyordu. Is durdurmalar Scania’dan diger
otomotiv tesislerine -Mercedes, Ford, Volkswagen ve Chrys-
ler'e- sicradi. Birkac gun icinde, bltlun blyuk tesislerde isciler
kollarini goguslerinde kavusturuyorlar ve calismayi reddedi-
yorlardl. 1930’lardaki ABD grevlerini ve 1960’larin sonlarin-



da Bati Avrupa’daki grev dalgasini hatirlatir sekilde, eylemler
esas olarak oturma grevleri biciminde yurutiliyordu. Isciler
her gun calistiklarini bildiriyorlar, yemekhanede yemek yiyor-
lar, ama calismayi reddediyorlardi. Grevler iscilerin zaferiyle
sonuclandi. Kazanimlar arasinda énemli Gcret artislari ve yeni,
bagimsiz (devletin destekledigi resmi sendikalarla iliskisi ol-
mayan) sendikalarin taninmasi da vardi. Yeminli sendika dus-
mani isverenler yeni bagimsiz sendikalarla mizakere etmek
ve toplu s6zlesme imzalamak zorunda kalmislardi.

Otomobil ¢okuluslulari bu yenilgiyi kabul etmedi, grevleri
bastirmak ve sendikalari fabrikalardan sturtp atmak icin savasi
surdirdu. iscilerin 1978'deki zaferinin iscilerin kendi glicinden
degil, cokuluslularin hazirliksiz yakalanmasindan kaynaklandi-
g kanisindaydilar. Ama baski sadece taktik degisikligine yol
actl. isciler blytk 6lcekli catismalardan isyerinde daha kicik
Olcekli (ama ciddi aksamalar yaratan) protestolara yoneldiler;
isi yavaslattilar, nokta grevler yaptilar ve genel olarak yéne-
timle isbirligine girmediler. Bitlin bunlar Gretimde azami ak-
sama yaratirken iscilere gelecek zarari asgariye indirmek icin
1960’'larin sonlarinda ve 1970’lerin baslarindaki Bati Avrupa
grev dalgasinda uygulanan taktikleri andiriyordu.

1982’ye gelindiginde buyulk isverenler sendikalasmanin, is-
yerinde Uretimin yonetimine sendikal katillmin ve Ucretlerin
artmasinin kacinilmaz hale geldigini kabul etmislerdi. Uretim-
de disiplinin sUrekliligini saglamanin “sorumlu sendikacilik”in
tesvikini gerektirdigi kanisina ilk varan Ford oldu. 1981'de,
Ford, isyerinde Uretim dlzeyinde secilmis iscilerden olusan,
bagimsiz sendikalarla baglantili isletme komitelerini tanidi. Bu
komiteler iscilerin sorunlari ve sikayetleri konusunda isletme
yonetimiyle gorisme hakkina sahipti. VW biraz daha diren-
di, ama 1982'de bagimsiz sendikalari ve Ford'dakine benzer
fabrika komitelerini tanimak zorunda kaldi. isletme diizeyin-
de ve bltin Ulkede eylemler sirdU. Brezilya’da grev eylemleri
1987'de dokuz milyon iscinin katilimiyla en Ust noktaya ulasti.
1985-1988 arasindaki dort yilda Sao Paulo sehrinde sanayide-

ki gercek Ucretler yilda ortalama ylUzde 10 artti.



1980’'lerin sonlarinda, Brezilya cokuluslu otomotiv sirket-
lerinin yatinmlarn icin artik gézde bir yer degildi. 1980'lerde
otomotiv cokuluslularinin séz verdigi yeni yatirrmlar hi¢ ger-
ceklesmedi ve Brezilya otomotiv endustrisi teknolojik yénden
miadini doldurmaya basladi.

D. Port Elizabeth:

Brezilya kadar carpici 6lcekte olmasa da, GUney Afrika da
isci hareketlerinden kacan otomobil cokuluslulari icin gézde bir
yatirrm yeri oldu. 1950’lerin sonlari ve 1960’larin baslarinda
yabanci sermaye Glney Afrika’'ya gitmekten kacinmisti. Ulu-
sal kurtulus hareketlerinin glcu zirvedeydi ve Glney Afrika’da
apartayd yasalarinin uygulanmasina karsi yiginsal protesto-
lar -1957, 1958, 1960 ve 1961'de Guney Afrika Sendikalar
Kongresi'nin (SACTU) orgutledigi tlke capindaki politik genel
grevlerle birlikte- yayiliyordu. Ne var ki Ulusalci hikimet mu-
halefeti ezebildigini ve Ustelik ucuz isglcunin surekli akisini
saglayacak baskici ve irkci yasalar cikarabildigini gosterince,
altmislarin sonlarinda yabanci sermaye birden bayuk bir artis
godsterdi.

1965'ten 1969'a kadar, ortalama net yabanci sermaye girisi
yilda 308 milyon dolardi, 1970-1976 déneminde ise yabanci
sermaye girisi yilda ortalama 1 milyar dolara firladi. Motorlu
arac endustrisi bu sermaye girisinin ana hedeflerinden biriy-
di. 1967'den 1975’e kadar motorlu ara¢ endustrisi yilda ylzde
10,3 buydda.

Yigin dretimi yapilan sanayilerdeki yari-vasifli islerde yo-
gunlasan bilyUk bir Siyah sehir proletaryasi olustu. Brezil-
ya'da oldugu gibi, bu yeni proletarya 1970’lerin sonlarinda ve
1980’lerin baslarindaki eylem dalgasinin belkemigi oldu. Yine
Brezilya’da oldugu gibi, bu militan eylem dalgasi bagimsiz
sendikalarin taninmasini ve Ucretlerde ve calisma kosullarinda
iyilesmeler sagladi.

1980’lerin baslarinda sanayideki sinif muUcadelesinin 6n
saflarinda otomotiv iscileri vardi. Yukarida s6zU gecen diger



orneklerde oldugu gibi, otomotiv iscileri, karmasik bir teknik
isbolimuU icindeki konumlarini etkin bir sekilde kullanabiliyor-
lardi. Eylemler cesitli bicimlerdeydi: Bazilari binlerce grevci
isciyi kapsayan buyuk 6lcekli eylemlerdi (s6zgelimi, 1980’de
Ford, VW, Datsun ve BMW’de; 1981’'de Leyland’da; 1982'de
Ford ve GM’de); bazilar ise tesislerde hayati énemdeki bi-
rimlerle sinirli is yavaslatmalar ve klguk grevler gibi, Gretimi
aksatan ama daha tali eylemlerdi. S6zgelimi, Volkswagen’'de
Agustos 1984'teki bir grevde, isciler isi sadece boya atolyesin-
de durdurdular, ama bu birim fabrikadaki isbéliUmunde strate-
jik bir konumda oldudu icin, tesisin tamami bes guin boyunca
kapanmak zorunda kaldi. Yonetim sendikanin taleplerini kabul
edince tesis yeniden acildi.

1980’lerin sonlarina gelindiginde otomotiv cokuluslula-
ri Guney Afrika’dan yatirimlarini bayuk élclide geri ¢cekmisti.
Robert Gwynne’in deyisiyle: “Politik faktérler [anti-apartayd
kampanya] vurgulanmis olmakla birlikte, Ford’un ve General
Motors’un Guney Afrika’dan cekilmesinin 6nemli bir ekonomik
temeli vardir.”

E. Seul / Ulsan:

Brezilya ve Glney Afrika “ekonomik mucizelerinin” guc¢ kay-
betmesi Giney Kore “ekonomik mucizesinin” ortaya cikisiyla
ortastd. 1973'te Glney Kore hikimeti kalkinmada 6ncelikli sa-
nayilerden biri olarak otomotivi hedefliyordu. Ama GUney Kore
otomobil endUstrisinin gelismeye baslamasi ancak 1980’lerin
baslarinda gerceklesti. Sendikal micadelenin, sendikalasma-
nin ve Ucret artislarinin Brezilya ve GUney Afrika sanayileri-
nin belirleyici 6zelligi haline geldigi yillardi bunlar. Otomobil
dretiminde buyuk atilimlarin yapildigr dénemlerde Brezilya ve
GUney Afrika’da oldugu gibi, GUney Kore'de sendikalari baski
altinda tutan bir rejim bagimsiz sendikalari ve grev eylemini
yasakliyordu ve bu nedenle lcretler tarifsiz derecede dlsutkti.
HUkUmetin otomobil Gretme izni verdigi Gc yerli grup (Hyun-
dai, Kia ve Daewoo) ve onlarin cokuluslu ortaklari (sirasiyla

Mitsubishi, Ford/Mazda ve GM/Isuzu) icin ortam cazipti.



GUney Kore'de araba Uretimi 1977-1987 arasinda 83.000
birimden 980.000 birime ¢ikarak yaklasik on iki kat artti. ABD
ve Japon cokuluslulari Kore'ye yerli sirketlerle kurduklari ortak
girisimlerle girdiler. 1981'de GM Daewoo’dan yuzde 50 his-
se aldi. Bu ortak girisim kanalyla, GM, Kore'de Uretilen ucuz
bir araba modelini Kuzey Amerika’'da Pontiac Le Mans olarak
satmaya basladi. GM ile Daewoo arasinda 1985’te yapilan bir
anlasma, GM'nin butin dinyadaki isletmelerinin tedarikgisi
olarak Daewoo’'nun mars motoru ve alternatér Gretmesini 6n-
gorUyordu. 1986’da, Ford, Kia’dan aldigi yizde 10 hisse icin
30 milyon dolar 6dedi ve Giney Kore'de otomotiv parcalari
icin tedarik kaynaklari gelistirmek Uzere Ford International Bu-
siness Development'in Kore subesini acti.

GUney Kore uretimi yilda bir milyon otomobile ulasip Bre-
zilya’'daki Uretimi gegince, 12 Agustos 1987'de New York Ti-
mes’'da soyle bir haber yer aliyordu: “Bu ulkeyi bir sendikal
eylem dalgasi sariyor . . . Eylem dalgasi lUlkenin Hyundai, Da-
ewoo, Samsung, Lucky-Goldstar gibi en blUyuk sirket grupla-
rinda fabrikalar kapatti. Populer model Excel’i Greten Hyundai
Motors, fabrikasini kapatan uyusmazhgi ¢6zdi, ama tedarikgi
firmalarindaki isci sorunlarinin sirketi araba ihracatini simdilik
durdurmaya zorladigini acikladi.”

18 AJustos 1987'de New York Times'in manseti soyleydi:
“Guney Kore’de isciler Hyundai tesislerini ele gecirdi”. Haber
sdyle devam ediyordu: “20.000’'i askin isci bir barikati asarak
fabrika binalarini ve Hyundai Grubu’'nun islettigi bir tersaneyi
isgal etti . . . Buyuk gruplar icinde en kotu darbeyi Hyundai
yedi. Hyundai iscilerinin eyleminin temel talebi kendi sendika-
larini kurmak. Hyundai 6teden beri kati bir sendika karsiti tu-
tum izliyordu ve son eylemlere kadar Hyundai iscilerinin sendi-
kasi yoktu.” Derken, 20 AJustos 1987'de, ilk haberden sadece
sekiz glin sonra, Times bir fotograf yayimladi, altyazisi soyley-
di: “Hyundai Grubu’nun kurucusu ve onursal baskani Chung Ju
Yung, beyaz elbiseli, Seul’de yeni kurulan sendikanin yonetici-
leriyle anlasma serefine kadeh kaldiriyor.” Habere atilan baslik
suydu: “Guney Kore Sirketi Sendikay! Tanimayi Kabul Etti.”



1988 ve 1990'daki diger grevler Guney Kore otomobil en-
distrisinin yeni bir asamaya gectigini gosteriyordu. 1987'den
beri gercek Ucretlerin yilda ortalama yuzde 20 oraninda art-
masi ve i¢ pazarin kuacukligl nedeniyle, Kore'nin teknoloji ve
yatirnm acisindan bel bagladigi ABD ve Japon sirketlerinin Gu-
ney Kore'yi gozde bir yer olarak géormeye devam edecegi hic
de kesin degdildi. Son zamanlarda 6zellikle Japonya’'nin Glney-
dogu Asya ulkelerine ve Cin’e yonelmesi, Giney Kore endUst-
risinin gelecegi konusundaki kuskularin bir baska kaniti olarak
gorulebilir.

F. Kuresel fordizmin gelisme yoriingesi -- Ozet:

Klresel otomobil endustrisinin belirgin 6zelligi, yarim yuzyil
boyunca katettigi gelisme yoéringesi olmustur. Bu slirec icinde
yigin Uretimi teknikleri ve yigin Uretimine 6zgu sendikal mu-
cadele bicimleri ABD’den, Bati Avrupa’ya ve hizla sanayilesen
yari-ceper Ulkelere kadar batun dinyaya yayildi.

Bu gelisme yoriungesinde su belirleyici evreler yer aliyor: (1)
Uretim hem nihai Granle ilgili genis tUketici piyasalarina yakin
hem de bol miktarda ucuz ve disiplinli isgicinin bulundugu
yoOrelerde yogunlasiyor; (2) bu yoérelerde pazarlk glcu yuksek,
genis ve yeni bir isci sinifi olusuyor; (3) micadele glcl son
derece ylksek bu isciler Uretimi kesintiye ugratma guclerini
kullanarak sendikal temsil, Ucretlerin artmasi ve isyerindeki
Uretimde belli 6lctide iscinin kontrolinin saglanmasi gibi ka-
zanimlar elde ediyorlar; ve (4) sirket yonetimlerinin buna ce-
vabi, yatirrmlar ucuz ve disiplinli isgtctnin bulundugu yeni
yerlere kaydirmak oluyor. Bu yer degistirme yatirimin cekildigi
yerlerdeki isci hareketini zayiflatiyor, yeni yatirim yerlerinde
ise isci hareketlerini gUclendiriyor, yeni bir micadele dalgasi-
nin zeminini hazirliyor. Bunu ise bir baska yeniden yapilanma
ve yer degistirme sureci izliyor.

ABD ve Bati Avrupa kdkenli otomotiv cokuluslulari dinya-
nin dort bir yaninda ucuz ve disiplinli isglct hayaletinin pe-
sini kovaliyor, her seferinde ise gittigi her yerde militan isci
hareketleri yaratiyor. Bu stratejiyi izlerken ise Japon otomotiv



sirketlerine blyuk pazar paylari kaptiriyorlar. O halde, kiresel
fordizimin gelisme yoringesinin tarihi sinirlarina mi vardik?

Bir yandan, -bagimsiz sendikalarin taninmadigi ve Ucret du-
zeylerinin su an Glney Kore'de ddenen Ucretlerin ¢cok altinda
oldugu- Kuzey Meksika’da otomobil Gretiminin son zamanlar-
daki hizli gelismesi, micadele ve yer degistirme dinamiginin
sirmesinin kaniti olarak yorumlanabilir. Burada izlenen yak-
lasim, Meksika’da bagimsiz isci hareketlerinin glclenmesini
beklememize yol acacaktir. (Bu varsayimi destekleyen ilk gds-
tergeler 1990'da Hermosillo’daki Ford grevi ve 1992’da Pueb-
la'daki VW grevi oldu.)

Ote yandan, 1980’lerin sonlarinda ve 1990’larda, daha gcli
gérinen ve gelisme yoriingesinin sonuna gelindigini gésteren
ikinci bir trend olustu. Yani, otomobil cokuluslulari 1950’lerde,
1960’larda (ABD) ve 1970’lerde (ABD ve Bati Avrupa) kactiklari
merkez bdlgelerde Uretimi yeniden merkezilestirmeye basladi.
ABD 6rneginde, Blyuk Goller bolgesinin glineyindeki eyaletler
hem otomotiv montaji hem de otomotiv parcalari endUstrisi
acisindan bir kez daha Uretimin yogunlastigi bir bolge duru-
munda. Bununla birlikte, cokuluslular, bir zamanlar sendikala-
rin kalesi olan yerlerden kaciniyor ve otomotiv Uretimi ge¢cmi-
si olmayan kiiclk sehirleri tercih ediyorlar. Uretimin yeniden
merkezilesmesine ydnelik bu trend “klresel Toyotizm”in yUk-
selisiyle iliskili. Japon otomobil firmalarinin 1980’lerde ABD'ye
(ve daha az 6lcude, Bati Avrupa’ya) yonelik dogrudan yatirm
dalgasi, bu dénlsimde bas roli oynadi. Merkez Ulkelerdeki
bu yeniden merkezilesme sureci emek-sermaye iliskilerinde-
ki “Toyotizm”le ilgili (esnek ¢alisma kurallarinin uygulanmasi,
tam-zamaninda-teslim sistemleri ve ¢cokkatmanli taseron ilis-
kileri gibi) déntstimlerle de birlikte ortaya cikti. Hem ABD’de
hem Bati Avrupa’da, calisma kurallarindaki ve Uretimin 6rgut-
lenmesindeki bu 6nemli degisimlerin gerceklesmesi, 1970’ler-
de ve 1980’lerde sermayenin yer degistirmesinin ve yeniden
yapilanma sdreclerinin, bir zamanlarin militan otomotiv sendi-
kalarinin gi¢ kaybetmesine yol agmasiyla mimkudn oldu.



Merkez Ulkelerindeki bu yeniden yogunlasma, uzun strecek
ikinci bir micadele ve yer degistirme sirecinin (cevriminin)
baslangici olarak yorumlanabilir: yani, d6nceki donemdeki yati-
rimlarin cekilmesiyle merkezdeki sendikalar darbe yedigi icin,
Uretici firmalar bir kez daha isci hareketlerinin zayif oldugu bir
boélgeye (s6zgelimi Blyik Goller bélgesinin guneyindeki kiicik
sehirlere) kaymayi tercih ediyor. Ne var ki, merkez ulkelerdeki
bu yeniden yogunlasmayla birlikte yeni “post-fordist” Uretim
tekniklerinin uygulanmasi, benzer bir uzun cevrimin yeniden
baslamasina mi, yoksa koklU bir donisim slrecine mi -yani
klresel Fordizm’den klresel Toyotizm’e gecis slrecine mi- ta-
niklik ettigimiz konusunda kuskular doguruyor.

Il. KORESEL TOYOTiZMDE iSCi EYLEMLERI

Soru sudur: Kiresel Fordizm ile kiiresel Toyotizm’in dinamik-
leri arasinda hangi farklar vardir?

1930’larda yeni yeni palazlanan Japon otomobil endustrisi,
esaslarint ABD ornegdinin belirledigi temel ilkeleri izlemeye gi-
risti: Yigin Uretimi teknikleri uygulaniyordu ve blyuk otomotiv
montaj firmalarinda isletmelerin dikey butlnlesmesi (enteg-
rasyonu) stratejisi izleniyordu. Toyota, Nissan ve Isuzu kendi
frenlerini, dokimlerini ve diger énemli veya tali parcalarini
kendileri yapiyordu. Toyoto ve Nissan vasifli celik Greten kendi
tedarikci firmalarint kurmustu.

Japonya’nin ikinci Diinya Savasi’ndaki yenilgisinden sonra,
dikey buatunlesme stratejisinin surddridlmesi zordu. Otomobil
montaj firmalari tesislerini genisletip buylUtmelerini zorlasti-
ran mali kaynak yetersizligi yasiyordu. Keza, o 6lcide 6nem-
li olmasa da, montaj firmalari militan isci hareketleriyle karsi
karsiyaydi. 1940’larin sonlarinda ve 1950’lerin baslarinda, is-
ten atmalar genellikle sert grevleri ve diger eylem bicimlerini
tetikliyordu. istihdam givencesi ve licret esitligi iscilerin ana
talepleri haline gelmisti.

Boylece, 1950'lerde Uretim artmaya basladiginda, montaj
sirketleri yeni surekli isciler istihdam etmekten kac¢indi, onun



yerine isi sirket disindaki tedarik¢i firmalara kaydirma politi-
kasini benimsediler. Michael Smitka'ya gore, “Taserona ydnel-
menin ana nedeni, militan sendikalarla yeniden catismaktan
kacinmakti”. Uretimi artirmada dikey bitiinlesmeye degil,
taseronlasmaya dayanma stratejisi izleyerek Toyota 1952-57
ddneminde Uretimini bes kat artirdi, isglcu ise sadece yUz-
de 15 artti. Sirket disindaki tedarikcilere dayanmak, otomobil
montaj firmalarinin kendi iscilerine sirekli istihdam saglama-
sina olanak verdi

Onceleri, taseron firmalardaki isciler (ve karlar) ana montaj
firmalarindaki iscileri (ve karlari) koruyan tampon islevi gori-
yordu. Ne var ki, 1960’lara gelindiginde, taseron sistemi blyu-
yerek cokkatmanli bir piramide déntismustid. Bu sistem icinde,
(montaj firmalarina dogrudan satis yapan) birincil taseronlar,
ileri teknoloji kullanimi, Ucret dizeyleri ve iscilere saglanan is-
tihdam gUvencesi bakimindan montaj firmalarina benziyordu.
Resesyonda “tampon” rold, (birincil tedarikcilere satis yapan)
genis ikincil tedarikciler ve (ikincil tedarikcilere satis yapan)
uclncul tedarikciler grubuna dusutyordu.

Bu cokkatmanli taseron sistemi, Japon otomobil montajci-
larina ve onlarin birincil tedarikcilerine, iscileriyle, 6mur boyu
istihdama ve Ucretlerin yas ve kidemle artmasina dayanan
calisma iliskileri gelistirme olanagi saghyordu. Bu nedenledir
ki Japon sirketleri, 1950’lerin baslarindaki calkantilardan beri,
isci eylemlerinden kaynaklanan maliyeti asgaride tutabilmistir.
Bu ise Japon otomobil endUstrisinin rekabet glici bakimindan
1960’larin sonlarindan bu yana dunya Olcegindeki basarisini
aciklayan ana faktoér olmustur.

Japonlarin rekabet Ustlnligidne yanit olarak ABD ve Bati Av-
rupa kékenli otomotiv firmalari Japonlarin yéntemlerini secici
bir sekilde taklit etmeye giristi. S6zgelimi, tam-zamaninda-U-
retim sistemini ve esnek calisma kurallarini uyguluyorlar, ama
montaj firmalarinda veya birincil tedarikci firmalarda istihdam
glivencesi saglamiyorlardi. Bu cabalarin bugine kadarki so-
nuclari gosteriyor ki Japonya’da militan isci hareketinin daha



dusuk dizeylerde olmasi, isyerindeki pazarlhk glcinin daha
disuk dizeylerde olmasiyla aciklanamaz. Aslinda, Uretim te-
darikcilerdeki ve nakliyattaki grevlere son derece duyarl hale
geldigi icin, tam-zamaninda-Utretim sistemi iscilerin eline mu-
azzam ve belki daha da buyuk bir gug (Uretimi kesintiye ugrat-
ma gucu) veriyor.

Gercekten, tam-zamaninda-Uretim yéntemlerinin istihdam
glivenceleri ve diger kazanimlar olmaksizin uygulanmasi ha-
linde, sistemin zayif noktalari daha belirgin bir sekilde ortaya
cikiyor. 8 Ekim 1992 tarihli bir New York Times makalesinde
vurgulandigi gibi: “[ABD] otomobil endustrisi genelde Uretim
stoklarinin dusuk tutulmasi esasina dayanan Japon sistemini
benimsedigi icin, parca Ureten tesislerdeki grevler gegcmis-
tekinden ¢ok daha kapsaml bir etkiye sahip . . . Sendikanin
sadece birkac bin isciyi greve cikararak Uretimi felce ugrata-
bilmesi, maliyeti sirkete cikarmanin bir yoludur ve bu mali-
yet [otomasyon, taserona verme gibi yontemlerle] istihdamin
kisiimasindan saglanan tasarrufu asabilir.” Bluyuk Goller bol-
gesinde tam-zamaninda-iretim sistemini uygulayan gliney
eyaletlerindeki montaj tesislerinin yaygin bir sekilde kapan-
masina yol acan nakliyat grevleri ile tedarikci grevlerinin ¢ok
sayida 6rnegi vardir. S6zgelimi, “Eylul 1982'de demiryolu m-
hendislerinin Ulke capinda baslattigi grevin ilk gininde GM
parca yoklugu nedeniyle St. Louis montaj tesisini kapatmak
zorunda kaldi. Grevin lGclnci glinldnde, Janesville, Leeds, Lor-
dstown ve Wilmington yarimsar gun calisiyordu ve Chrysler
baskani lacocca Beyaz Saray’a tel cekerek midahale edilme-
sini istedi. D6rdldnclt gin, ABD Kongresi mudahale ederek gre-
vi sona erdirdi . . . “.

Tedarikci firmalardaki grevler de Uretimin ayni hizla kesin-
tiye ugramasina yol acabilir. S6zgelimi: “Indiana eyaletinin
Kokomo kentinde Delco Electronics tesisindeki isciler Kasim
1986’da greve ciktiklarinda, Ulkenin dort bir yanindaki GM
montaj tesisleri kapandi. Fabrikada Uretilen radyolar tam-za-
maninda-teslim sistemiyle sevkedildigi icin, montaj tesisleri-
nin elinde, grev baslayinca kullanabilecedi stok cok sinirliydi.



Delco’nun islerin bir kismini Meksika’daki bir fabrikaya kaydir-
masini protesto etmek UGzere grev cagrisi yapildi. GM montaj
bantlarinin bulundugu tesislere radyo tedariki saglamak igin
isi tekrar Kokomo’ya getirmek zorunda kaldi.”

Ozetle, tam-zamaninda-Uretim sistemi iscilerin eline ge-
leneksel fordist lretim orgltlenmesinin verdigi kadar -ya da
ondan daha cok- glic veriyor. Ote yandan, bu yéntemlerin én-
culigunt yapmis ve onlar gelistirmis olan Japonya’da isciler
bu guict dizenli bir bicimde kullanmamustir. isin bamteli, is-
glclnln (Uretimi en cok kesintiye ugratma glclne sahip) Ust
kesimlerine dmir boyu istihdam glvencesi saglanmasinda,
isguclnin (Uretimde énemli bir aksama yaratma glcu olma-
yan) alt kesimleri Gzerinde disuk Ucret ve glvencesiz istih-
dam baskisinin yogunlastiriimasinda gibi gértntyor. Ne var ki,
bu sUre¢ 6ntimuzdeki onyillar boyunca sardurulebilir mi?

Japon otomobil endUstrisinin basarisi, (uluslarétesi olmak-
tan ¢ok) Japonya temelli bir Gretim sistemine dayanmaktadir.
Ama “Toyotizm” dlinya 0Olceginde olagantstl basari kazandigi
icin, “klresel Toyotizm”e dénlismek zorunda kaldi. ABD’deki
korumaci dnlemler ve Japonya’daki maliyet artislari nedeniy-
le, 6nde gelen otomobil montaj sirketleri ve onlarin tedarikci
firmalari 1980°’lerde ABD’de Uretime basladi. Ayni zamanda,
Japon taseron piramidinin en alt basamaklarinin calistigi fir-
malardan (ve yaptidi islerden) bircogu, Gliineydogu Asya’daki
dasuk Gcretli Glkelere kaydirildi.

Uretim baska/denizasin Ulkelere kaydidi icin, Japonya’da
savas sonrasi istihdam ve Ucret sistemi saldiriya ugruyor. Bu-
yuk sirketler liyakat/performans Ucretini toplam Ucret gelirinin
onemli bir unsuru haline getirmek suretiyle maliyetleri dusur-
meye ve verimliligi artirmaya calisiyor. Bunun bir dizi 6nemli
sonucu olacaktir. Bu sonuclardan bazilari sunlardir: firmalarda-
ki nispeten esitlikci Gcret yapisinin tahribi, kidemin artmasiyla
Ucretlerde yukar dogru gidis glvencesinin tasfiyesi ve iscileri
bélecek bir unsurun devreye sokulmasiyla sirket yonetimleri-
nin 6znel/keyfi yargisina meydan verilmesi (kimin calismasi



daha cok, kiminki daha az Ucreti hak ediyor). Keza, “Japon-
ya’'nin ¢alisma iliskilerindeki en Gnld kurumu, 6mur boyu istih-
dam” da saldirn hedefleri arasinda.

“Yapacad! yararh bir is verilmeyen ama maasini alan in-
sanlar (ki Japonlar bu insanlar icin ‘pencere 6ninde oturan-
lar’ deyimini kullaniyor) isyerinde tutmak sirketlere artik zor
geliyor . . . Erken emekli olmasi istenen insan sayisi artiyor.
Bazi uzmanlarin tahminlerine gore, simdiki durgunluk sUrer-
se blyuk sirketler, ABD'de oldugu gibi, genis capli isten cikar-
malara gidecektir” (New York Times, “Japonlar Ucreti Kideme
Degil Performansa Baglamaya Basladilar,» 2 Ekim 1993).

Ozetle, Japon sirketleri istihdam uygulamalarini fordist
yone kaydirabilir. O fordist istihdam uygulamalari ki 1930’la-
rin CIO mucadelelerinden daha yakin zamanlarda Brezilya,
GUney Kore ve GUney Afrika'daki is¢ci hareketlerine -ve Japon-
ya'da 1940’'larin sonlarinda ve 1950’lerin baslarindaki grev
dalgasina- kadar uzanan bUyldk eylem dalgalarini tetikledi.
“Klresel Toyotizm”in basarisinin icerdigi celiskiler simdiler-
de ufukta boy gosteriyor ve gelecekle ilgili bir dizi soruya yol
aciyor. Birinci soru: Ucretlerin dondurulmasi, liyakat Ucreti-
nin yol actigi ayinmcilik ve isten atmalar karsisinda otomobil
endustrisi emek-sermaye iliskilerinde uyumu sUrdurebilecek
mi, yoksa 1990’larin ortalarindaki Japon enduUstrisi 1930’la-
rn ortalarindaki ABD endiistrisine mi benzeyecek? ikinci
soru: Japon otomobil sirketleri maliyetleri disirme ve genis
pazarlara yakin olma cabasiyla Uretimi desantralize ettikleri
(yerellestirdikleri) icin, 1950’lerin ortalarindan buglne kadar
Japonya’da gorece calisma barisi saglayan unsurlari yeniden
yaratabilecek mi? Yoksa, yatirim icin cazip gelen her yeni
yerde olusacak yeni isci sinifini giclendirmek suretiyle tek-
rar kiresel fordizmin uzun gelisme yodringesini mi izleyecek?
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Makale emegin degisim slrecindeki deneyimleri konusunu
ele aliyor. Yazida énce bazi ana kavramlar lGzerinde duruluyor
ve daha sonra konunun kavramsal ¢cercevesi veriliyor. Emek-
le ilgili eski ‘endlistriyel’ anlayisin aksine, giinimdzdeki emek
deneyiminin ayirt edici 6zelligi, isciler arasindaki cesitliliktir.
Bu cesitlilik su lic ana eksende ortaya cikiyor: zaman, mekan
ve sézlesmeyle ilgili diizenleme.

GIRIS

Yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin
yayginlasmasi, ileri sanayi Ulkelerinde gerceklesen ekonomik
ve toplumsal degisimle ilgili tartismayi yogunlastirdi. Trans-
fer'in bu sayisinda bu degisimin emegin niteligi Uzerindeki
etkisi ve bu sireclerden kaynaklanabilecek toplumsal model
tartisilacak. Bu slreclerin emegin niteligi Gzerindeki etkisinin
analizi, s6z konusu sureclerin kontrol altina alinabilmesini sag-

layacak, iscilerin ve onlarin érgitlerinin degisim slrecine aktif
yonlendirici bir tavirla middahalesini olanaklh kilacaktir.

Bu gelismelerin emek dunyasi Uzerindeki etkisi konusunda
gorias birligi olmamasina ragmen, U¢ ana noktada belli 6lctide
bir mutabakat vardir. Birinci nokta sudur: Kiresel rekabet ko-
sullarinin yani sira, enformasyona ve bilgiye dayali yeni tekno-
lojilerin yayginlasmasi, bilginin ana 6ge haline geldigi bir emek
modelinin yayginlasmasina yol aciyor. ikinci mutabakat nokta-
si, bu modelde insan 6gesinin oynadigi temel rolin kabulGdur.



Ana ozelligi belirsizlik, hizli degisim ve istikrarsizlik olan, Ure-
timdeki degismelere mimkun oldugu kadar hizla cevap ver-
meyi gerektiren ve yaraticihdi, yeni fikirleri ve yeni ¢céztmleri
zorunlu kilan bir ekonomik ortamda, insan kaynaklari Gretim
siirecinin ana 6gesidir. Uctinci mutabakat noktasi ise sudur:
Emegin Uretim icindeki 6rgutlenmesi, bu modelin etkin bir bi-
cimde isleyisinde hayati bir rol oynar. Bircok yazara gore, as-
linda enformasyon ve iletisim teknolojileri sadece potansiyel
bir yarar icerir. Bu potansiyelin Uretkenlik artisina déntsme-
si, ancak iscilerin becerilerinin gelismesini ve bu becerilerden
yararlanilmasini saglayacak érgutsel yapilarin devreye girme-
siyle mimkunddr. Bu nedenledir ki bu Uretim modelinin daha
yatay ve esnek orgutsel yapilar gerektirdigi 6ne slrulmektedir.
Bu tidr yapilar iscilerin sorumlulugunun, roliiniin ve calismaya
katilminin artmasini saglar.

Bu yaklasim tarzi, degisimin dogrultusu konusunda iyim-
ser sonuclar cikarilmasina yol acabilir. Buna gore, olusmakta
olan sirecler, Taylorist emek 6érgutlenmesi modellerinin ayirt
edici 6zelligi olan siradan/diz, bagimh ve vasifsiz calismadan
kurtulmus bir toplum ydninde atilmis ilk adimlardir ve bilgiye
dayali toplum, daha vasifli, daha bagimsiz, daha yaratici ve
cesitlilik arzeden isler saglayacaktir. Sonu¢ olarak, toplumu-
muzda gerceklesen degisim, isciler icin blyulk bir firsat kayna-
g1 olabilecektir.

Ne var ki bu tur degerlendirmeler karsisinda dikkatli olmak
gerekiyor. Bunun nedeni, sadece bazi arastirmalarin, érgutsel
yap! degismelerinin aslinda ancak belli kuruluslarda gercek-
lestigini gdstermis olmasi degil. iscilerin 6zerkliginde dnemli
bir artis oldugunu ortaya koyan ampirik calismalar bulunmak-
la birlikte, bu bulgulara dikkatle yaklasiimasi gerekiyor. CuUnku
bitldn bunlar, érgltsel degisimden ne anlasildigina bagl. Bir-
cok sirkette iscilerin 6zerkliginin ve yonetim kararlarina katilim
derecesinin arttigi dogru olabilir. Ama yine de bu katim cok
sinirli kalabilir. isciler isyerinde ancak nispi anlamda bagimsiz-
lik kazanmislardir. Belli kosullarda iscilere daha fazla 6zerklik
saglamak ille de sirketlerin yapisinin demokratiklestirilmesi



demek degildir. Clinkl saglanan bu 6zerklik belli alanlarla son
derece sinirlidir ve dnemli stratejik kararlari kapsamaz. Ayrica,
bu tlr 6zerklik sirketin cikarlarina hizmet etmeye yoéneliktir ve
iscilerin cikarlarinin (ki bu cikarlar pekala sirketin cikarlariyla
celisebilir) gozetilmesini saglayacak bir arac olarak ise yara-
maz. Tipki en kati Taylorist 6rgltsel yapilarda oldugu gibi.

Daha yatay nitelikteki bu emek érgltlenmesinden yararlan-
digi distndlen isciler acisindan bile, genel tablo pek olumlu
degildir. Bu modelin bazi durumlarda bu isci kesimlerinin calis-
ma yasamlari ile 6zel yasamlarini bagdastirabilmesine olanak
yarattigi ve onlarin motivasyonunu, is doyumunu ve ‘inisiya-
tifini’ artirdigr dogru olmasina ragmen, yine de bir dizi sorun
vardir. Asiri bir bilgi yikuyle bas etme zorunlulugunun yol acti-
g1 calisma kosullarindaki kétilesme, is yukindeki artis ve daha
blyUk bir zaman baskisi altinda calismak, isciye sorumluluk
verilmesi ve zaman sinirt olmaksizin kesintisiz ¢calisma baski-
sindaki artis, buatlin bunlar, psikolojik baskinin artmasina ve
diger psikolojik sorunlara yol agcmaktadir. BUtin bu sireclere
bir de is s6zlesmelerinin standartliktan uzaklasmasi, bireysel-
lesmesi ve iscilerin daha da ¢cevreden kopmasi ve savunmasiz-
lasmasi eklenmektedir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kullanimindaki yay-
ginlasma yenilikle ve yaratici ¢6zim zorunluluguyla pekala
iliskili olabilir ve daha vasifli bir isglcunu elbette gerektirebilir,
ama ayni sekilde, enformasyon ve iletisim teknolojileri, belli
is tarlerinin standartlasmasini saglamakta da kullanilabilir; bu
ise isciler Uzerindeki Taylorist baskilarin artmasina ve calisma
kosullarinda kdétllesmeye yol acabilir.

Degisim sirecinin iyimser yorumunun sorgulanmasina yol
acan bir diger faktor, bircok sirketin glinimuzUin son derece
rekabetci piyasalarina uyum saglarken, orgltsel degismeye
gitmekten cok, uretim yontemlerini degistirmesi, taseron yon-
temini ve isletmede klculmeyi daha yaygin uygulamasi ve

boylece atipik istihdam bicimlerini yayginlastirmasidir.



Avrupa Birligi'ndeki sirketlerle ilgili bir arastirmanin 1994-
1996 dénemiyle ilgili bulgular séyle: Yeniliklere ve piyasadaki
gelismelere hizla cevap verebilmek icin, sirketlerin ylzde 14'G
Uretimi kGgUltme karar almis, ylzde 23’0 faaliyetlerinden bir
boliminU taserona vermis, yluzde 13U ise ‘isletmenin asli faa-
liyetine ddnme stratejisi’ni benimsemis. isletmede kiicliimenin
derecesi Ulkeden llkeye 6nemli degismeler gostermektedir.
Sézgelimi isvec ve ingiltere gibi tlkeler bundan agir bir sekil-
de etkilenmis (sirasiyla yuzde 43 ve ylzde 32), buna karsilik
GUlney Avrupa Uulkelerinde ylzdeler daha dustk seyretmistir.
Atipik islerin sayisinda da édnemli bir artis olmustur. Bu gelisme
Ozellikle gencleri, kadinlari ve azinliklar etkilemistir.

Atipik istihdam bigcimleri yukarida deginilen ekonomik de-
gismelerden once de var olmakla birlikte, bu degismelerin
ortaya cikisindan beri daha yayginlasmistir. Bdylece, bircok
Ulkede bugun yaratilan istihdam alanlarinin ¢cogunlugu nite-
lik yoninden artik atipiktir. Cunkd atipik istihdamin talepteki
ongorulemeyen inis cikislara uyarlanmayi kolaylastirdigr du-
sinldlmektedir. Sonuc olarak, atipik islerin yayginlasmasindan
enformasyon ve iletisim teknolojileri sorumlu olmamasina,
atipik s6zlesmelere yonelis genellikle yeni teknolojilerin orta-
ya cikisindan kaynaklanmamasina ragmen, enformasyon ve
iletisim teknolojileri bu istihdam biciminin yayginlasmasini
hizlandirmistir.

Boylece, is s6zlesmelerinin kosullarinin bir kisiden digerine
degismesi giderek daha da yayginlasmaktadir. Bu slrece pa-
ralel olarak, isglcinUn cekirdekteki nispeten strekli ve vasifli
iscilerden olusan kesimleri ile ceperdeki dustk vasifli, gecici
iscilerden olusan kesimleri arasinda kutuplasma ve gecici is-
tihdam bicimlerinde artis gézlenmektedir.

EMEGIN NITELiGi UZERINDEKI ETKIiSi
Yukarida deginilen strecgler sosyal emek normunu etkiliyor.
Burada ‘sosyal norm’ derken sadece en yaygin emek tarinu

degil, adil ve bu nedenle mesru sayilan emek tlrlinud de kaste-
diyoruz. Fordist toplumlarda gecerli sosyal emek normu ile gu-



ntmuizdeki bilgi toplumlarinda gecerli sosyal emek normu ara-
sindaki 6nemli farklardan biri sudur: Fordist toplumdaki norm,
istikrari, kestirilebilirligi ve standartlasmay! saglamak Uzere
emegin dizenlenmesi yonundeydi ve Fordist toplumda islet-
menin gerektigi gibi faaliyet gosterebilmesi icin batlin bunlar
zorunluydu. Bu Fordist emek anlayisi calisma zamaninin, calis-
ma mekaninin ve enduUstri iliskilerinin diizenlenmesine dayani-
yordu. Endustri toplumlarinda yasamayla ilgili genel cerceve,
herkesin ayni calisma zamanina, yerine ve sdzlesme iliskile-
rine tabi olmasi ilkesine dayaniyordu. Fordist toplumun ayirt
edici 6zelligi olan standart yasal dizenlemenin tersine, bilgi
toplumu, esnek calisma kosullarini gerektiriyor. Bu ise istih-
dam durumlarinin ve emek deneyimlerinin son derece cesit-
lilik kazanmasina yol agiyor. Yazinin basliginda terimin ‘emek
deneyimleri’ biciminde ¢cogul olarak gegcmesinin nedeni budur.

Fordist toplumlarda emegin yasayla dizenlenmesinin her
iki taraf icin de yararlari vardi. Bu model bir yandan isveren-
lerin isglcunu istikrarh hale getirip kontrol etmesini saghyor-
du, diger yandan, calisma yasaminin bazi yonlerinin sadece
piyasa gucleri tarafindan belirlenmemesine olanak saglayarak
iscilerin 6zerklik ve sayginlik ihtiyacini karsiliyordu.

Simdi U¢ degisim eksenini -zamanin, mekanin ve sdzlesme
iliskilerinin dizenlenmesi- tek tek ele alalim.

Sabit calisma saatlerinden esnek calisma saatlerine

Calisma suresinin dizenlenmesi baglaminda, Fordist top-
lumlarda emek, zamana dayali ekonominin bir parcasini olus-
turuyordu. Bu ekonomide farkl isler karsilikh bagimhhk ve
koordinasyon iliskisi icindeydi. Emegin 6rgutlenmesi, islerin
mUmkUdn olan en verimli bicimde boéltinmesini gerektiriyordu.
Bu isler birbiriyle iliskilerinde uyumlu ve koordine hale getiri-
liyordu. islerin yapilmasi icin gereken zaman élculUyor ve du-
zenleniyordu. Sonuc olarak, Taylorist 6rgutsel ilkeler uyarinca,
isleyis, ihtiyaclar ve beceriler timuUyle standart hale getirilmis-
ti. Boylece, calisma, bireylerin etkinliklerini standart ve homo-

jen hale getirmenin araci olmustu.



Yeni Uretim ydntemlerinin uygulanmasi ve enformasyon ve
iletisim teknolojilerinin kullanimindaki yayginlasma sonucun-
da, bu sosyal ve endustriyel diizen ve onun icerdigi istikrar
dénlsume ugradi. Enformasyon ve iletisim teknolojileri iscileri
mekan ve zamanin kisitlamalarindan belli bir 6lciide kurtardi
ve emegin, zamanin belli bir noktasindaki iscilerin koordinas-
yonuna bagimhligini azaltti. Enformasyon ve iletisim teknoloji-
lerinin olanakh hale getirdigi yeni Gretim ihtiyaclar (tam zama-
ninda Uretim), iscilere -istihdama surekli hazir oimak gibi- yeni
zorunluluklar dayatti. Batln isciler icin tek tip calisma saatleri
ilkesi artik genelgecerligini kaybetti. Calisma zamanina farkh
yaklasimlar (kismi slreli calisma veya serbest calisma, vb.)
yayginlastl ve bu da calisma saatleri konusunda bireysel fark-
lihklarin artmasina yol acti.

Bu emek modeli, Fordist toplumlarin ayirt edici 6zelligi olan
standart ve nispeten homojen hale getirilmis calisma saatleri
anlayisindan cok farkli bir calisma siresi anlayisinin olusmasi-
na yardimci oluyor.

Sonug, iscilerin calistigl saatlerin bireysellesmesi ve cesit-
lenmesidir. Bu ise insanlarin calisma yasami ile is disindaki
yasami bagdastirmasini zorlastiriyor. Bu noktada, insanlarin
isyeri icindeki ve disindaki zamanlarini (farkli kisilerin farkh za-
manlarda calismamasindan kaynaklanan ve bir kisinin batln
calisma yasami boyunca ortaya cikan sorunlari hafifletmek
uzere) koordine edecek yontemler gelistirmek gerekiyor. Bu
sosyal ihtiyaci karsilamaya yonelik U¢ yaklasimdan s6z edi-
lebilir: iscilere kendi zamanlarini dizenleme konusunda daha
fazla 6zgurlik taninmasi, calisma saatlerine yerel yaklasiimasi
ve yasayla toplu pazarhgi birlestiren bir yaklasim.

Standart 6lcim birimlerine dayanan duzenleme sistemi, is-
cinin ¢calisma zamani ile calisma disi zaman arasinda ayirim
yapabilmesine ve isyerinden cikinca isle iliskisini kesmesine
olanak sagliyordu. Bu konudaki yeni dliizenlemeler, iste gecen
sireden ziyade, hedeflenen isin ve sonucun gerceklesmesine
6nem veriyor. Bu ise iscilerin calisma ici ve disi zaman ara-
sinda ayirim yapabilmesini zorlastiriyor. Sonu¢ sudur: Calis-



ma insanlarin bos zamanina yayillmaya basliyor ve iscilerin
calistiklarl saatleri, yani calisma slresini sinirlamalari gitgide
zorlasiyor. Bu model uyarinca, gunimuzde iscinin yaptigi ise
bagli olmasi, her an calismaya hazir olmasi, sirketle gucla bir
psikolojik baginin olmasi ve sirketin hedeflerini kendi hedefleri
olarak algilamasi gerekiyor. Asiri is ytkuyle birlikte yapilan isin
baskisinin i¢sellestirilmesi, calismanin é6nceden belirlenmis bir
sureyle sinirlanmamasina yol aciyor. Is saatlerinin énceden
belirlenmemesi, iscilerin calisma kosullarinin gerektigi gibi du-
zenlenmemesinin nedenini acikhyor. Bu nedenledir ki bir yan-
dan iscinin 6zerkliginin artmasindan dem vurulurken, diger
yandan isciler yeni bagimlilik bicimlerini i¢sellestiriyorlar.

Bu gelismeler karsisinda, Fransa’da calisma saatlerinin du-
surtlmesi gibi, geleneksel emek (¢alisma) modeline dayali hu-
kiimet politikalarinin celiskili sonuclar verdigi gézleniyor. Bu
politikalar, bir dlcide, emek dlinyasindaki yeni olusumlari dik-
kate almayan geleneksel emek yaklasimini dile getiriyor. Isci-
lerin kendi calisma surelerini kontrol edebilmelerini saglamak
icin, modern ekonomide calisilan fiili is saatlerinin sayisinin ve
yeni bagimhlik bicimlerinin analiz edilmesi gerekiyor.

Calisma alani ile 6zel yasamin standart tanimindan
bu ikisi arasindaki sinirlarin ¢cézillmesine gecis

EnduUstriyel emek anlayisinin ikinci ana 6gesi, sosyal mekan-
larin dizenlenmesidir. Bu anlayis, insanlarin calisma ve 6zel
yasamlari arasinda cografi ve sosyal yonden ayirim yapilma-
sini ve bu ikisinin ayrilmasini gerektiriyordu. Modern endustri
gelistikce, iki alan hem sosyal hem cografi dlizeyde ayrildi:
Bir yanda, standart isleyisiyle calisma alani, diger yanda ise
insanlarin zamanlarini piyasanin dayatmalarindan kurtulmus
olarak kullanabilecekleri ve gercekten kendileri olabilecekleri
O0zel yasamlari vardi. Bu iki alan arasinda yavas yavas bir hiye-
rarsi iliskisi olustu; ekonomik faaliyetin bir parcasini olusturan
calisma asil calisma (yani toplumun refahina katkida bulunan
calisma) sayllmaya basladi. Ozel alanla ilgili yeniden Uretim
faaliyeti ile kamusal alanda gerceklesen uretim faaliyeti ara-

sinda ayirim yapildi.



iki alan arasinda ayirim gézeten, Fordist toplumlara 6zgii bu
yaklasim ginimuizde dondstme ugradi. Simdi iscilerin calis-
maya her an hazir olmasi bekleniyor ve sonuc olarak, calisma-
nin hemen hemen higbir siniri yok.

Ne var ki bu sadece ucretli istihdam ile serbest calisma ya da
0zel yasam ile calisma yasami gibi geleneksel ayirimlarin dénu-
siime ugramasi sorunu olarak gdriilemez. insanlar, yasamlari
boyunca, bir kategoriden digerine slrekli bir gecis icindedirler.
Bu nedenle, sosyal kategoriler arasindaki kesintisiz akisin sos-
yal dislanma riskine yol acmamasi icin, bu tlr ‘gecici isglcu
piyasalari’nin kurumlasmasi her zaman oldugundan daha ge-
reklidir. insanlarin giris-cikislarinin zaman acisindan énceden
belirlendigi ve iscilerin meslek yasamlarinin izleyecedi ¢izginin
kati bir anlayisla tanimlandigi bir isglcl piyasasinda devlet
Onlemlerinin geleneksel calisma anlayisina dayanmasi, isgucu
piyasasinda cinsiyet ayiriminin olusmasina yol acabilecektir.
Farklh sosyal yasam alanlarinin birbirinden ayrilmasina ve bir
hiyerarsi olusturmasina yol acan bu geleneksel emek (¢calisma)
anlayisi, toplumsal cinsiyet esitsizliginin stirmesine katkida
bulunacaktir. Sonuc olarak, toplumsal cinsiyet esitliginin sag-
lanmasi icin, gecici isgucu piyasalarinin kurumlasmasi gereke-
cektir; boylece, sosyal kategoriler arasindaki bu surekli gidis
gelislerden etkilenen insanlara olanak saglanmis olacaktir.

Emegin politik ve kurumsal diizenlenmesinden
ekonomik ve esnek diizenlenmesine gecis

Fordist emek anlayisinin Gclncl 6gesi, s6zlesme iliskileri-
nin dizenlenmesiydi. Bu anlayis, iscilere sosyal konularda gu-
vence sagliyordu. Boylece, calisma karsiliginda Ucret alinmasi,
isimsiz piyasa gucleri tarafindan degil, s6zlesmeyle dizenleni-
yordu. S6zlesme ise yasanin tanimladigi karsilikli yakamlalak-
lere dayaniyordu (sosyal ve politik dizenleme). Bu yaklasimin
altinda, endustri iliskilerini piyasanin kendi basina dizenleye-
meyecegi olgusunun kabull yatiyordu.

Boylece, iscileri korumak icin sosyal glvenlik aglan olus-
tukca (iscilerin haklarini koruyacak yasalarin cikmasi, refah



devletinin yeniden dagitima yoénelik rolinun gelismesi, kamu
mulkiyetinin olusmasi, haklarin ve gorevlerin s6zlesmeyle du-
zenlenmesi, isyerinde endustri iliskileriyle ilgili yapilarin ve sen-
dikalarin kurulmasi), calisma (emek) gitgide istihdama doénuUs-
td. Sonuc su oldu: Calisan vatandaslar, sosyal yonden gerekli
hale gelen, ulus devlet tarafindan hukuksal olarak dizenlenen
ve politik olarak desteklenen karsilikli haklarin ve gdrevlerin
gecerli oldugu bir yapiyla batlnlesti. Devletin sosyal rolinln
gelismesi, insanlarin 6zel yasamlarinin piyasa baskilarindan
kurtulmasina olanak sagladi. Bu ise insanlara, Ucretli istihda-
min getirdigi bagimliliga oranla, bir dlctide 6zerklik sagladi. Bu-
nun icindir ki istihdam, sadece ticari bir faaliyet degil, politik
olarak duzenlenen ‘sosyal’ bir faaliyet olarak gérulGyordu.

Bu gelismelerde, isci sinifinin érgidtlenme ve cikarlarini temsil
etme yetenegi ya da baska bir deyisle, isciler arasinda dogru-
dan dayanismanin ve vatandaslar arasinda daha dolayli bagla-
rin olusmasi 6nemli bir rol oynadi. Béylece, isci-vatandas ikiligi,
bireyleri birbirine baglayan dolayh ag iliskilerinin ifadesiydi.

GUnumuzde olusmakta olan yeni emek modeli, s6zlesme
dizenlemesine cok farkli yaklasiyor. Taseron iliskilerinin ge-
lismesi ve atipik istihdam bicimlerinin yayginlasmasi, sozles-
melerin geleneksel yonlunun azalmasi ve heterojenliginin art-
masl, buna karsilik istihdamda istikrarin zayiflamasi anlamina
geliyor. Buna paralel olarak, geleneksel buyUk Fordist sirketler
geriliyor, taseron iliskilerine ve disariya is vermeye (fason Ure-
time) dayali yeni Uretim yéntemleri kicUk sirketlerin ortaya
citkmasina ve karar alma sureclerinin cok dar gruplarin elinde
toplanmasina yol aciyor. Bu kic¢Uk sirketler fiyat, kalite, vb. ba-
kimindan cok zor kosullarla karsi karsiya olduklari icin, Gretim
giderlerini kismak amaciyla atipik istihdam bicimlerine ydne-
liyorlar. Gitgide siddetlenen bu rekabet kosullarinda iki model
agirhk kazaniyor. Bunlardan birincisi -yasal veya yasadisi yon-
temlerle- giderlerin kisilmasina dayaniyor. ikincisi ise sirket
aglari olusturarak ve bu aglar icinde iscilere blyilk hareketlilik

kazandirarak kalite arayisina girmeye dayaniyor.



Kurumsal yonden kuralsizlastirma egiliminin yani sira, in-
sanlarin isleri gitgide bireysellesiyor ve farklilasiyor. iscilerin
kolektif cikarlarini savunan yapilari korumasinin zorlasmasinin
bir nedeni budur. Fordist toplumlarin endustri iliskileri modeli,
akilci dizenleme fikrine dayaniyor, sosyal istikrarin (uyusmaz-
liklarin dUzenlenmesi) ve calisma yasaminda istikrarin kosul-
larini yaratiyor. Yeni emek modeli ise riske, olasiliga ve blrok-
rasinin bertaraf edilmesine daha fazla 6nem veriyor, endustri
iliskilerindeki kurumlasmayi bozuyor. Devletin roli déndsime
ugruyor; ulusallastiran devlet (veya karllik yasasiyla dizen-
lenmeyen kamusal yapilar yaratan refah devleti), piyasayi ha-
rekete gecirme arayisi icindeki (veya insan kaynaklarini ha-
rekete geciren ve kar firsati yaratan) bir devlete dénUsuyor.
Devlet mudahalesi, riske karsi korumaktan ziyade riskin Us-
tesinden gelmeye olanak saglayacak politikalarla sinirlaniyor.
Sonug olarak, post-Fordist dizenleme modeli son derece zayif
ve sosyal yénden kaosa acik.

SONUC

Uc eksendeki degisim slireci, sosyal sézlesmenin dnemli bir
dénlsum gecirdigini gosteriyor. Rollerin ve sorumluluklarin da-
gitim bicimi konusunda olusmus konsensus yeniden tanimlani-
yor. Bu durumda, glinimuz dinyasinin gercekligine dayanan
yeni bir konsensus olusturmak gerekiyor.



James W. Rinehart Kanada’da Bati Ontario Universitesi’'nde 6gretim
uyesi. Ozellikle buglinki kapitalizm kosullarinda emek stirecleri konu-

sunda arastirmalar yapiyor.

YENi EKONOMIDE iISYERINDEKI DEGIiSiM:
YALINLASMAK VE ESNEKLESMEK

James W. Rinehart

1970’'lerin baslarinda ortaya ¢ikan ekonomik kriz sirketlerin
yeniden yapilanmasina yol actl. Bu yeniden yapilanma rekabet
guclnu artirmaya ve karlar eski dizeyine ¢ikarmaya yonelikti.
Farklh yeniden yapilanma yaklasimlarinin ortak yani, Uretimin
ve istihdam iliskilerinin érgltlenmesinde ve yb6netiminde es-
nekligi artirma arayisidir. Uc tir esneklik var: tcret esneklidi,
sayisal esneklik ve islevsel esneklik. Ben bu yazida esneklik
stratejilerini ele alacagim ve bu stratejilerin isciler Gzerindeki
etkilerini degerlendirecegim.

Ucret Esnekligi

Ucret esnekligi, isverenlerin isglicti giderlerini diisirme ca-
balarini iceriyor. Bunu gerceklestirmenin en belirgin ve dogru-
dan yéntemleri Ucretlerin dondurulmasi, Ucretlerin disurtlme-
si, isletmede kUcUlme ve sendikasizlastirmadir. Bu ydntemlerin
hepsi 6zellikle 1980’lerde ve 1990’larda sirketler ve hukimet-
ler tarafindan yaygin olarak uygulandi. Sirketler, ayrica, iki
kademeli Ucret sistemleri uyguladilar. Bu sistemde kidemsiz
iscilere, ayni isi de yapsalar, kidemli iscilere oranla daha disuk
Ucret 6deniyordu. Bir baska strateji ise isciler arasinda reka-
beti kéruklemektir. 1980’lerin baslarinda uygulanmaya basla-
yan bu yaklasimin degisik yontemleri vardir. Bunlardan bazila-
ri sunlardir: iskolu dizeyindeki toplu pazarhgin yerini isletme
dlzeyinde pazarligin almasi, toplu pazarlikta édtnler verilme-
si, Ucretin performansa baglanmasi (s6zgelimi kar payi ve ve-
rimlilik primi verilmesi). isletme diizeyindeki pazarlikta, sirket,
muizakereyi ve sézlesmeyi firmanin her bir biriminin 6zel ko-
sullarina uydurur, iscilerin glvencesini ve Ucret gelirlerinin bir
bolimunu ilgili birimin ekonomik performansina baglar. Bu ise



bir sirketteki ya da butln iskolundaki isciler arasinda rekabet
yaratir. iscilerin refahi, sendikanin (cret standartlarini miza-
kere gliciinden cok isyerinin ekonomik performansina bagh ol-
dudu icin, sirket, mizakere stratejisi olarak bir yerel sendikal
orgutl digerlerine karsi kullanabilir. Sirket, iscilerini isbirligine
yatkin gérdugu isletmeyi is vererek dédullendirirken, isglicinin
daha esnek oldugu isyerlerinden isi cekerek oralari cezalandi-
rir. Sonug, iscilerin birbiriyle rekabete girmesi nedeniyle genel
Ucret dlzeyinin asagi cekilmesi olacaktir.

Ucret esnekligi, bliyiik firmalarin diisey olarak parcalara ay-
rilmasi yoluyla da gerceklesiyor. Sirketler bir zamanlar firma
icinde yurutulen faaliyetleri ve isleri disariya veriyor, boylece
genellikle ulusal sinirlari asan bir tedarikci ve taseron agi ku-
ruyorlar. Uretimin ve hizmetlerin kiiresel dlcekte yayilmasini,
sadece bir ana firmanin bilgisayara dayali sistemler araciligiy-
la cevresindeki tedarikci agini koordine ve kontrol etmesi ko-
laylastirmiyor, sirketlere 6zel ayricaliklar ve yatirrm tesvikleri
saglayan serbest ticaret anlasmalari ve serbest ticaret bélge-
lerinin olusumu da bunu kolaylastiriyor. Fason calisma genel-
likle sendikalasmanin olmadigi firmalar tarafindan yapiliyor ve
bu firmalarin iscileri ana firmadaki iscilerden daha dusuk Gcret
aliyorlar. Sirketler, isi disuk Ucretli firmalara kaydirma tehdi-
dinden de yararlaniyor.

‘Maquiladora’ (kisaca ‘maquila’) adi verilen, ABD’ye ihraca
yOnelik mal Ureten montaj fabrikalarinin hizla yayilmasi, Uc-
ret esnekligine yonelik dlisey parcalanma trendinin belki de
en bilinen érnegidir. Yabanci sirketler Meksika'ya yerlesmeye
1965'te basladilar. 1970’lerin ortalarinda yaklasik yarim mil-
yon kisiyi istihdam eden 2.000’in Uzerinde maquila vardi. 2000
yilina gelindiginde ise bir milyonun tGzerinde isci istihdam eden
4.000'den fazla maquila vardi. Maquiladora’larin bircogu ABD
sirketlerine bagl firmalardir, ama Kanada firmalari da isletme-
lerini Meksika'ya tasimislardir. S6zgelimi, genel merkezi To-
ronto’da bulunan bir giyim imalat firmasi olan Vogue Dessous
Kanada’'da faaliyete gectiginde burada calisan isciler sendika-
liydilar. Simdilerde sirketin 15.000 calisanindan sadece 400U



Kanada’'da calisiyor ve onlar da sendikasiz. Sirketin tesislerinin
geriye kalani Meksika ve Malezya’da bulunuyor, iscileri ise tu-
mulyle sendikasiz. Bu sirketlerin ana kaygisi ucuz isgtcudur.
Meksika’'daki fabrikalarda calisan isciler (esas olarak genc ka-
dinlar) saatte 1 dolar kazanirken, Kanada’da calisan isciler sa-
atte yaklasik 9 dolar kazaniyorlar.

Fason Uretim sadece imalat faaliyetleriyle sinirli degil. Bu-
yuk firmalar veri isleme, bilgisayar programlamasi ve mihen-
dislik gibi isleri dlsuk Ucretli Glkelere fason olarak veriyor. Mer-
kezi Ontario’da (Kanada) bulunan buyuk bir elektronik firmasi
olan Nortel son zamanlarda sadece 10 milyar dolar tutarinda
imalat isini fason vermekle kalmadi, hizmet faaliyetlerinden
bazilarini da ayni ydntemle disariya verdi. Boylece sirket yilda
yaklasik 300 milyon dolarlik bir tasarruf saglamis oldu.

Sirketlerin Ucret esnekligi uygulamasina yasalar da yardim-
ci oluyor. Kasim 2000’de Ontario hiikimeti /stihdam Standart-
lar1 Yasasi'yla ilgili bir degisiklik teklifi hazirladi. Teklife gore,
isverenler yillik izinlerin haftalik streler halinde kullandiriima-
si zorunlulugundan kurtuluyorlar ve azami calisma haftasini
48 saatten 60 saate ¢ikarma olanagina kavusuyorlardi. Buna
gore, bir hafta 20 saat, bir sonraki hafta 35 saat, Gclncl ve
ddrduncl haftalar ise 60 saat calisan bir isci fazla mesaiyi hak
etmis olmuyordu. Oysa simdiki durumda ayni sure calisan bir
kisi 32 saatlik fazla mesaiye hak kazanmaktadir. Her ne kadar
bu hikimlerin uygulanabilmesi icin iscilerin yazili rizasi gere-
kiyorsa da, sendikasiz isyerlerindeki isciler bu uygulamayi ge-
nellikle kabul etmek zorunda kaliyorlar. Bu yasa degisikligin-
den etkilenecek olanlar en dusuk Ucretli ve en fazla sémdurtlen
isciler olacaktir.

Ucret esnekligi uygulamasi 6zel sektdrle sinirlh degil.
1980’lerin baslarindan bu yana, Kanada’da kamu ydnetiminin
tim kademeleri, malvarliklarini ve faaliyetlerini 6zel sektoére
(genellikle sendikasiz firmalara) devrederek harcamalarini ve
faaliyetlerini kisitladi. Ucretlerin dondurulmasini éngéren ya-
sanin yani sira ozellestirme ve taserona is verme uygulamasi,



kamu sektérindeki toplam Ucret giderlerini dnemli dlctide du-
surdd ve kamu calisanlarinin Ucret taleplerini hafifletti.

Sayisal Esneklik

Sayisal esneklik, isletme faaliyetlerindeki inis cikislara uy-
gun olarak isverenlerin -gecici isci, taseron iscisi ve kismi su-
reli isci calistirmak suretiyle- isci sayisini veya is saatlerini
ayarlayabilmesi demektir. Sayisal esneklik ve Ucret esnekligi
iki sekilde kesisir: 1) Standart olmayan isler genellikle disuk
Ucretlidir ve sosyal haklar ya sinirlidir ya da yoktur; 2) isgicu
giderleri dusuktar, cunkd tam zamaninda lretimdeki isgUci-
nun calistigi saatler strekli isglicine oranla kayitlarda daha az
gorundr. Gegici istihdam uzun sUredir uygulanmakla birlikte,
son dénemde hizli bir artis gosterdi.

Hem 6zel sektérde hem kamu sektérinde gecici isci ve ta-
seron iscisi istihdami yayginlasiyor. 1995'te Kanada’daki isgu-
clndn yuzde 11,6's1 (ve kamu yonetimindeki iscilerin ylzde
14'04) gecici isci statlustnde (s6zgelimi alti ay ya da bir yillhik
sozlesmelerle) calisiyordu. Gecici istihdamin en yaygin bicimi
olan kismi sureli calisma 1997'de Kanada’daki isglcunun yak-
lasik yluzde 20’sini buluyordu. Bu oran 1950’lerin baslarinda
ylzde 4’ten az, 1980'de ise ylzde 13,5 idi. Buyuk 6lciude ka-
dinlarin, genclerin ve azinliklarin calistigi kismi sireli islerde
Ucretler ve sosyal haklar daha duasuktdr, calisma kosullari ye-
tersizdir ve tamgun islere oranla is glvencesi daha sinirhdir.
Esnek calisma suresi bazi kisiler icin cazip olmakla birlikte, kis-
mi sureli calisanlarin 6nemli bir b6lUmG (1999'da yuzde 27'si)
tamgin calisacagi bir is aramis ama bulamamistir.

Kismi sureli calisma perakende satis sektérinde ve hizmet
sektérunin musteriyle dogrudan iliskili kesimlerinde yogun-
lasmistir. Bu sektorlerdeki kismi sireli islerin orani 1980°den
bu yana hizla artmistir. S6zgelimi Kanada’da isgucinun yuzde
70’i tamgln calisanlardan olusan, perakende zincirine sahip
bir firma, 10 yildan daha kisa bir stirede isglcinUn ylzde 70’ini
kismi sareli calisanlardan olusur hale getirmistir. 1990’larin
baslarinda, ayni firma, tamgun isci calistirmama politikasini



benimsemistir. Firmadaki isglclt simdi cagri Gzerine kismi su-
reli calisan yardimci satis elemanlarindan (ki bu insanlar haf-
tada 12 saatten az calisiyorlar ve issizlik sigortasindan veya
emeklilik haklarindan yararlanamiyorlar) ve genellikle haftada
asgari 18 saat calisan az sayidaki duzenli kismi sireli isciler-
den olusuyor. Ayrica, tamgun calisan ¢ok az sayida bdélim sef-
leri ve uzmanlar var.

BlyUk, sendikasiz tenzilat magazalarinin, fast-food maga-
zalarinin ve ilac satis magazalarinin yarattigi rekabet sarma-
Il nedeniyle, perakende gida sektoérlinde Ucret maliyetlerini
kontrol altina alma ydninde kuvvetli bir baski var. S6zgelimi,
Uye kullpleri sistemiyle faaliyet gosteren Price/Costco dev ma-
gaza zincirinin kullUplerinde calisanlar sendikasizdir. Buradaki
isguclndn yuzde 90’1 kismi sUrelidir ve asgari Ucretle calisir.
Miracle Mart alisveris merkezinin Ontario’daki 63 madazasin-
da, 1993-94 yilinda yapilan bir grevin ardindan, A&P magaza
zinciri 700 tamgun isi kismi sUreli ise déntstlrdi. Birlesik Gida
ve Ticaret iscileri Sendikasi’'nin verdigi ddinler, diger biyik
supermarketler icin mizakere standardi olusturdu. Ayrica, On-
tario’da her buyutk stpermarket zinciri, kismi sureli is sinifla-
masinda kademeli Ucret sistemleri uygulamakta, bu ise kismi
sureli calisanlarin Ucretlerini ve calisabilecekleri saat sayisini
kisitlamaktadir. Tim Hortons magaza zincirinin Londra’daki iki
magazasinda 2000-2001 yillarinda yapilan uzatmali grevin
baslica nedenlerinden biri, sirketin iscilere 24 saatten fazla bir
calisma haftasi glvencesi vermeyi reddetmesidir.

Bazi isciler kismi slreli ya da gecici isleri tercih eder, kimi-
leri ise cirosu ve kar istikrarh bir sirkette glivenceli ve Ucreti
iyi bir iste calismayi ister. Ne var ki, tamgin islerin azalmasi,
cift kademeli Ucret sistemlerinin uygulanmasi, taseron tretimi,
isyeri kapatmalar veya kapatma tehditleri ve toplu pazarlik-
larda 6dun politikalarinin uygulanmasi Ucretleri asagi ¢ekiyor
ve ekonomik esitsizligi artiriyor. Sirketlerin tepe yoneticilerinin
maaslari 6lctslz bir artis gosterirken (1999'da tepe ydnetici-
lerinin maaslari bazi durumlarda ylzde 264 artti), gercek Uc-
retler 1970 ve 1990 arasindaki donemde degismeden kaldi,



1990-1996 arasindaki déonemde ise yaklasik ylzde 3 dustd.
Orta gelir dlzeyindeki ailelerin gelirleri 1973-1996 arasinda-
ki donemde ylUzde 40'in Uzerinde geriledi. 1970’lerde en ust
gelir duzeyindeki ylzde 10’'luk grupta yer alan ailelerin piya-
sa gelirleri (Ucret kazanclari, maaslari, yatirnm karlari, vb.), en
alt gelir dizeyindeki ylzde 10’luk grubun gelirinin 21 kati idi.
1996’da bu iliski 314 katina cikti.

islevsel Esneklik

Islevsel esneklik programlanabilir teknolojilerin benimsen-
mesini, Urdn tasarimini hizlandiracak yéntemlerin kullaniima-
sini, tam zamaninda Uretim ve teslim yéntemlerinin uygulan-
masini ve -asil Uzerinde duracagim- emegin oérgidtlenmesinin
ve yonetiminin yeni bicimlerini icerir.

Bazi arastirmacilara gore, kar arayisi, kiresel rekabet, tike-
ticilerin taleplerinin farklilasmasi, hizla yeni Grun tasarlama ih-
tiyaci gibi cesitli nedenlerle: 1) Sirketler, emek slrecinin érgut-
lenmesi ve ydnetimi konusunda esneklikten yoksun Taylorist
ve Fordist yéntemleri birakmak zorunda kaldr; 2) isyerlerine
esneklik gerekcesiyle getirilen degismeler iscilere yarar sagla-
di. Bu yaklasim su iki soruyu akla getiriyor: Son otuz yilda isye-
rinde ne tlr bir degisim oldu? Bu degisim iscileri nasil etkiledi?

Massachusetts Teknoloji Enstitist’'nin (MIT) endastri iliski-
leri uzmanlarina goére, isyerinin yeniden yapilanmasinin ana
hedeflerinden biri, calisma kurallarini basitlestirecek, maliyet-
leri dUsUrecek, Uretimde ve insan kaynaklarinin yonetiminde
esnekligi artiracak sekilde emek 6rglitlenmesini degistirmek-
tir. Ayrintili is siniflandirmalari ve ona bagh calisma kurallar
imalatcl firmalarin eski ortak hedefiydi. is siniflandirmalari, is-
cileri 6nceden belirlenmis bir dizi gérevin yerine getirilmesiyle
sinirhyor, kidemi ve isten kaynaklanan diger haklari, vardiya
Oonceliklerini ve ucret duzeylerini belirleyecek bir sekilde isi
kademelendiriyordu. Bdylece, GrinU cesitlendirme ve Uretim
hacmini ayarlama kapasitesini sinirhyordu. Sirketlerin ihtiyac
duydugu sey ise iscilerin ve calisma kurallarinin esneklik ta-
simasiydl. Bu nedenle, imalatc¢i firmalar is siniflandirmalarini



azaltti ya da Uretimdeki batln iscileri tek bir is sinifina yerles-
tirmek suretiyle siniflandirmayi kaldirdi. Bu ise isletme ydne-
timlerine iscileri ihtiyac duyduklari islerde ve calisma alanla-
rinda gorevlendirebilecekleri sekilde egditme olanadi sagladi.
Bdylece iscilerin uzmanlklari sinirlantyor, bos zamanlari azali-
yor ve is yukleri artmis oluyordu.

Massachusetts Teknoloji EnstitlisU arastirmacilarina goére,
isyerinin yeniden yapilanmasinin ikinci ana hedefi, bireylerin
ve calisma gruplarinin katiimini artirmak, boylece iliskilerdeki
karsithgi gidermek, calisanlarin motivasyonunu, baghligini ve
sorun ¢6zme potansiyelini artirmaktir. Calisanlarin katilimini
saglayacak cesitli yontemler uygulaniyor. Bunlardan en yay-
gin olanlari, kalite kontrol gruplari, 6neri programlari ve ortak
isci-yOnetim komiteleridir.

Katilimi savunanlar, bunun otoriter anlayislara son verdi-
gini, kafa ve beden emegi arasindaki ayirimi siliklestirdigini,
calisma kosullarini iyilestirdigini ve is tasarrufu sagladigini 6ne
surliyorlar. isverenler, isletme ydnetimiyle birlikte maliyetleri
kisip kaliteyi ve Uretkenligi artiracak, becerisini ve bilgisini kul-
lanacak, inisiyatif sahibi isci arayisindadirlar. Burada gbzetilen
bir amac da isverenlerin sorunlarina sendikalarin ve iscilerin
anlayisla yaklasmasi, isyerinde isci-isveren isbirligini destek-
lemesi ve toplu sdzlesme taleplerini yumusatmasidir. Bu yon-
temler, iscilere Ucretin disunmek icin degil calismak icin veril-
digi yolundaki yonetim ilkesiyle celismekte, ama iscilerin karar
alaninin kapsami ve derecesi 6ngdérulen katilim formatiyla da-
raltiimaktadir. iscilerin dnerileri kendi is ve calisma alanlariy-
la sinirlanmakta, éneriler Gzerindeki son s6z hakki butunayle
isletme yonetiminde kalmakta ve maliyeti dislirme hedefiyle
uyusmayan isci 6nerileri genellikle g6z ardi edilmektedir. Kati-
lim ile istihdam glvencesi arasindaki iliski zayiftir. Bu tir 6neri
programlari is guvencesi konusunda garanti saglamamakta,
iscilerin dnerilerinden kaynaklanan tretkenlik artislari is kaybi-
na yol acabilmektedir. isglct buylkliga, katihmin basarisina
ya da basarisizligina degil, tiketicinin talebine, kar dizeyine
ve teknoloji, yatirnm, taserona is verme gibi konularda isletme



yOnetiminin kararlarina baghdir. Sendikasiz isyerlerinde kati-
lim programlari genellikle sendikalari devre disi birakma stra-
tejisi olarak uygulanmaktadir.

1980’'lerdeki Bdtlnsel Kalite Yénetimi uygulamalarl ve
1990’'lardaki Uretimi yeniden dizenleme girisimleri, 1960’lar-
da yayginlik kazanmis, calisma yasaminda kaliteye ydnelik
bazi programlarin yeniden ambalajlanmis bicimleridir. BUtln-
sel Kalite Yonetimi'nin gorindrdeki hedefi Grin ya da hizmet
kalitesini iyilestirmek olmakla birlikte, elestiriler géstermekte-
dir ki bu anlayis aslinda guclU bir isci karsiti egilimi iceren bir
maliyeti kisma stratejisidir. Butlnsel Kalite Yonetimi, s6zgelimi
hastanelerde, bir is icin gereken insan sayisini dastrmek, isci-
lere ek goérevler yiklemek ve isi dlsuk Ucretli iscilerin omuz-
larina yikmak icin yaygin bir sekilde uygulanmistir. Uretimin
yeniden duzenlenmesi, 1960'larda gelistirilen is zenginlestir-
me programlarinin hemen hemen aynidir. Bir farki, yeniden
didzenleme programlarinin is tasarimini bilgisayar teknolojisiy-
le butinlestirmesidir. Is zenginlestirme programlari gibi, Ureti-
min yeniden dizenlenmesi de uzmanlasmis bircok isi bir tek is
halinde birlestirir. Aslinda, Gretimin yeniden dizenlenmesi, is-
letmenin klcultilmesinin daha yumusak bir terimle ifadesidir.
Kanada Istatistik Burosu ve Kanada insan Kaynaklari Gelistir-
me Kurulusu tarafindan 1998’de isyerleriyle ilgili olarak yapi-
lan bir arastirma, Uretimin yeniden dizenlenmesi ile isletmede
klGcldlmenin isverenlerin esneklik stratejileri arasinda bas yeri
aldigini ortaya koyuyor.

Gecerligini yitirmis is siniflandirmasi yontemi, ekip kavra-
mi, emegin yeniden tasarimi ve katilim programlari, calisma
surecini geleneksel érgutleme yontemlerine oranla, genellikle
iscilere daha buyiik bir is cesitliligi ve karar alani saglar. iscile-
rin benimsedigi bir sey olabilir bu, ama iscilerin tatmini ve yet-
ki alaninin genisletilmesiyle ilgili kazanimlar kisitlanmaktadir,
cunkld yapilan degismeler maliyetin kisilmasi kriterine gore
belirlenmekte, sinirlanmakta ve degerlendiriimektedir. Ayrica,
is cesitliliginde ve iscilerin karar alaninda iyilesme olarak nite-
lenen her degisim, calismanin Ucretlendirilmeden yogunlasti-



rilmasi, istihdamin daraltilmasi ve sendikalarin etkisizlestiril-
mesi ile birlikte degerlendirilmelidir. isyerinde esneklik adina
uygulanan, iscilere ve sirkete yararl diye sunulan degisme-
lerin bircogunun iscilere ve sendikalara toplu pazarlkta 6din
olarak dayatildigini vurgulamak gerekiyor. Genellikle iscilere
dayatilan secenekler, bu tir degismelerin kabull ya da is kay-
bi olmustur.

1980’lerde Japon otomotiv firmalar Kanada ve ABD’de sir-
ketler kurdular. Bu ortak girisimler Toyota’'nin 6nctliguna yap-
tigi esnek Gretim sistemiyle calisiyordu. Otomotiv endustrisinin
finanse ettigi Massachusetts Teknoloji Enstitist’nden bir aras-
tirma ekibi, yalin Gretimi, verimlilik, Grin kalitesi ve cesitlilik
acisindan Fordist yiginsal Gretimden cok daha ustin buluyor-
du. Ozellikle The Machine That Changed the World (Diinyayi
Degistiren Makine) adli kitapta, yalin Uretim, becerilerin ge-
listirilmesini ve kapsamli bir egitimi, cok yonll beceriye sahip
iscileri, kafa ve kol emegini birlestiren ve iscilerin yetki alanini
genisleten katilimci bir ortami ve uyumlu isci-isveren iliskile-
rini gerektiren insancil bir sistem olarak tanimlaniyordu. Mas-
sachusetts Teknoloji Enstitlst arastirmacilari, “post-Fordist”
olarak niteledikleri bu sistemde, iscilerin yiginsal Uretimdeki
iscilerden ¢ok daha iyi durumda oldugunu vurguluyorlardi.

Yiginsal dretim, blyudk miktarlarda standart Griin imal eden,
blyUk stoklari, genis onarim alanlarini ve ¢ok sayida yedek is-
Giyi gerektiren bir sistemdir. Yalin dretim ise GUrunu gesitlendir-
meye ve Uretim miktarindaki oynamalara hizla cevap vermeye
yonelik esnek bir sistemdir. Sistemin isleyisi bilgisayara dayall
Uretim programlamasi, dizenli hiz ayarlamalari, fazla mesai
uygulamalari ve isletme ydnetiminin iscilerin gérev alanlari-
ni yeniden didzenlemesi ve yeniden programlamasi suretiyle
gerceklesir. Gorev alaninin yeniden dizenlenmesini, Uretim-
deki butlun iscilerin tek bir is siniflandirmasina tabi olmasi, is
ekipleri, is ekipleri icinde ve arasinda is rotasyonu, kidem ve
gorevlendirmede kisitlayici kurallarin nispeten olmamasi gibi
faktorler kolaylastirmaktadir. Yalin Uretimde tam zamaninda
tretim sisteminin uygulanmasi, tampon islevi géren stokla-



ri asgariye indirir: Sadece gerekli miktarda Urtn gereken yer
zamanda uretilir ve teslim edilir. Hatali Uretim derhal ayrilip
dlzeltildigi icin onarim alanlarinda yigilip kalmaz. Yedek isci
sayisi ¢cok sinirlidir. Yiginsal Gretim yapan tali montaj hatlarinin
ana montaj bandiyla baglantili olmadigi yiginsal Uretimin ak-
sine, yalin Uretim sisteminde tali montaj hattindaki isler, ana
hatta bagh tasiyici bantlarda yapilir.

Yalin Uretim, yapilacak islerin standartlastiriimasina dayanir.
iscilerin 6nceden belirlenmis bir dizi usul ve yéntemi izlemesi
gerekir. Bu usul ve yontemler yapilacak islerin sirasini, isleri
yaparken izlenecek yéntemi ve her isin yapilmasi icin ayrilan
streyi 6ngorar. Yiginsal Gretimde de isler standartlastiriimistir,
ama yalin Uretimde isi yapmanin daha verimli yollari bulun-
dukca standartlar surekli degistirilebilir.

Uretimdeki isciler icin yalin Uretimin esnekligi sunlar de-
mektir: ekiplerde calisma zorunlulugu, is rotasyonu, Gretimin
yani sira dolayli gbérevier de Ustlenmek, baska birimlerden
cagn alinca yardima gitmek, yapilan ise yeni gorevler eklen-
mesi, isin icerigindeki ve bant hizindaki degismelere ayak uy-
durmak. iscinin bireysel katilimi kalite kontrol gruplari ve éneri
programlari gibi yontemlerle saglanir.

Esneklik ve iscinin yetki alaninin genisletilmesi insancil bir
calisma ortami sagliyor mu? Yalin Gretim sistemi iscinin yaptigi
isten tatmin olmasini ve ise baglanmasini sagliyor mu? Yalin
Uretim sistemindeki isciler yiginsal Uretimdeki iscilerden hic
degilse daha iyi bir durumda mi? isciler ve sendikalar yalin
Uretime nasil yaklasiyor?

1989 yilinra Kanada Oto iscileri Sendikasi (CAW) arastirma-
cilari ile birlikte bir arastirma yaptik. Ana hedeflerimizden biri,
yalin Uretimin isciler Gzerindeki etkilerini ve iscilerin ve Kanada
Oto iscileri Sendikasi'nin yalin Giretime yaklasimini arastirmak-
ti. Arastirma konusu olarak sectigimiz Ontario’daki CAMI oto-
mobil fabrikasi General Motors ile Suzuki'nin ortak girisimiydi
ve araba Uretiyordu. Tesis yalin Uretimin 6érnegi olarak sunul-
mustu. 1990’larin baslarinda arastirma grubumuz yaklasik iki



yil boyunca fabrikaya birer haftalik dért ziyarette bulundu. Her
ziyarette batln birimlerdeki ekip liderleri ve isletmenin degisik
kademelerinden ydneticilerle milakatlar yaptik, rasgele secil-
mis 100 isciye soru formu uyguladik ve isyerinde calisma bi-
rimleriyle ilgili sistemli gézlemlerde bulunduk.

Geleneksel isyerlerinden farkli olarak, isciler ve ydneticiler
ayni yerde yemek yiyorlar, ayni is giysilerini giyiyorlar ve yo6-
neticilerin arabalari icin ayrilmis 6zel bir park yeri yok. Bu esit-
likci goérunus (gordnus diyorum, cunkd bu goérints CAMI'nin
aslinda hiyerarsik olan denetim mekanizmasini gizliyordu) su
fikri vurguluyor: Uretimdeki isciden baskana kadar batiin cali-
sanlar ayni blyuk ekibin kenetlenmis birer parcasidir.

Yiginsal tretimde oldugu gibi, CAMI’'de yapilan lretimde en
iyi isler kalite kontrol, onarim, malzeme tedariki ve damgala-
ma gibi birimlerdedir. Uretim hatti disinda kalan bu islerden
bazilari nispeten uzun egitim dénemleri gerektirir ve diger is-
yerlerinde de kullanilabilecek beceriler kazandirir. Ne var ki is-
cilerin biyUk cogunlugu montaj hattinda calismaktadir. Yalin
Uretim iscilerden yiginsal Uretime goére daha fazla zaman ve
caba ister. Standartlastiriimis islerin déngisu/cevrimi kisadir
(montaj hattindaki suresi bir dakika ile U¢ dakika arasindadir)
ve zamanlamasi siki sikiya dlizenlenmistir (6yle ki isciler her
60 saniyenin 57 saniyesinde mesguldir; yiginsal Gretimde ise
bu sitre yaklasik 45 saniyedir). Bu Uretim sisteminde elektro-
nik izleme aygitlar kullanilir ve sekiz yoénetim kademesi, isci-
lerin neyi, nasil ve ne zaman yapacaklari konusundaki karar
inisiyatifini son derece sinirlar. CAMI’de yapilan tipik bir montaj
isi —alet panosunun kurulmasi- fabrikadaki calismanin niteligi
konusunda bir fikir verecektir.

Kadin montaj iscisi metal bir vida kutusunu kaldiriyor ve
arabayi tasiyan kasanin diregine ilistiriyor. Sonra yaklasik 10
kg agirhigindaki paneli cercevesinden ¢ikarmak icin dénuyor.
Elindeki panelle birlikte, arabaya girmek icin egiliyor ve sonra
paneli sofor koltugunun 6nine yerlestirmek icin viicudunu bu-
yuk bir zorlukla bukayor. Kilometre saatinin kablosu da dahil,



alti kablo takiyor ve otomatik bir matkapla panele, ikisi yanla-
ra ve biri de ortaya olmak Uzere, Uc¢ vida takiyor. Daha sonra
panele iki hoparlér kafesi ve bir levha yerlestiriyor. Butin bu
isleri tamamlamasi icin bir dakika 36 saniyesi var. Sonra ayni
is yeniden bashyor.

iscilerin daha hizli calisarak éne gecebildikleri, parca depo-
layabildikleri ya da bantta is paylasabildikleri (bir isci kendi
isinin yani sira bir stre icin bir baska iscinin de isini yapar) yi-
ginsal Uretimin aksine, tam zamaninda lretim sistemi iscilerin
calisma temposunu ayarlama olanagini ciddi sekilde sinirlar.
CAMI'deki bir yoneticinin saptamasiyla: “Montaj isinde calisan
birisi eskiden zaman zaman hizli calisabilir ya da montaj ala-
nindan ayrilabilirdi. Simdi bandin parcasi haline geldikleri igin
artik béyle yapamiyorlar.” Bakim gdzetim ve denetim gibi do-
layh isler yiginsal Gretim sisteminde genellikle daha eski ve
kidemli iscilerce istenir ve yapilirken, yalin Uretim sisteminde
boyle bir sey s6z konusu dedgildir. Yogun calisma temposu ve
agir is yuku dikkate alinacak olursa, nispeten hafif denebilecek
islerin bulunmamasi, is kazasi olasiligini artiriyor ve eski iscile-
rin dretim standartlar karsisinda zorlanmasina yol acabiliyor.

Yalin Uretimin savunuculari, esas olarak iscilerin Ustlendik-
leri dolayli sorumluluklar ve is rotasyonu nedeniyle, iscilerin
hep cok yonli beceriye sahip oldugundan sz ederler. Ne var
ki rotasyona bagh islerin timua kolayca 6grenilebilir, tekrara
dayaldir, standartlastiriimistir ve kisa dénguladar. Dolayl is-
ler 6zel egitim gerektirmez ve beceriden ziyade isin yogunlu-
gunun artmasiyla ilgilidir. Mulakatlarda, iscilerin sadece ylzde
10’u, CAMI'de aldiklari egitimin daha iyi bir is Gstlenmek icin
gereken becerilerin kazanilmasini kolaylastirdigi kanisinday-
di. iscilerin sadece yluzde 26’si kendilerini sirekli gelistirme
ve yeni beceriler kazanma olanagi buldugunu kabul ediyordu.
Her dort kisiden yaklasik Ucl ise egitim sonucunda beceri ka-
zanmadiklarini, cinkl yaptiklar bUtdn islerin asagi yukari ayni
oldugunu belirtiyordu. Yalin Uretim sistemini uygulayan isyer-
lerindeki iscileri cok yonll beceriye sahip diye tanimlamak am-
pirik gézlemlere dayanmiyor, ideolojiden kaynaklaniyor. Yalin



Uretimdeki isciler cok yonll beceriye sahip degildirler; birden
cok gorev Ustlenmislerdir ve bu da nitelikce farkli bir olaydir.

CAMI'nin dayandigi degerlerden ikisi, yetki alaninin genis-
letilmesi (yetkilendirme) ve kaizen’'dir (diger ikisi ise acik ile-
tisim ve ekip ruhudur). Kaizen (adindan da anlasilacagi gibi,
Japon kokenli Toyota’nin gelistirdigi Uretim sisteminden alin-
mistir), yalin Uretim sisteminin savunuculari tarafindan, kafa
ve kol emeginin sentezine yol acan dretim yontemi ve Taylo-
rizmin demokratiklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Genel-
likle yetkilendirme ve kaizen birlikte uygulanir. isciler, yiginsal
uretim yapan isyerlerindeki endUlstri muhendisleri ile Gretim
zamanini inceleyen uzmanlarin goérevlerinden bazilarini Ust-
lenmek Uizere yetkilendirilir. Uretim icindeki islerin yeniden di-
zenlenmesi ve Uretimi iyilestirecek yontemler énerilmesi gibi
goérevlerdir bunlar. Kaizen'in ana hedefi, savurganligi (israfi)
onlemektir. Savurganlik ise Urline deger katmayan her tarli
faaliyet olarak tanimlanmaktadir. Sézgelimi bir araba farini
takmak katma deger yaratan bir calismadir, ama fari bulundu-
gu yerden almak Uzere atilan adimlar israf sayilir. Kuzey Ame-
rika’daki diger katilim programlarinda oldugu gibi, yapilacak
Onerilerin yonunu isletme ydnetimi belirler. CAMI’de 6neriler,
genellikle, ancak maliyetin dusutrulmesi kriteriyle celismedigi
zaman hayata gecirilir. CAMI'nin egitimle ilgili elkitabinda be-
lirtildigi gibi, kaizen'in her zaman maliyeti disirmeye yonelik
olmasi gerekir. Kaizen’in hedefi, isin daha kolay, daha guvenli
ve daha ilging hale getiriimesi degildir, isin yapilmasi igin ge-
reken isci sayisini azaltmaktir.

CAMI’de kadro ve is yuku tartismali konulardir. Sirket prog-
ram disi devamsizligi, isci devrini, is kazalarini veya diger bek-
lenmedik gelismeleri dikkate almamistir. Ekip Uyeleri is kazasi
geciren ya da ise gelmeyen arkadaslarinin acigini daha siki ca-
lisarak kapatmak zorundadirlar. Kadronun asgaride tutulmasi
tekrara dayali isteki yUkle birlesince, tekrara dayali islerdeki
gerilimden kaynaklanan sakatlanmalar buyUk artis géstermis-
tir. Bu ise kadro sorunlarini katmerlendirmis ve is rotasyonu

programlarini kesintiye ugratmistir.



Calismalarimiz sirasinda, iscilerin CAMI’'ye baghlik dizeyini
defalarca odlctiik. isletmeye bagllik, bazi arastirmacilara gore,
yalin Gretimin aksamadan islemesi icin gereklidir. Cinkd hem
kaizen'de iscilerin sorumluluk ve katilim dizeylerinin yiksek
olmasi gerekir hem de tam zamaninda ulretim ve teslim kolay-
ca kesintiye ugrayabilen duyarli bir sistemdir. isyerine baglilik
dlzeyi dusuk ya da sifir olan iscilerin sayisinin iki yilhk arastir-
ma slresi boyunca hemen hemen iki katina ciktigini saptadik.
Kalite kontrol gruplarina ve 6neri programlarina ilgi ve katihm
Onemli 6lclde geriledi, vardiya 6ncesi toplantilara katilm azal-
di. ilk ziyaretimiz sirasinda iscilerin ylizde 98'i taiso (vardiya
Oncesi yapilan egzersizler) yaparken, son ziyaretimiz sirasinda
bu oran ylzde 1’e dismdusti. Sikayetler, is yavaslatmalar ve
verilen isi geri cevirmeler blaylk artis goéstermisti. Yonetimin
koydugu hedeflere ulasmak icin yénlendirme yapmasi 6ngo-
ralen ekipler genellikle is glvenliginin olmamasini protesto et-
mek ve yOnetimin getirdigi standartlara ve direktiflere diren-
mek icin birlikte davraniyordu. 1992'de CAMI iscileri bes hafta
boyunca isi biraktilar. Boyle bir eylem Kuzey Amerika’daki bir
Japon isletmesinde ilk kez oluyordu.

Arastirmamizda vardigimiz genel sonuclardan bazilari sun-
lar oldu: Birincisi, arastirmamizin bulgulari, yalin Gretimin in-
sani sonuclarini ve iscilerin buna verdikleri tepkileri inceleyen
diger arastirmalarin bulgularina uygun dislUyordu. Bu sapta-
ma egitim, isin icerigi, calisma temposu ve is yuku, kadrolar
ve fazla mesai konusunda gecerliydi. Bu durumda, CAMI'nin
istisnai bir 6rnek olmadigl sonucuna varabiliyorduk.

ikincisi, yalin tretim bircok bakimdan yiginsal Gretimden
farkhdir. Ne var ki, yalin Gretime 6zgl yontemler, standart, agir
is yuku iceren, kisa déngulu islerle ve banta dayali Uretimle
birlikte uygulanmaktadir. Hem geleneksel hem yalin Gretimde
isciler zamanlarinin blyUlk bir béliumidnde ayni seyleri yapar-
lar. Bu nedenle, yalin Uretimin post-Fordist (Fordizm sonrasi)
olmaktan ziyade neo-Fordist (yeni Fordist) olarak nitelenmesi
gerekiyor.



Uclinciisli, CAMI iscilerinin yasadigi sorunlar ve baskilar, ka-
tilmlarinin ve bagliliklarinin azalmasi ve hasmane isci-isveren
iliskileri, ne isyerinin Japonlastiriimasina direnen kati, inatci
General Motors patronlarindan ne de yalin tretim ilkelerinin,
yontemlerinin ve insan kaynaklar politikalarinin uygulanma-
sindaki yetersizlikten kaynaklaniyordu. Bu tur aciklamalar, ya-
lin Gretim savunucularina elestiriler karsisinda mazeret saglar.
CAMI’de yalin uretimin 6gelerinin timu oturmus durumda de-
gildi ve cogunun gelistirilmesi gerekiyordu. Ama sirketin isle-
yisini, asgari isguclyle azami Uretim hedefine kilitlenmis yalin
Uretim sisteminin ilkeleri yénlendiriyordu. iscilerin memnuni-
yetsizliginin temelinde, yalin Gretim modelinin uygulanmasin-
daki yetersizlik degil, modele bu korl kértine baghilik yatiyor-
du.

Son olarak, CAMI'deki sendika dnemli bir faktérdl. Kana-
da Oto iscileri Sendikasi’nin (CAW) yerel 6rgltd, yaln Gretim
sisteminin en olumsuz ydnlerinden bazilarini degistirdi. is gu-
vencesi talep ederek, mola ve Ucretli izin surelerini uzatarak,
is yukunU sinirlayarak, iscilere kisitlama getiren sirket politi-
kalarini gevseterek, iscilerin sirket programlarina katiimayi
reddetme hakkini savunarak, ekip liderlerinin sorumluluklari
ile isyeri yonetiminin sorumluluklari arasinda ayirirm goézeten
kurallari hazirlayarak ve disariya is verme uygulamasina di-
renerek basardi bunu. CAMI'de Kanada Oto iscileri Sendikasi
gucla bir sendikanin: 1) yalin Uretim sisteminde iscilerin cikar-
larini savunup gelistirebilecegini, 2) yalin tGretimin agir calisma
kosullarindan bazilarini degistirebilecegini gosterdi.

Sonucg

Bilim adami Richard Hyman’in vurguladigi gibi, esneklik el-
bette esas olarak isglcl piyasasindaki koruyucu mekanizma-
lari zayiflatip kisitlamayi, iscileri isverenin degisen ihtiyaclar
dogrultusunda daha guvencesiz hale getirmeyi amaclayan-
larin sloganidir. Baska bir deyisle, Gcret esnekligi, sayisal ve
islevsel esneklik maliyetleri, 6zellikle isglcl maliyetlerini asa-
g1 cekmenin aracidir. Sendikalar bunu biliyor, ama genelde:
1) dustk dcretli gecici iscileri 6érgltlemeyi, 2) refah dlzeyinin



daha ylUksek oldugu bir donemde elde edilmis, Ucret, calis-
ma kurallari, istihdam glvencesi ve calisma kosullariyla ilgili
kazanimlari korumayi istemiyor veya basaramiyorlar. Elbet-
te bunun isnisnalari var. Kanada Oto Iscileri Sendikasi toplu
sdzlesmedeki ilkeli tutumunu israrla strdirdl ve otomotiv is-
yerlerinde dayatilan dnemli 6dUnlere karsi direndi. Sézgelimi
CAMI'de yalin Uretimle ilgili baskici uygulamalardan bazilari-
ni degistirdi. Kanada ve ABD’de General Motors’daki grevler,
Ozellikle 1996'dakiler, sirketi disariya is verme ve istihdam
dldzeyi konusunda geri cekilmek zorunda birakti. 1997'deki
bir grev sonucunda, ABD’deki United Parcel Service firmasi
2.000 kismi sdreli isi tamgUne cevirmeyi kabul etti. Taserona
is verme uygulamasina direnis, Kuzey Amerika’'daki sendikal
gundemin ve isverenlerle yapilan mizakerelerin ana maddesi
olmaya devam ediyor.

Genel olarak Kuzey Amerika’daki sendikalar, ceper boélge-
lerdeki sendikasiz iscileri drgutleme, Ucretleri yUkseltme ve
calisma kosullarini iyilestirme cabasiyla, diger Ulkelerdeki is-
cilerle ve sendikalarla baglanti kuruyor. Dustk ucretli iscile-
rin cok agir kosullarda calistirildigi isyerlerine karsi gelismekte
olan hareket bazi 6nemli kazanimlar elde ediyor. Uluslarotesi
sirketlerin glcund ve Uluslararasi Para Fonu’'nun, DlUnya Ban-
kasi’'nin ve Diinya Ticaret Orgiiti’niin yapisal uyum politikala-
rini protesto etmek icin Seattle’da, Washington’da, Ontario’da
ve dinyanin baska kentlerinde gdsteriler yapiliyor. Bu direnis
bicimlerinin, isyerinin ve istihdamin yeniden yapilanmasinin
dogrultusunu degdistirmek icin gerekli ivme ve destegi kazanip
kazanmayacadini zaman gosterecek.



James Rinehart Kanada’daki Bati Ontario Universitesi’nde sosyoloji
profesori. Ozellikle kapitalizmde (retim sistemleri/yéntemleri (zerinde
calisiyor.

Yalin/Esnek Uretim Uzerine

James Rinehart

1978’de otomotiv sektérindeki Gc¢ buylk sirket standart
toplu pazarlik sistemiyle calisiyordu ve Kuzey Amerika’da Asya
(Japonya ve Kore) kdkenli araba Uretim tesisleri henlz yoktu.
Kisa bir slre sonra, artan ithalat, fabrikalarin kapasite fazlasi
ve resesyon, isci-isveren iliskilerinin, Uretim ve emek slrecle-
rinin sorgulanmasina yol acti.

1979 Chrysler krizi sektérde standart toplu pazarlk sistemi-
nin ¢oklstne ve 6dun déoneminin baslamasina yol acti. 1982
ile 1990 arasinda ABD’de yedi, Kanada’'da ise dort yabanci is-
letme ya da ortak girisim faaliyete gecti (bunlardan biri, Hyun-
dai, kapanmis bulunuyor). Odiincii pazarlik politikasi ekonomik
kriz doneminde ortaya cikmis olmakla birlikte, kara gectikten
sonra bile otomotiv sirketleri 6dun talebinden vazgecmediler.
Yabanci isletmelerin gelmesiyle birlikte, bir zamanlar Ucretler-
le sinirli olan 6dincU sdzlesme politikalari, Japon sirketlerini
(6zellikle Toyota'yi) 6rnek alarak, insan kaynaklari politikala-
ri ile emek sireclerini de kapsar hale geldi. Bu cercevede su
yontemler uygulanmaya basladi: ekip anlayisi; esnek emek
degerlendirmesi; taseron iliskileri; yapilmakta olan bazi isle-
rin devre disi birakilmasi ve iscilerin yerlestiriminde esnekligin
artinlmasi; kalite sorumlulugunun dagitilmasi/yayilmasi; kati-
Im mekanizmalari; isci-isveren isbirligi; isciler icin bir kazanim
olan calisma kurallarinin tasfiye edilmesi.

Ayni sirket icindeki isletmeler arasinda ve sirketler arasinda
ciddi isleyis ve ydnetim farklari olmakla birlikte, Kuzey Ame-
rika’daki Uc Bliytikler'in oto tesislerinin cogunda yalin dretim
- yiginsal dretim kirmasi bir Gretim sistemi uygulanmaktadir.



Dunyadaki batin oto sirketlerinin finanse ettigi Uluslarara-
si1 Motorlu Tasit Programi'na (IMVP) katilan akademisyenler su
misyonu ustlenmisler: araba imalatcilarini yiginsal Uretimden
esnek Uretime gecme konusunda ikna etmek ve baska herkesi
de bunun iyi bir fikir olduguna inandirmak. Uluslararasi Mo-
torlu Tasit Programi'nin savunucularindan Womack, Jones ve
Roos’un ortak UrlinU olan ve is cevrelerinde buyutk yanki ya-
ratan Dlnyay! Degistiren Makine (1991) adli kitapta, on yedi
Ulkeden doksan kisur oto Uretim tesisinin isletme verimliligi
karsilastiriliyor. Yazarlar, Japon oto imalatcilarinin, 6zellikle To-
yota’'nin, dinyadaki en yalin, en verimli yontemleri uyguladigi
ve ABD’deki Japon oto sirketlerinin de bu modeli izledigi sonu-
cuna variyorlar.

Yukarida adi gecen Womack ve onun Massachusetts Tekno-
loji Enstittisii’'nden meslektaslari, bir misyoner tavriyla, yalin
Uretimi araba Uretmenin en iyi yontemi olarak sunmakla kal-
miyorlar, is¢i dostu bir sistem oldugunu da belirtiyorlar. Siste-
min dakikligini ve esnekligini, cok az stokla calismasini, hizli
degisiklikler icermesini ve birim basina lretim sirelerinin di-
sukliginl vurguluyorlar. Ayrica, iscilere su yararlar sagladigi
konusunda abartili ve temelsiz iddialar ortaya atiyorlar: Genis
egitim olanaklari acmasi, cok yonli beceri kazandirmasi, ge-
listirici calismaya olanak saglamasi, isciye yetki verilmesi ve
uyumlu isci-isveren iliskileri kurulmasi.

insani boyutu gézeten bu tir diizenlemeler sadece isvere-
nin saglam insan kaynaklar politikalari uygulamasindan kay-
naklanmiyor. Yalin Gretim sisteminin hassashgi, 6zellikle tam
zamaninda teslim ve lretim slrecleri ve iscilerin kalite sorum-
lulugu, iddiaya gore, yonetimi, iscileri sirkete ve onun hedef-
lerine baglayacak yéntemler uygulamaya zorlar. Yalin Gretim
sistemini uygulayan sirketler iscilere iyi davranmak zorundadir.

Ayni cevreden Kochan, Lansbury ve MacDuffie Yalin Uretim-
den Sonra (1997) adli son kitaplarinda, Uluslararasi Motorlu
Tasit Programi cevresinden meslektaslarinin 6ne sirdigu [ya-
lin Gretimin, cok yonla beceriye sahip iscilerin bir given ve



katilm ortami icinde calismasina ve gelismesine olanak sagla-
dig1 yolundaki] temelsiz savlardan cark ediyorlar. S6z konusu
program cevresindeki kadrolar artik sadece, yalin Uretim tek-
niklerinde verimliligin, “katilim dizeyi yuksek” calisma yon-
temleri ve insan kaynaklar politikalan gerektirdigini 6ne sur-
mekle yetiniyorlar. Bu yontem ve politikalar sunlardir: ekipler;
yaygin is rotasyonu; sorun ¢c6zme gruplari; dneri programlari;
denetimi Uretimdeki iscilerin yapmasi; 6grenme ve baskalariy-
la iyi gecinme isteginin istihdam kriterleri arasinda yer alma-
sl;uzun sureli yetistirme/egitim; esnek emek degerlendirmesi
(liyakata gore Ucret, kardan pay verilmesi, ikramiye); stati
farkhiliklarinin azaltilmasi (s6zgelimi 6zel kafeterya ya da park
yerlerinin kaldirilmasi).

Uluslararasi Motorlu Tasit Programi’nin yalin Uretimin isciler
Uzerindeki etkileri konusunda 6nceki gorustnden cark etme-
sine bir diyecegim yok, ama yeni gorisleri de su yonlerden
elestirilebilir:

Birincisi, Program’in katilim kriterlerinin bircogu katilim be-
lirtisi icermiyor. S6zgelimi, isletmelerin ekip kriteri bakimindan
yuksek katilim puani almasi, sadece isglcinin buyuk boélu-
munun ekipler halinde orgitlenmis olmasina baglidir. Ekip ba-
gimsizhigr s6z konusu degildir. Kanada'da bir GM-Suzuki ortak
girisimi olan ve yalin Uretim konusunda 6rnek isletme olarak
sunulan CAM/ adli araba Uretim tesisinde yaptigimiz uzun sure-
li arastirma, ekiplerin bagimsizlik alaninin cok sinirli oldugunu
ortaya koydu. Ayrica, yalin Gretim sistemindeki emek slrecin-
de ekipleri zorunlu kilacak bir yone rastlamadik. Ekipler teknik
yonden aslinda gerekli degildi, ama sosyal muhendisligin bir
Urandydd. Fabrikadaki butln islemler ekipsiz yapilabilirdi.

Standartlastiriimis, kisa déngull, bant hizina gére ayarlan-
mis calisma, tam zamaninda Uretim slrecleri ve dustk stok,
Ustine UstlUk Uretimdeki gesitli yonetim kademeleri, ekiplerin
takdir yetkisini ve inisiyatifini en siradan konularda bile en-
gelliyordu. CAMI bu konuda tek 6rnek degdil. Dinyadaki araba
fabrikalarinin, yalin Gretim sistemini dort dortlik uygulayanlar



da dahil, buyUk béliminde ekipler, son derece sinirh bir takdir
yetkisine ve inisiyatife sahiptirler.

Ayni elestiri egitim konusunda da s6z konusudur. Bu konu-
daki degerlendirmeler icerikten cok slireye dayandirilir ve ya-
lin Gretim sistemini uygulayan tesislerdeki egitimin biayuk b6-
Iimu ideolojiktir ve “hafif beceriler”le ilgilidir. Is rotasyonu icin
de ayni sey s6z konusudur. Uluslararasi Motorlu Tasit Progra-
mi'nin anlayisina gore, is rotasyonu ne kadar yayginsa katilim
puani da o kadar yUkselir. Ama is rotasyonu rutin bir cesitlilik
icerir ve rotasyon cercevesindeki isciler cok yonli beceriye sa-
hip degildirler, ama birden cok is Ustlenirler.

ikincisi, Uluslararasi Motorlu Tasit Programi’nda “katilimi
artirma” yontemlerinin varligi, stresli bir is ortaminin bulunma-
digr anlamina gelmez. Yalin Gretim teknikleri (tam zamaninda
Uretim, tampon slreclerin azaltilmasi, bant disi tali montaj is-
tasyonlarinin kaldirilmasi, son derece standartlastiriimis, kisa
doénguli islerin ve katma deger lUretmeyen calismanin strekli
azaltilmasi, vb.) her zaman calismanin hizini ve yogunlugunu
artirir. S6zgelimi CAMI'de “katilmi artiracak” ¢alisma yéntem-
leri ve insan kaynaklan politikalari uygulanmaktadir, ama is
dongulerinin blyuk bolima bir bucuk ile G¢ dakika arasinda
degisir ve en ¢ok sorun yaratan konular zaman etidu, is stan-
dartlari ve is yukudur.

Uluslararasi Motorlu Tasit Programi is yukand, is yogunlugu-
nu, is karmasikhgini, fazla mesai taleplerini ya da isci saghgi
ve is guvenligi sorunlarini (6zellikle tekrarlanan hareketlerden
kaynaklanan rahatsizliklari) 6lcmez ve degerlendirmez.

Son zamanlarda Kanada Otomobil iscileri Sendikasi (CAW)
iki arastirma yapti. Ama bu arastirmalarda kullanilan kiyasla-
ma kriterleri isletme yonetimlerinin yaklasimini degil, iscilerin
yaklasimini yansitiyordu.

Sendikanin ilk arastirmasi, Kanada’daki GM, Chrysler, Ford
ve CAMI araba fabrikalarindaki yaklasik 2.500 iscinin verdi-
gi yanitlara dayaniyordu. Arastirma, son bes ya da alti yilda



her fabrikanin daha yalin hale geldigini, ama bu slrecte basi
GM’nin cektigini, onu Ford’'un ve Chrysler’in izledigini gosteri-
yordu. CAMI ise baslangictan itibaren yalin Gretimi uyguluyor-
du. Tam zamaninda lretim yontemi uygulaniyordu, isin icerigi
artmisti, iscilerin performansi elektronik olarak izleniyordu ve
israfi, yani katma deger uUretmeyen calismay! azaltmak igin
strekli caba harcaniyordu. Katma deger lGretmeyen calisma-
yl azaltmaya 6rnek olarak, araba Uretiminde calisan iscinin
arabaya takilacak tamponu almak icin attigi adimlarin tretim
surecinden cikarilmasi verilebilir. Tamponun takilmasi katma
deger Uretiyor, ama adimlar Uretmiyor ve israf sayiliyordu!
Arastirma cercevesindeki ankete yanit verenlerin ytzde 70'in-
den biraz fazlasi, is yukuntn son iki yilda artigini belirtiyordu.
En yalin dretim sistemini uygulayan tesisler olan GM ve CA-
MI'de calisan isciler, en agir ve en hizli calismayi kendilerinin
yaptigini ve beden sagliklari yéninden en yUksek riske, bitkin-
lige ve strese maruz kaldiklarini soyluyorlardi. Keza, GM ve he-
men onun ardindan CAM/ iscilerinin bagimsiz calisabilme dere-
cesi, Ford ve Chrysler'de calisan iscilere oranla daha dusuktu.

Sendikanin ikinci arastirmasi, Kanada’'da bagimsiz oto par-
calarl sektériinde calisan 1.670 isciyle ilgiliydi. Arastirma cer-
cevesinde, sirketler geleneksel Fordist Uretimden yalin Ureti-
me kadar uzanan dort kategoriden birine giriyordu. Arastirma
sonuclari su yéndeydi: “Yalin Gretimi uygulayan sirketlerde ca-
lisan isciler, geleneksel Fordist ydntemle ¢alisan fabrikalardaki
iscilere oranla is yuUklerinin daha agir ve daha hizli oldugunu
belirtiyorlardi. Ustelik is yiki{ daha da artiyordu. Yalin Gretim-
deki iscilerin isleriyle ilgili begenmedikleri seyleri degistirme-
leri Fordist Gretimde oldugundan daha kolay degildi. iscilerin
calismaya ara vermeleri daha da gulclesiyordu ve tuvalete gi-
debilmek icin bile yerlerine bakacak birini bulmalari gerekiyor-
du. Bu calisma temposunu 60 yasina kadar strdidrmelerinin
hayli zor oldugunu belirtiyorlardi.

Bu tdr calisma kosullart dinyanin her yerindeki yalin Gretim
tesislerinde g6zleniyor. Yalin Gretimin isciler Gzerindeki olumsuz
etkisinin en belirgin kaniti, Japonya’da Toyota tesislerinde son



zamanlardaki gelismelerdir. Yalin tGretim sisteminin iscilerde ya-
rattigi memnuniyetsizlikten 6tlru, Toyota, tam zamaninda Ure-
tim yéntemlerini gevseterek, isleri ana montaj bantlarindan tali
montaj bantlarina aktararak ve ana bantlar arasina tamponlar
ekleyerek yalin Gretimin ana unsurlarinda degisiklige gitti.

Ne var ki, en “katilimci” insan kaynaklari politikalarinin bile
yalin Uretim sistemini uygulayan fabrikalardaki gunlik is yu-
kinU hafifletebilmesi zordur. Yalin tretim sistemi, uygulandigi
her yerde asgari isgUcuyle calisir. Biri harig, batin tampon un-
surlari devre disi birakmayi amaclayan bir sistemdir bu. O tek
istisna sudur: Uretim bandindaki gecikmeleri, dengesiz Uretim
programlarini ve is kazasi geciren ya da gelmeyen iscilerden
kaynaklanacak Uretim aksamalarini yogun calisma ve fazla
mesai ile kapatmasi beklenen sayica sinirh isglcu. Bu sistem-
deki asil tampon unsurlar iscilerdir.

Uciinciisi, Uluslararasi Motorlu Tasit Programi'nin éngor-
digu “yuksek katillm” yoéntemleri ile verimlilik arasinda siki
bir iliski bulunmasi iddiasi bir yana, bu yontemler verimliligi
saglamaz. Yalin Uretimin tartismasiz énctst konumundaki To-
yota'da Taylorist is tasarimi vardir, Gretim planhdir ve tepeden
yonetilir ve butln isciler “acimasiz” bir baski altindadir. Ure-
tim sUrecindeki iyilestirme calismalarini, isciler bu calismala-
ra katilamayacak olctide kendi isleriyle ugrastiklari icin, esas
olarak Uretim muddrleri, mUhendisler ve ekip liderleri yapar.
Verimlilik “katilimci1” insan kaynaklari politikalari olmaksizin
saglanir. Sdzgelimi Uc¢ Bliytikler'in Kanada’'daki tesisleri, Ulus-
lararasi Motorlu Tasit Programi’'nin 6ngoérdigu “yuksek kati-
[Im” yéntemlerinin bircogunu uygulamaksizin, Uretkenlik ve
kalitede Ust siralarda yer almaktadir. Bu konudaki “motivas-
yon” kaynaklari ise yuksek issizlik, eksik istihdamdaki artis, is
glivencesinin yoklugu ve benzeri faktorlerdir. S6zgelimi Ford
fabrikasinda, katilimci insan kaynaklari politikalarinin uygulan-
mamasi bir yana, isci-isveren iliskileri son derece sorunludur.
isyerinde grevler, boykotlar ve is durdurmalari olmustur. isci
devri ylzde 25 ile 44 arasinda degisir.



GM ve Toyota’'nin ortak girisimi olup Toyota ilkelerine gore
faaliyet gdsteren Kanada’'daki NUMMI'yi bazilari érnek bir te-
sis olarak gdstermekte, Uc Biyiikler'in tesislerini NUMMI ile
karsilastirarak NUMM/’nin verimliligini ve trlnlerinin kalitesini,
isyerindeki uyumla ve katilimci ortamla aciklamaya calismak-
tadirlar. Bu iddia bir dizi olguyu g6z ardi ediyor. Soyle ki:

Birincisi, bu iddia, Toyota'nin Uretimi kolay arabalar Uret-
me konusundaki UstUnligu tartisiilmaz kapasitesini géormez-
den geliyor. Uretimi kolay arabalar derken, monte edilecek
parcalari asgari sayida olan, bir arabayi Uretmek icin gereken
montaj siresi diisiik olan arabalari kastediyorum. ikincisi, bu
iddia, NUMM]I iscilerinin yasadigi uzun sureli issizligi goz ardi
ediyor. Bu iscilerin bUyuk bolimu, simdi NUMMI’'nin bulundu-
gu GM tesisinin kapatilmasiyla yillarca issiz kalmisti. iscilerin
isverenle “isbirligi”nin bir diger fabrikanin kapatilmasi dene-
yiminden kaynaklanan korkudan etkilenmedigini disinmek
gercege aykiridir. Uciinciisii, bu iddianin déne cikardigi batiin
kanitlar, NUMMI'deki verimlilik ile katilim arasindaki iliskilerin
zayIf oldugunu gosteriyor. Dordiinciisi, isci-isveren isbirligi
hic de vurgulandigi gibi milkemmel degildir. Uretimin yetersiz
saylda isciyle yapilmasi isverene verilen dilekcelerle protesto
edilmektedir. Uye tabaninin sendika secim listelerinden sectigi
adaylar, NUMMI'deki is yukinu, Uretim hizini, tekrara dayall
hareketlerden kaynaklanan rahatsizliklari ve isveren kayirma-
ciligini elestiren adaylar olmustur. Ayrica fabrikada 1994’te bir
grev olmustur.

Uluslararasi Motorlu Tasit Programi’yla ilgili akademisyenler,
ABD’nin Tennessee eyaletindeki Spring Hill kentinde faaliyet
gdsteren Saturn tesisini “yalin Gretim sonrasi” verimlilik ve y6-
netim modeli olarak tanimlamaktadirlar. Saturn, yalin Gretim
yontemlerini uygulayan, ekip anlayisina dayali bir tesistir, ama
en belirgin 6zelligi, sirket ile sendika arasindaki yaygin isbirligi
agidir. Bu modelin savunucular, tesisi, “Bugin ABD’de ortak
yonetim konusundaki en gézlipek deneyim” olarak nitelemek-
tedirler. Sirket, sendika ile isverenin cesitli 6rgltsel dlizeylerde-
ki ortak karar organlariyla faaliyet gdsterir. Sendika, tedarikgi



ve bayi secimiyle, teknoloji secimiyle ve drtn gelistirmeyle ilgili
kararlara katilir. Departman dizeyinde, yonetim sorumlulukla-
rini formenler degil, sendika temsilcileriyle birlikte sirket yo-
neticileri Ustlenir. Orta kademe yoneticilerin yarisinin sendika
Uyesi olmasi, sirket yonetimi ile iscilerin birbirinden bagimsizli-
g1 konusundaki yerlesik sendikal anlayisa aykindir.

1920’lerdeki isci-isveren isbirligi anlasmalarina yoéneltilen
elestirilerin ve bu anlasmalarla ilgili sorunlarin bircogu Saturn
icin de sdz konusudur. iscilerin yénetilmesiyle ugrasan ve sir-
ketin Uretimi artirmak ve isglct maliyetlerini disdk tutmak
icin aldigi her karari destekleyen bir sendika, iscilerin bagimsiz
cikarlarini nasil temsil edebilir ve savunabilir? Sendika temsil-
cilerinin sirket yonetimiyle uzlasmasi ve yonetimin tutumunu
benimsemesi halinde, iscilerin cikarlar sirketin belirledigi he-
deflerin gerceklesmesine tabi olacaktir.

Bu farazi bir ikilem degildir. Arastirmalar ve iscilerle yapilan
mulakatlar, sendikanin iscileri yeterince temsil edememesin-
den kaynaklanan bir memnuniyetsizligin olustugunu ortaya
koyuyor. Uye tabaninin sendikadan memnun olmamasi, sendi-
kada bu yénde bir muhalefet olusmasina ve sendika secimleri-
nin sert gecmesine yol aciyor.

Saturn’'de satislarin dismesi ve isci ikramiyelerinin azal-
masi Uzerine, sendikanin yerel 6rgutlid Mart 1998'de isveren-
le sendika arasindaki isbirligi anlasmasinin sirlip sirmemesi
konusunda bir referandum diizenledi. iscilerin cogunlugu an-
lasmanin siirmesi yéniunde oy kullandi. Oyle anlasiliyor ki oy-
lamanin sonucu, isci-isveren isbirliginin onaylanmasi anlamina
gelmekten cok, iscilerin is givencesi konusundaki korkularini
yansitiyordu. Sendika yerel drgttlintn baskani, blyUtk calkan-
tilar ya da ekonomik kosullarda ciddi bir degisim olmasi gibi
haller disinda isten ¢ikarmalari glvence altina alan anlasma-
nin degdistirilmesinin 2.700 iscinin isten cikarilmasiyla sonucla-
nacagi yolunda bir uyarida bulunmustu.

ABD otomotiv sektérinde ddunler dnce Ucretlere saldiri ola-
rak basladi, ama yeniden yapilanan Uretim ve emek slrecleri-



ni de hizla kapsar hale geldi. Japon oto firmalarinin Ulkeye gel-
mesiyle, 6dlinci pazarhk politikalari yalin Gretim sureclerinin
unsurlarini, iscilerin Uretim icindeki organizasyon ve istihdam
bicimlerini ve taseron iliskilerini de kapsamina aldi. Uluslara-
rasi Motorlu Tasit Programi’'nin yalin Uretimi hem emege hem
sermayeye yararll bir sistem olarak sunma yonundeki butln
cabalarina ragmen, dinyadaki deneyim bunun tersini goste-
riyor. Yalin Uretim, isyerini insanilestirme vaadini yerine geti-
rememistir. Bu o kadar belirgindir ki Uluslararasi Motorlu Tasit
Programi, yalin Uretim teknikleri ile katilimci insan kaynaklari
politikalari arasinda mutlak bir baglanti oldugu yolundaki id-
diasindan cark etmek zorunda kalmistir. S6z konusu program
simdilerde yalin Gretim yéntemlerinin avantajlarinin ancak ka-
tilmci yonetim politikalari ¢ercevesinde gerceklesebilecegini
One strmekle yetiniyor. Ama “katilm” konusundaki tanimla-
malari, gordigumuz gibi, son derece tartisma goturur.

Program, NUMM/ ile Saturn’G, verimlilik ve uyumlu isci-isve-
ren iliskileri konusunda model olarak sunuyor. Belli akademik
cevrelerin bu iki tesisi olumlu 6rnek olarak gérmeye baslama-
lari, sadece Uluslararasi Motorlu Tasit Programi'nin yarattigi
etki konusunda degil, ABD oto endlistrisinde calisma ve en-
dastri iliskilerinin hazin durumu konusunda da pek cok seyi
acikliyor.







Uluslararasi Tasimacilik iscileri Federasyonu’nun (ITF) Transport Inter-
national adli dergisinin 2009 yilindaki 35. sayisindan alinan yazida, ingil-
tere Tasimacilik ve Genel Hizmet iscileri Sendikasi arastirma uzmanla-
rindan Roger Sealey, “Tasimacilik iscileri ve sendikalari umulandan daha

guclu” diyor.
Guc iscilerde
Roger Sealey

Agustos 2002’de BBC televizyonunun gece haberleri prog-
raminda sOyle deniyordu: “Tasimacilik iscileri bugtn kiresel
ekonomide yeni bir stratejik konuma sahip”. Aciklama keha-
neti andiriyordu: Ertesi ay ABD Liman ve Antrepo iscileri Sen-
dikasr’'nin (ILWU) Ulkenin bati sahilindeki Gyeleri deniz nakliyat
sirketlerinin 6érgutl Pacific Maritime Association’in 10 gln su-
ren lokavtina maruz kaldi. Tahminlere gore lokavtin ABD eko-
nomisine gunltk maliyeti 2 milyar dolardi.

Lojistik iscilerinin ve onlarin sendikalarinin ekonomik éne-
mini ¢cok sayida akademisyen de kabul ediyor. Edna Bonacich
ile Jake B. Wilson'un bir slire 6nce yayimladigi bir raporda bu
sektdrdeki isciler “kiresel kapitalizmin dolasim sistemi” olarak
niteleniyor. “Klresel Gretim ve dagitim bu iscileri stratejik yon-
den hayati aktoérler olarak éne c¢ikardi” deniyor.

Eger bu dogruysa, nakliyat iscileri, 6zellikle lojistik sektdrin-
de calisanlar ve onlarin sendikalari bu yeni glici neden gérmu-
yor ve calisma kosullarini iyilestirmek icin neden kullanmiyor?

Kiiresellesme ve tedarik agi

Klresel tasimacilik ve iletisim altyapisi son yirmi yilda ta-
ninmayacak kadar degisti. Bu altyapidaki gelismeler diinya-
da bltlinlesmeyi (entegrasyonu) saglayarak kiresellesmeyi
olanakli hale getirmede buyUk 6nem tasiyor. Klresellesmenin
tam merkezinde lojistik iscileri, 6zellikle tasimacilik iscileri yer
aliyor. BugUlnin klresellesmesi yeni olsa da, slrecin ana itici
glict kesinlikle yeni degil; kapitalizmin mantigi kendi yoriinge-

sinde isleyisini surdurayor.



Ne var ki lojistik sektérindeki bircok isci, icinde yer aldigi
tedarik aginin ancak kaguk bir bélimunu gérayor ve bu aglar-
daki rollinid ya da 6bur lojistik iscilerinin oynadigi roli kavrami-
yor. Oysa, tasimacilik iscilerinin lojistik aglarini ve bu aglarin
yapisindaki zaaflari anlamasi gerekiyor. Kilit konumundaki is-
ciler kimlerdir? Bu isciler kiresel tedarik zincirinin neresinde-
dirler? Yilin hayati 6nem tasiyan belli tarihleri (s6zgelimi Noel
teslimatinda Ekim ayi gibi) var midir? Tedarik agini bilmek ve
kavramak lojistik sektérindeki iscileri gluclendirecektir.

Tasimacilik iscilerinin lojistikle ilgili ilk deneyimi yalin Greti-
min gelismesiyle gerceklesti. Yalin Uretim blUylk dlcide tam
zamaninda teslim sistemlerine ve asgari stok duzeylerine da-
yaniyor. Bu Uretim sistemi, yonetim dusuncesiyle, felsefesiyle
ve pratigiyle bitinlesmis, icsellesmistir. Oyle ki Gzerinde pek
kafa yormayiz, ama bunun tasimacilik iscileri Gzerindeki etki-
leri 6nemlidir ve glnlik ¢calismada hissedilir.

Perakende sektoru kiuresel ekonominin kilit sektért rolinu
imalattan devralmis bulunuyor. Bu durum gunumuzde gelis-
mis ekonomilerin stratejik noktalarinda yer alan “dev” pera-
kende zincirlerinin oynadidi rolden kaynaklaniyor. Bu kiresel
tedarik zincirlerinin merkezinde Wal-Mart’lar, Home Depot’lar,
Tesco'lar ve Carrefour’lar var. Bu sirketler blyuk élctide yalin
perakende yontemlerini kullaniyor. Yalin perakende sistemi de,
yalin Uretim sistemi gibi, bUylk élctide tam zamaninda teslim
sistemlerine ve asgari stok dizeylerine dayaniyor.

Hem imalatci hem perakendeci bircok sirket tasimacilik isle-
rini piyasada taserona veriyor. Bu uygulama taserona verilmis
islerde calisan tasimacilik iscilerinin istihdam kosullarinda koétu-
lesmeye yol aciyor. islerin ihaleyle taserona verilmesi, Ustelik
her iki ya da Uc yilda bir el degistirmesi sonucunda tasimacilik
sektérindeki istihdamda glvencesizlik artiyor. Bazan isciler ta-
seron sdzlesmesiyle taseron firmaya gidiyorlar, bazan asil sir-
kette kaliyorlar, bunun disinda kalanlar ise islerini kaybediyorlar.

Karesel lojistik sirketleri yayginlasiyor. Bu sirketler demiryo-
lu ya da deniz tasimaciligi gibi geleneksel tasimacilik sektorle-



rinin disina cikiyor ve musterilerine dort basi mamur kiresel
bir tedarik zinciri secenegi sunuyor. Sézgelimi, Alman nakliyat
devi Deutsche Bahn’in bir birimi olan Schenker hizla kiresel bir
lojistik sirketi haline geliyor. Ya da dinyanin en bUyuk deniz ta-
simacihgi sirketi Maersk simdi kiresel tedarik zinciri secenekle-
ri sunuyor. DUnyanin en buyuk lojistik sirketi sayilabilecek DHL
ise Alman posta tekeli Deutsche Post’un bir yan kurulusudur.

Lojistik sektoérindeki birlesmeler hiz kazaniyor. Bir sure
Once Christian Salvesen’i Fransiz tasimacilik ve lojistik grubu
Groupe Norbert Dentressangle devraldi.

Ne var ki, bu lojistik firmalari ulusal ya da klresel dizeyde
ne kadar bUyuk ya da dnemli olursa olsun, hepsi strekli bir
maliyeti asagi cekme baskisi altinda. Bu baskinin dev peraken-
de sirketlerinden gelmesi sasirtici degil. Tasimacilik maliyet-
lerinin en bldyuk boliumund isgtclinln olusturmasi nedeniyle,
maliyet indirimlerinin asil yakunu lojistik iscileri cekiyor, bu isci
kesimlerinin istihdam kosullar kétulesiyor.

Onumiizdeki yillarda lojistik iskolu, hem sirket birlesmeleri
hem de birlesmelerden kaynaklanan isgucu kisitlamasi nede-
niyle, 6nemli degisimlere sahne olacak. Ayrica, teknolojideki
degisim (s6zgelimi “radyo frekansh tanimlama” ydntemi) ve
yOnetim duslncesindeki degismeler (s6zgelimi “lojistik dagi-
tim merkezinin devre disi birakilmasi” anlayisi) tasimacilik is-
kolunda dnemli etkiler yaratacak.

Baski uygulamak

Kamyon suren tasimacilik iscisinin, antrepo iscisinin, sek-
térdeki biro emekcisinin ya da enformasyon teknisyeninin bu
klresel glcler karsisinda kendisini yalitilmis ve gligsiz hisset-
mesi kolaydir. Ama gercek hic de dyle degildir.

Klresellesme kosullarinda lojistik iscilerinin stratejik éne-

minin kabul edilmesi ve dikkate alinmasi gerekiyor. Aglarin
egemen oldugu kiresel ekonomide lojistik iscileri kilit aktor

konumundadir.



Tasimacilik ya da lojistik iscilerinin dnemini Uluslararasi Ta-
simacilik iscileri Federasyonu (ITF) ve Avrupa Tasimacilik Isci-
leri Federasyonu (ETF) da kabul ediyor. Her iki sendikal merkez
ve Ozellikle onlara Gye orgutlerin bazilari, bu sirketlerin bugln
nasil calistigini ve belki de daha 6nemlisi gelecekte nasil cali-
sacagini anlamak gerektigini kabul ediyor. Yalin perakende sis-
teminin tedarik aglarindaki soklara gitgide daha duyarh hale
geldiginin farkindalar.

Soklar cesitli bicimlerde olabilir, ama bunun belirgin 6rnegi
sendikal eylemdir.

Sirketler bu soklara karsi 6nlem aliyor, ama bu konuda ya-
pabilecekleri tek sey stok duzeylerini artirmak ya da alternatif
dagitim yollan olusturmak. Ne var ki, bu alternatif onlemleri
belli bir dizeyin Uzerine cikaracak olurlarsa, o zaman da yalin
perakende surecinin olanaklarini kaybetmeleri s6z konusu.

Kapitalizmin yapisi degismis olmasina ragmen, tasimacilik
sektorindekiler de dahil, bircok sendika hala eski Fordist do-
nemin sendikal yapilarina dayaniyor. Bu sendikal yapilarin mo-
dern kapitalizmin gercekligini yansitmasi icin degismesi gere-
kiyor. Ama hem sendika kadrolarinin hem de Uyelerin sendika
ici erk iliskileri bu Fordist yapilar cercevesinde olusmus ve de-
gisimi benimsemeleri icin pek bir neden yok. Mevcut sendikal
yapilardaki herhangi bir degisim bu insanlarin érgatlerindeki
erk iliskilerini, diger sendikalarla ve bagh olduklar kiresel fe-
derasyon icindeki iliskilerini degistirecektir.

Ayni sey klresel federasyonlar icin de gecerli. Onlar da eski
Fordist modellere dayaniyor, ama farkli iskollarindaki klresel
federasyonlar arasindaki sinirlar gitgide belirsizlesiyor. Kapita-
lizm posta sektoru ile lojistik sektort arasinda ayirim gézetmi-
yor, ama kuresel federasyonlar hala gozetiyor.

Bonacich ve Wilson’a gore, lojistik iscilerinin 6ninde duran
gorev, “sadece kendi Uyelerine kazanim elde etmek icin kendi
sendikalarinda miicadele etmek degildir. isci sinifinin kiresel
sermaye karsisina ciddi taleplerle ¢ikabilmesi icin gerekli glcu



kazanmasinda oynayabilecekleri roll kabul etmek de dnlerin-
de gorev olarak duruyor”.

Uluslararasi sendikal hareket lojistigin modern sanayinin
merkezi olarak imalatin yerini aldigi gercegini kabul etmek zo-
runda. Sendikalarin, ayrica, gecmiste oldugu Uzere yénetimin
dayatmalarina tepki gdstermek yerine, gindemin kontrollnu
elinde tutabilmesi icin, sanayiyi ve sanayinin gelisme dogrul-
tusunu kavramasi gerekiyor.

Sermaye gelisme seyrini strdurecektir ve eger sendikalar
yapilarini degistirmezse, o zaman giderek 6énemsizlesmeleri
ihtimali vardir.

Charles Darwin soyle diyor: “Turler icinde varligini stirdiren
en gucliler ya da en akillilar degil, degisime en duyarh olan-
lardir.” Lojistik sektortindeki isciler degisime duyarli olduklari-
ni géstermis bulunuyor. Tasimacilik sendikalarinin ve onlarin
bagl oldugu kiresel federasyonlarin 6ninde de lojistik sek-
torindeki degisimlere daha duyarli olma goérevi duruyor. Aksi
takdirde, yok olma riskiyle karsi karsiyalar.







Londra iktisat Okulu’ndan 2009 yazinda emekli olan Prof. Richard Hy-
man’in bu makalesi Transfer adli teorik derginin 2007 Yaz sayisinda ya-

yimlandi. Hyman’in ¢calisma alani sendikalar ve endustri iliskileri.

Sendikalar Stratejik Olarak Nasil Davranabilir?
Richard Hyman
Ozet

Sendikalarin érgut ici ve disi zorluklarin (stesinden gelme-
si icin yeni stratejiler gerektigi konusunda genel bir mutaba-
kat var. Ekonominin uluslararasilasmasi isverenlerin istihdami
dizenleyen ulusal kural ve kurumlardan kacmasini kolay-
lastirtyor ve devletlerin ulusal sosyal modelleri savunmasini
zorlastiriyor. Sosyal ve ideolojik degisim iscilerin kolektivizme
geleneksel yonelimini zayiflatirken, istihdamdaki sektérel ve
mesleki degisimler sendikalarin geleneksel kalelerini asindiri-
yor. Peki ama sendikal strateji derken neyi kastediyoruz ve
sendikal strateji nasil yenilenebilir? Bu makale, ‘yeni’ kapita-
lizmin zorluklariyla basa cikabilmek icin liderlik ve demokrasi
ilkelerinden nasil yararlanilabilecegini incelemek icin, 6zellikle
orglitsel 6grenme, sosyal sermaye ve motivasyon dagari ko-
nusundaki literattrt ele aliyor.

Sendikalar genellikle ‘ikincil” ya da ‘araci” orgutler olarak
tanimlanir. Sanayi alaninda, sendikalar, isverence kolektif
olarak orgutlenmis bulunan iscilere (timuyle olmasa da) kis-
men bagimsiz, formel bir kolektif temsil mekanizmasi saglar.
Bdylece, sendikalarin érgutsel yapisini dolayli olarak kapitalist
isbolima ve Uyelerin bagl oldugu isverenlerin pratigi ve ter-
cihleri sekillendirir. Sosyopolitik alanda, sendikalarin hedefleri
ve ydntemleri de, bazi durumlarda catismali da olsa, egemen
kurumsal dizenlemelere tepki olarak ayni bicimde sekillenir.
Her iki durumda da, (genellikle samimi) enternasyonalizm
sdylemlerine ragmen, sendikalarin eylem zemini genelde

ulus-devletle sinirhdir.



Kapitalizm sUrekli yeniden yapilaniyor ve déndsutyor: Marx’'in
deyisiyle, kapitalizmin bekasi ‘Uretimde surekli devrim yapil-
masini, batln sosyal kosullarin kesintisiz bozulmasini, bitimsiz
belirsizlik ve calkanti gerektirir....Kati olan her sey buharlasip
havaya karisir.” Bununla birlikte tarihsel olarak nispi istikrar d6-
nemlerinden ve radikal yeniden yapilanma dénemlerinden sé6z
edebiliriz. Su an kuskusuz bir sistemsel dontsim donemi; boy-
le zamanlarda sendikalar genellikle itfaiyeci gibidir, yerlesik
‘endUstriyel mesruluk’la ilgili sorunlara can havliyle tepki verir-
ler. Genellikle de stratejik bosluk kosullarinda boyle davranirlar.

Sendikalar stratejik aktorler olarak tanimlamak ne anlama
geliyor ve sendikalar stratejik kapasitelerini nasil artirabilir?
Asagida bu konulari ele alacagim. Baslangicta niyetim farkli
Ulkelerdeki somut sendikal deneyimleri incelemekti. Kuskusuz,
okurlarimdan bircogu (ve aslinda yayincilar da) boyle olmasini
isterdi. Ama sendikal baglamda stratejinin anlami konusundaki
anlayisimizi acikhga kavusturmak icin cok daha fazla calismak
gerektigi ve orgutsel-politik slreclerle ilgili literatlrde, eles-
tirel bir gézle yorumlandiginda, sendikal politikalar acisindan
son derece 6nemli bircok kavram ve kanit bulundugu sonucu-
na vardim. Asagida bu konular tGzerinde duruluyor.

Zorluklar ve Degisim

Genelde Avrupa’da (ve kiresel dizeyde) Uye sayisinda,
toplumsal statistinde ve ana hedeflerine yodnelik etkinliginde
bir gerileme yasayan sendikalar savunma konumunda bulunu-
yor. Modernlesme, canlanma ve yenilenme ihtiyaci konusun-
da yaygin bir tartisma suruyor. Avrupa dlzeyindeki 6rgutsel
yapilara ve ag iliskilerine katilmalari nedeniyle, sendikalarin
politika olusturucu kadrolari baska Ulkelerdeki deneyime artan
bir ilgi gosteriyor.

Bu egilim karsilikli bir 6grenme strecinin gerceklesmesini
saglayarak sendika hedeflerinin ve ydntemlerinin segilme-
sinde ‘Ornek uygulama’ yonunde bir yakinlasmaya yol aclyor
mu? Orasi stpheli. Kisaca, sendikalarin karsi karsiya bulun-
dugu -tepeden ve tabandan kaynaklanan- zorluklarin niteligi



ve agirlik derecesi bakimindan, etkin bir sekilde yanit verme
kapasitesi bakimindan ve degisimin dogrultusunu sekillendi-
ren kimlik ve gelenekler bakimindan llkeden Ulkeye degisen
belirgin farkhhklar var.

Sendikalar yirminci yuzyilda ulusal aktorler olarak gelistiler.
Toplu pazarlik¢i olarak cogu ulkede asil rolleri ulusal (sektorel
ya da sektorleristl) dlizeydeydi. ‘Sosyal ortak’ olarak ana kay-
gilari ulusal devletlerin makroekonomik ve sosyal politikalarini
etkilemekti. Her iki durumda da etkinligin énkosulu, diger sos-
yal ortaklarin -yani toplu olarak isverenlerin ve devletin- Ucret
iliskisinin olusumunda nispi 6zerklige sahip olmasiydi. Kire-
sel ekonominin ve 6zellikle Avrupa ekonomisinin artan enteg-
rasyonu bu 6zerkligi su goturur hale getiriyor. Bircok uzman
‘kUresellesmeyi’ (ya da daha dar anlamda ‘Avrupalilasmay!’)
tepeden dayatilan bir zorluk olarak gértyor. Onlara gore kure-
sellesme istihdamin ulusal dlizeyde dlzenlenmesini kapsam-
ca sinirliyor ve bu nedenle, sendikalarin dizenleme kapasite-
sini zaafa ugratiyor. iscilerin normal beklentisi haline gelmis
gercek Ucretlerde ve sosyal haklarda iyilestirmenin saglana-
mamasi ise sendikalardaki Gye ve statl kaybinin nedeni olarak
gorulUyor.

Diger bir kisim uzmansa bu analizi kuskuyla karsiliyor. Buna
gore, kuresellesme, genellikle ‘gelismis sanayi Ulkelerine go6-
rinurde benzer yukimlulUkleri dayatan cesitli glcleri belirt-
mek icin belirsiz ve tanimlanmadan birakiimis’ bir kavramdir.
Bununla birlikte, (geleneksel kriterlere gore) en basarili sen-
dikal hareketlerden bir kismi nispeten klcuk, acik ekonomi-
lerde bulunuyor. ‘Kiresellesmenin’ ekonomik oldugu kadar
politik bir fenomen de oldugunda ve ulus-devletin sénimlen-
mesi kavraminin bir masaldan ibaret oldugunda israr eden
kayda deger bir literatir var. Bu acidan bakildiginda, dnceki
onyillarda sendikalarin elde ettigi kazanimlarin geri alinmasi
kacinilmaz degildir. Bu gorls sosyoloji profesori Bruce Wes-
tern’in gelistirdigi tezin bir bélimuadur. Buna goére, sendikalar
piyasa guclerinden (talep yoénetimine iliskin devlet politikala-
riyla, toplu pazarhgin kapsamina yoénelik kurumsal desteklerle



ve refahin duzenlenmesinde resmen rol Ustlenerek) ‘kurumsal
olarak yalitildiginda’ serpilip gelisir. Sendikalar nispeten gtclu
oldugunda, ‘kiresellesme’nin yikici etkilerini sinirlamak ama-
ciyla kamusal politikalar Gzerinde etki yaratabilir. Bu yorumun
mantigi sudur: ‘GUc¢lU’ ve ‘zayif’ sendikal hareketler arasindaki
ucurumun genislemesi, farklihgin azalmasi degil artmasi ihti-
mali var. Bunun dogal sonucu olarak, sendikalarin disaridan
maruz kalacaklari zorluklarin derecesi, politik kararlar devreye
girecegi icin, Ulkeden Ulkeye degisecektir.

Cogu Ulkede sendikalar blylk ‘Fordist’ imalat firmalarinin
ve merkezilesmis kamu hizmetlerinin yayginlasmasiyla Uye
sayisinda ve temsil glicinde zirveye ulasti. imalat firmalarin-
da sektor toplu sdzlesmeleri Ucreti rekabetin disina cekti ve
isverenlere (hic degilse kismen) calisma barisi glivencesi sag-
ladl; kamu hizmetlerinde ise kamu yodnetimlerinin genellikle
kolektif temsili tesvik etmek icin politik nedenleri vardi. Keza
genelde sendikalarin gucu, kol giclUyle tamgUn calisan ve g6-
rece surekli is s6zlesmeleriyle istihdam edilen erkek iscilere
dayaniyordu. Sendikalar ise Uyelerinin bagh oldugu isveren-
lerin merkezi, biirokratik ézelligini yansitiyordu. Ote yandan,
bireysel kariyerindeki ilerleme olanaklari sinirh bir isglctnin
yapis! icinde dayanismanin olusturulmasi, istihdamda stan-
dartlastiriimis bir ‘ortak kural’ goézetilmesine yol aciyordu.

Hem isverenlerin hem iscilerin demografik yapisindaki de-
gismeler, yerlesik dizenleyici slrecleri asagidan zorluyordu.
Kamu harcamalarinin kisiimasi ve bazi Glkelerdeki yaygin 6zel-
lestirme sureci bir zamanlarin kamu sektorindeki kalelerini
daraltti. Ozel sektérdeki firmalar, énceleri firma icinde yapi-
lan islerin taserona verilmesi nedeniyle genelde klculdd. Ki-
cuk firmalar daha az sendikalasma egilimindedir ve isveren
kuruluslarina Gye olmaya ya da toplu sézlesmelere uymaya
daha az isteklidir. Ote yandan, blyiik dzel sektor isverenle-
ri bile Gretim organizasyonu ve istihdam kosullari konusunda
sirkete 6zgU rejimler gelistirmeye calisiyorlar. Bu baglamda ya
bagl olduklari isveren kuruluslarindan ayriliyorlar ya da s6z-
lesme gorusmelerinde ademi merkeziyetin (yerinden yodneti-



min, desantralizasyonun) agir bastigi, iki kademeli bir pazarlik
sistemine gecmekte israr ediyorlar. Bazi yénlerden bu trend-
lerle baglantili olarak, imalat sektdrtinde nispi bir gerileme ve
gecmiste cogu Ulkede sendikalasmanin zayif oldugu hizmet
sektdrunde ise bluylime gdzleniyor. Bltln bu alanlarda, ulusal
yonden standartlasmis bir endUstri iliskileri sistemini destekle-
yen yapl yerini ‘post-Fordist” bir modele birakti. Bu model ge-
nelde toplu pazarhdin bulunmadigi, daha fazla cesitlilik iceren
ve parcalanmis bir sistem gerektiriyor.

isglicinde buna kosut olarak ortaya cikan degisim ise fark-
lI dinamiklerin kismen sonucu, kismen yansimasidir. Genel
olarak beyaz yakali isciler bugin kol iscilerinden sayica daha
fazla. Hemen hemen her Ulkede, beyaz yakalilar mavi yaka-
lilardan geleneksel olarak cok daha az sendikalagsmistir. Bu-
nun nedenlerinden biri bireysel kariyer olanaklarinin kolektif
bilinci engellemesi ise dblurd de sendikalarin isverene yakin
gordukleri meslek gruplarini Gye olarak kazanma konusundaki
cekinceleridir. Kol iscileri arasinda mesleki farklilasma artiyor
ve aslinda kol iscileriyle beyaz yakalilar arasindaki gelenek-
sel sinir bulaniklasiyor. Kol giclU gerektirmeyen mesleklerdeki
artis isglcinun kadinlasmasiyla baglantili; gecmiste sendikal
hareket kadinlar Uye olarak kazanma ve temsil etme konu-
sunda basarisiz kaldi ya da genelde ciddi bir caba harcamadi.
Bir 6lctide bununla baglantili bir strec de kismi sureli istih-
damdaki artistir. ‘Atipik’ calismanin diger baskin bicimleri be-
lirli streli s6zlesmeler, taseron isciligi ve bir isverene bagli ola-
rak kendi hesabina calismadir (dependent self-employment).
Bu isci kategorileri de cogu Ulkede geleneksel olarak sendikall
degildir. Cogu durumda isglcU etnik yonden cok daha cesitli
hale gelmis ve azinlik gruplari sendikalarca genellikle g6z ardi
edilmistir.

isgliciindeki bu trendlerle baglantili olarak genellikle isci-
lerin egilim yoninden daha bireyci hale geldikleri ya da bas-
ka bir deyisle, calismanin kisisel kimligin tanimlanmasinda
oneminin azaldigi 6ne sUridlmektedir. Farkli yasam anlayislari
ve deneyimleri iscilerin isle ilgili beklentilerini ve 6zlemlerini



sekillendirdigi olciide, standartlasmis ortak bir kuralin tatmin
saglama olanag! azalmaktadir. Arastirmaci Hans Bjérkman’in
belirttigi gibi, artik ‘ortalama Uye yoktur’. Bircok uzmana gore,
bunun sonucu, dayanismanin artik midmkin olmamasi ya da
en azindan ¢cogu sendikanin geleneksel olarak tanimladigi bi-
cimde sUrdurtlememesidir.

Yukaridaki trendler her Ulkede gecerli olmasina ragmen,
ekonomik ve mesleki yapinin dontisme derecesi tlkeden ulke-
ye farklilik gbésteriyor. Ama ayrica, sendikalarin bu tur trendle-
re iliskin deneyimleri ve degerlendirmeleri de buyuk farkliliklar
godsteriyor. Richard Locke ve Kathleen Thelen’e gore, benzer
gobrinen sorunlar ulusal kosullara ve geleneklere bagl olarak
6nem bakimindan buUyudk farkliliklar gésterirken, gérintrde
birbirine benzemeyen sorunlar ayni etkileri yaratabilir. Daha
somut bir deyisle, farkli ulusal sendikal kimliklerin tarihsel
olusumu, 6nemli bir catismaya yol acacak ve acmayacak so-
runlar dogurur. Bunun icindir ki ABD’de 1930’larin ve 1940’la-
rin mucadeleleri, kati is tanimlari iceren, ilerleme olanaklari
konusunda kideme dayali bir hiyerarsi ve is glivencesi 6ngo-
ren bir sistemin kurulmasina yol acmistir. Bunun sonucunda,
emek organizasyonundaki esnekligin artiriimasi yoénutndeki
isveren talepleri, sendikal eylem ilkeleriyle cogu Avrupa Ulke-
sinde rastlanmayacak bicimde catismaktadir. Buna karsilik, Al-
manya’da, ¢alisma suresinin daha esnek dizenlenmesine ve
Ucretlerin belirlenmesinde sirket dlzeyindeki takdir yetkisinin
artirilmasina yonelik baskilar, Flachentarifvertrag’in (yani isgi
ve isveren orgultleri arasinda iskolu dizeyinde bagitlanan top-
lu s6zlesmenin) kurumsal/kavramsal énemiyle catismaktadir.
Ote yandan, hem isvec hem de italya’da esitlikcilik sendikal
kimligin hayati bir 6gesi olmustur ve bir yandan scala mobile
(oynak merdiven) sisteminin kaldirilmasi diger yandan sek-
torler arasinda ve sektor icinde Ucret farkhliklarinin artiriimasi
yonundeki baskilar, diger Ulke sistemlerinde rastlanmayacak
yikici etkiler yaratmistir.

Piyasa, sinif ve toplum arasindaki G¢cgenin bir parcasi olarak
sendikal kimlikler ve ideolojilere iliskin benim tezimle bu tez



arasinda benzerlikler var. Varlik nedeni (raison d’étre), esas
olarak (Britanya’da oldugu gibi) isverenlerle Ucret pazarligi yo-
luyla isglcu piyasasinin kontroline dayanan sendikalar, esas
olarak (Fransa’'da oldugu gibi) sendika Uyesi olsun olmasin is-
cileri -asgari Ucrette ve sosyal yardimlarda iyilesme saglamak
Uzere devlete baski yapmak icin- harekete gecirmeye daya-
nan sendikalara oranla ekonomik pazarlk gicinin asinma-
sina daha duyarli olacaktir. Tevarls edilen kimlikler sendikal
yenilenmenin katedecegdi yoringeyi belirler: Sendikalar geg-
misteki 6zellik ve amaclariyla ilgili anlayislarindan kolay kolay
kurtulamaz; degisim konusunda secici davranirlar ve Uyeler
ile aktivistleri, gerceklesecek degisimin eski kusaklarin deger-
leriyle ve amaclariyla bagdastigi konusunda ikna etmeye ca-
lisirlar. Bu nedenle, ‘modernlesme’nin dogrultusu gecmisten
gelen ydérungesine tabi olacaktir.

Sendikalarin 6rgutici ve disi zorluklara yanit verip vermeye-
ceqdi, verecekse nasil yanit verecegi de o sendikalarin érgutsel
kapasitesine baglidir. Bu ise mUdahale firsatlarini degerlendir-
me, degisen kosullara sadece tepki vermekten ziyade o kosul-
larit 6ngbérme, tutarl politikalar olusturma ve politikalari etkin
bir sekilde uygulama yetenegdi demektir. Orgitsel kapasitenin
bilesenlerini ve nedensel dinamiklerini somut bicimde belir-
lemek ya da kuramlastirmak kolay degildir, ama Avrupa’daki
bazi sendikal hareketlerin bu 6zellige digerlerinden ¢ok daha
fazla sahip oldugu, bu alanda bilgisi olan her gézlemci icin acik
bir gercektir. Orgiitsel kapasitenin ana 6gelerini yapi, bilgi bi-
rikimi, strateji ve etkinlik olarak tanimlayabiliriz. Yap! bir tlke
sendikal hareketinin ne o6lctide birlesmis ya da bdolinmus ol-
dugunu gosterir ve bu nedenle, farkl perspektifleri ortak bir
oncelikler bUtind halinde bir araya getirme yetisine sahiptir.
Bilgi birikimi bir yéntyle érgutsel bir sorundur: Sendikalarin ve
konfederasyonlarin arastirmada, egitimde ve bilgi toplamada
sahip oldugu uzmanlik birikimi ve bilgiyi 6rgittn battntne ya-
yacak araclar (ki bu da bir 6lcide kaynak sorunudur) demektir;
ama, ayni zamanda, belki daha da 6énemlisi, sendikal hareke-
tin batun dlzeylerinde, bilginin ne dlcide sendikal glcin asli
bir bileseni olarak gértldagu sorunuyla da ilgilidir. Strateji ise



kosullarin analiziyle, seceneklerin degerlendirilmesiyle ve he-
defler ile midahale bicimlerinin planlanmasiyla bilgiyi eyleme
baglayan o6rgltsel prosedirlere ve geleneklere dayanir. Son
olarak etkinlik, bir yonuyle, sendikal politikalara nesnel bag-
lamda erisilebilirlik sorunudur; bir yéntyle, (makul dizeyde
bir merkezi otoritenin varhigi halinde daha kolay erisilebilecek)
amaclarin (6zellikle sendikalar arasinda ve sendika icinde) ge-
nel tutarlihgi sorunudur; bir yonlyle ise sendika Gyelerinin (ve
sendikasiz iscilerin) stratejik 6ncelikleri ne 6lctide ‘sahiplen-
digi’ ve o dogrultuda harekete gecmeye ne odlclide istekli ol-
dugu sorunudur ve bu da yerel (desantralize) girisim olanagi
taninmasini gerektirir. Bu konulardan bazilarini asagida daha
ayrintili olarak ele alacagim.

Stratejik Kapasite Nedir?

Strateji kavrami genellikle esnek kullanilir. Kékeni itibariyle
askeri bir mecazdir; Yunanca general anlamina gelen kelimeden
tUremistir: Strateji, muharebede uygulanan taktiklerin aksine,
askeri bir harekatin ya da savasin butltninin planlanmasini ifa-
de eder. Bu ise slUphesiz uzun vadeli bir perspektif ve etkin bir
genel koordinasyon gerektirir. Bununla birlikte, sendikalarin gi-
ristigi eylemlerin (kampanyalarin) niteligi ve siresi konusunda
ve endustri iliskilerinin aslinda savasa benzetilip benzetileme-
yecegdi konusunda elbette gorus farkhliklari olacaktir.

Terimin kelime olarak kdkeni stratejinin liderlikle siki iliskisini
de cagristinyor. Sendikal demokrasiye bagli kisilerde genellikle
rahatsizlik yaratan bir kavramdir bu. Michels’in Unll deyimiyle,
‘Orglt diyen, oligarsi der’. Sendikal demokrasi, siiphesiz, 6r-
gutln onceliklerini ve programlarini olusturmak icin bitdn Gye
kesimlerinin yeterli hareket alanina sahip olmasini gerektirir.
Ayrica, tabanin katillmini ve harekete gecmesini saglayacak
yapilari da gerektirir. Bununla birlikte, tek basina tabanin 6zy6-
netimi, Streeck’in vurguladigi gibi, ‘6rgltsel kaynaklar ve poli-
tik etkinlik icin birbiriyle rekabet eden’ ve ‘eylemlerinin makro
duzeydeki sonuclari Uzerinde kafa yorma kapasitesinden’ yok-
sun ‘klclk, dar tabanh eylem birimlerinin ¢coklugunu’ “cogul-
cu” bir anlayisla éneren bir recete gibi gérinuyor.



Bltlnuyle yerinden yénetim esasina dayanan (ademi mer-
kezi, desantralize) bir demokrasinin 6zyikima yol acan sonucla-
r ancak -asagida ele alinacak olan- yukaridan koordinasyonla
eklemlenme saglandiginda asilabilir. Sendikal etkinlik ‘temsil
edilenlerin taleplerini -mimkuin olan en genis konsensisu ve
onayi saglayacak sekilde- yorumlama, desifre etme, strdirme
ve yeniden tanimlama kapasitesini’ gerektirir. Liderligin islev-
lerinden biri budur, bu nedenle katilimci demokrasinin olumlu
sonuclar verebilmesinin 6nkosuludur. Colin Barker ve arkadas-
larinin vurguladigi gibi, otoriter ile otorite sahibi liderlik arasin-
da, hiyerarsi olarak ve stre¢ ya da islev olarak liderlik arasinda
ayirim yapmak énemlidir: ‘liderlik her dizeyde ve yerde yapi-
lir...Ustelik sadece liderlik gorevini resmen Ustlenenlerle sinir-
[ degildir’. Gramsci'nin ‘organik entelektliel’ kavrami buraya
uygun dismektedir: tabandaki aktivistler, birlikte calistiklari
arkadaslanyla aralarina mesafe koymadan, kapsamli bir bilgi
ve analiz kapasitesi gelistirebilirler. Bu nedenledir ki liderlik ile
demokrasi arasinda karmasik bir diyalektik vardir ve olmalidir.

Sendikalarin stratejik kapasitesini bdyle bir diyalektik aci-
sindan incelemeye yoénelik en kayda deger girisimlerden biri,
Marshall Ganz'in Kaliforniya tarim iscilerinin 1960’lardaki sen-
dikalasmasiyla ilgili incelemesidir. ABD’deki Birlesik Tarim Is-
cileri Sendikasi’'nin (UFW) sinirli kaynaklari (olanaklari) vardi.
Ama sendika, Ganz'in ‘beceriklilik’ (olanak yaratma becerisi)
diye adlandirdigi 6zelligiyle bunu telafi etti. Bu basari Birle-
sik Tarim iscileri Sendikasi’'nin ydnetim ekibinin kisisel nitelik-
leri ile sendikanin (genellikle birbiriyle nedensellik baglantisi
icindeki) i¢c 6érgut yapilarinin etkilesiminden kaynaklaniyordu.
Ganz'in deyisiyle, ‘Stratejik diustinme ddnusllU ve yaraticidir; li-
derlerin gecmis Uzerinde disinmeyi, simdiye dikkat etmeyi ve
gelecegi 6ngdrmeyi nasil 6grendiklerine baglidir’. Bu tlr yara-
tici dUsinme esas olarak kolektiftir; farkli yasam deneyimlerin-
den gelen ve son derece cesitli drgltsel deneyimlere sahip bir
lider kadrosu varsa, gerceklesme ihtimali bayuktdar; barokratik
rutinlere gdémulmis turdes (homojen) bir lider kadrosu varsa,
gerceklesme ihtimali zayiftir. Ganz’in saptadigi ayirt edici 6r-
gutsel o6zellikler ‘inceden inceye dustUnulmus duzenlemeler,



kaynak akisi ve hesap vermeyi saglayacak yapilar'dir. Amaclar
ve yontemlerle ilgili hem yatay hem dikey etkin diyalog kanal-
lari varsa, aktivistlerin ve Gye tabaninin demokratik katilimi
saglanabiliyorsa ve sendikanin etkinliginin sonucta Gyelerin
0deme ve harekete gecme istegine bagh oldugu kabul edili-
yorsa, stratejik girisimin basari olanagi artar. Bu nokta Britan-
ya'da Edmund Heery, ABD’de ise Ruth Milkman tarafindan da
vurgulanmaktadir: Basarili 6rgitlenme ‘yukaridan asagiya’ ve
‘asagidan yukariya’' yaklasimlar arasinda karsilikhi baglanti bu-
lunmasini gerektirir.

Orgitsel Ogrenme

Sendikalar kolektif érgutlerdir ve (genellikle kapitalist) or-
glitsel ortamlarda strateji analizinin kazandiracadi kavrayis
gucd bunun icindir ki sendikalar acisindan en azindan potan-
siyel bir 6nem tasir. Orgiitsel 6grenme kavrami son otuz yil-
dir yénetim literatlrinde gitgide daha fazla ilgi goruyor. Bu
kavramin altinda yatan varsayimlardan bazilari, (asagida de-
ginildigi gibi) o6rgutlerin Uniter aktorler olup olmadigl, boyle
davranip davranmadigi ya da hangi anlamda bdyle davrandigi
sorgulanabilir. Eylem orgutlerin icinde gerceklesir ve o eylemi
gerceklestiren de genellikle 6rgutsel kaynaklari kullanarak oOr-
gut adina davranan bireyler ve gruplardir. Ama bu sosyal ve
politik strecler, aslinda insani nitelikteki eylem (ya da daha
somut bir deyisle 6grenme) slreci insani nitelikten yoksun ve
daha soyut kuruluslara atfedilerek carpitiliyor (mistifikasyona
ugratiliyor). Oyle de olsa, érgitler, icinde 6grenmenin gercek-
lesebilecegi baglamlardir ve 6rgutsel etkinlik, 6rgat icindeki
kisilerin yeni sorunlara verilecek uygun yanitlari kolektif olarak
ogrenme -ve asadida vurgulandigr Uzere, cogu zaman da artik
gecersizlesen yanitlari akildan ¢ikarma- kapasitesine dayanir.

Yonetim literatlrinli gozden geciren George P. Huber 6rgat-
sel 6grenmede dort boyut saptiyor. Birincisi, yeni bilginin edi-
nilmesidir. ikincisi, o bilginin érglticinde yayilmasi ve genelles-
mesidir (cunkU ‘Orgutler genellikle neyi bildiklerini bilmezler’);
eger bilgi ve deneyim, genel koordinasyon olmadan, cesitli bi-
reyler ve gruplar arasinda parcalanirsa, o bilgi ve deneyimin



gerceklesme potansiyeli esash bir sekilde azalir. Uclincus,
bilginin yorumu, asir bilgi yukinUun ister istemez ayiklanarak
kavranmasidir. Son olarak, yararli 6grenmenin kaybolmama-
sini istiyorsak, érgutsel bellek zorunludur. Her dért boyut da
sendikal baglamda stphesiz 6nemlidir.

Onem tasiyan bir baska nokta ise cesitli 6grenme tipleri
ya da dizeyleri arasindaki farkhliklardir. Gregory Bateson ilk
kademe 6grenme ile ikinci kademe 6grenme arasinda ayirim
gozetir. ilkinde, bir kimse sorunlari deneme-yanilmayla ¢ézer;
kazanilan deneyim nedeniyle, dogru ¢6zim denemeye gerek
kalmaksizin uygulanir. ikincisinde ise bir kimse nasil 6grene-
cegini 6grenir ve yeni sorunlara ¢cézimleri daha hizla bulabilir.
Bateson analizini hayvanlarin (ve tek tek insanlarin) davrani-
sI Uzerine kurmus olmasina ragmen, bir stre sonra Chris Ar-
gyris ve Donald Schon isletme alanindaki 6rgatler (sirketler)
baglaminda, tek ve cift devreli 6grenme biciminde, benzer
bir ayirim o6nerdiler. Tek devreli 6grenme yerlesik prosedurle-
ri uygulamayi 6grenmek demektir; ikinci tip 6grenme ise bu
prosedirleri elestirel gdzle irdelemeyi gerektirir. Orgit ici erk
iliskileri kural olarak ikinci tip 6grenmeyi zorlastirir. Cinku cift
devreli 6grenme orgutsel pratigin 6bilr ucunda yer alanlarin
daha gicli konumdakiler tarafindan savunulan politikalari ve
prosedurleri sorgulamasini gerektirir;, makul davranis bicimi
sessiz kalmaktir. Bu nedenledir ki yerlesik érgutsel suregler
ast konumundaki kisileri kuskularini bastirmaya ve bilgi sak-
lamaya yoneltir. Bu ise tek devreli 6grenmeyi pekistirir. Cift
devreli 6grenme ancak olaganuUstu kriz kosullarinda gercek-
lesme egilimi tasir.

Orgitsel 6grenme literatiriiniin énemli bir balimu, ikinci
kademe 6grenmenin 6ntndeki engellerin nasil asilabilecegi ko-
nusunu ele alir. Ikujiro Nonaka iki ana soru ortaya atar. Birinci
soru sudur: Bir érgutteki kisilerin bilgisi nasil genellesebilir ve
sosyallesebilir? Bununla értisen bir konuyu dile getiren ikinci
soru ise sudur: Sezgisel ve ortlk olarak ifade edilmis bilgi nasil
aclk hale getirilebilir? Nonaka’'nin yanitinin bir bélimu séyle:
Bireylerin karsilikli gliven temelinde deneyimlerini paylastigi,



farkli anlayislari daha tutarh bir bittn halinde sentezledigi ‘ile-
tisim topluluklari’ kurmak gerekiyor. Bu nasil gerceklesir? Ya-
nitlardan biri sudur: Orgutle ilgili bir kriz ‘yaratici bir kaos’a yol
acabilir ve bu da sosyal 6grenmeyi kolaylastirabilir. Bir baska
yanit soyledir: Fazla bilgiyi elinde tutan bireyler bu bilgiyi yeni
yontemlerle érgiite kazandirabilirler. Uclincli bir yanit ise su-
dur: Orgutte ara kademe gérevlerde bulunan kisiler hem yuka-
riya hem asagiya dogru iletisimi kolaylastirabilirler. Son olarak
Nonaka, bilgisayar yazilimiyla bir benzerlik kurarak, bu tar su-
reclerin bir baglantil metin (hypertext) yapisi kurmak suretiyle
kolaylastirildigini, bunun da ‘Orgute yeni bilgiyi kesintisiz bir
sekilde elde etme, yaratma, kullanma ve biriktirme stratejik
yetenegdi saglayabilecegini’ belirtiyor. Bu ise rutin faaliyetleri
yoneten hiyerarsik dizenlemeleri tamamlayacak hiyerarsik ol-
mayan kurumlar gerektirir.

Bu tar analizler sendikalara uygulanabilir mi, uygulanabilir-
se nasil uygulanabilir? Rainer Zoll, Bateson'un temel ayirimini
‘0grenen oOrgutler olarak sendikalar’a uygulamistir. Sendikalar
belli zorluklara ya da sorunlara tepkisel olarak yanit verirken,
ilk kademe 6grenme surecini uygular. Buna karsilik, gindemde
yeni sorunlar bulundugunu kabul ettikleri, bu sorunlar Gizerinde
kafa yorduklari ve verilecek yanitlarla ilgili kolektif tartismayi
kolaylastiracak érgut ici yapi ve surecleri gelistirebildikleri 6l-
cude, ikinci kademe 6grenmeye gecmis olurlar. Ama Zoll Ggln-
cl kademe 6grenmenin gerekliliginde i1srar eder. Bu tur 6gren-
me sendikalarin mevcut 6grenme stratejilerinin ve yapilarinin,
daha temelde ise sendika olmayla ilgili mevcut anlayislarinin
sorgulanmasini ve yeniden tanimlanmasini gerektirir. 20-30 yil
Oncesine oranla bile cok daha fazla cesitlilik tasiyan bir isci
tabaninin sendikalarin catisi altina cekilmesi zorunlulugu, sen-
dikalarin varhigini sirdirmesi ve gelismesi icin kendisini 6érgut
olarak yeniden var etmesi gerektigi anlamina geliyor.

Orgutsel 6grenme literatiiri sendikal analiz Gizerinde sinirli
bir etki yaratmis olsa da, bunun dnemi aciktir. Bunun az sa-
yidaki érneklerinden biri, isve¢'te 6zel sektérdeki beyaz ya-
kalilarin sendikasi isvec Teknik ve Biiro iscileri Sendikasi’ndan



(SIF) Huzzard ve Ostergren’in incelemesidir. Huzzard ve Os-
tergren orglitsel 6grenme teorilerinin Uniter isletme yonetimi
anlayisi cercevesinde gelistirildigini, bu anlayisin érgutsel kim-
lik ve amac¢ konusunda 6rgut ici cesitlilik ve catismayi1 g6z ardi
etme egiliminde oldugunu belirtiyorlar. Sendikalar baglaminda
bu sorun daha da énem kazaniyor. isletmelerden farkli olarak
sendikalarda demokratik bir anlayis hakimdir ve birbiriyle re-
kabet halindeki ideolojik egilimler hi¢c degilse belli 6lciide mes-
ruluk tasir. Huzzard ve Ostergren, SIF merkez yénetiminin -is-
Gilere daha bireye ydnelik hizmet sunma ve isverenlerle daha
fazla isbirligi egilimindeki- ‘modernlesme’ anlayisi ile yerel du-
zeydeki yoneticilerin blyUk bir b6limunun kolektiflik, dayanis-
ma ve (gerektiginde) militanhk degerlerine baglihgl arasinda
onemli bir kopukluk bulundugunu belirtiyorlar. Her iki yazar
da bu ideolojik karsitligi ‘6rglitsel 6grenmeye engel’ olarak yo-
rumluyor. Ne var ki séyle bir yorum da mumkin: Yerel dluzey-
deki aktivist kadrolar merkez yoneticilerinin saptadigi sorun-
lari ve Onerdigi alternatif stratejileri timUyle anhyorlar, fakat
saptanan sorunlardan yanlis dersler ¢ikanldigini dastndukleri
icin alternatif stratejileri kabul etmiyorlar. Vardiklari sonucun
icerdigi asil mesaj sudur: Sendikalarin ‘ortak anlamlar, vizyon-
lar, ideolojiler ve kimlikler gelistirme konusunda zorluklari var-
dir’; ama ‘eger 6grenme diyalektik bir slirecse, o zaman ideo-
lojik farkhliklar distinme ve 6grenmeyi engellemekten ziyade
kolaylastirabilir’.

Orgltsel 6grenme konusundaki iki temel saptama énemlidir.
Birincisi Huber'in ‘Orgltler genellikle neyi bildiklerini bilmezler’
gurtsunden kaynaklanir. Bir anlamda, érgutler, érgut sifatiyla,
elbette ‘bilmezler’; bircok insanin bilgisi érgut icinde sentez-
lenmesine, yayllmasina ve korunmasina ragmen, bilgi insani
bir yetenektir. Ne var ki, bir sendikada (veya bir baska drgutte)
belli dizeylerde ya da belli noktalarda kazanilmis bir deneyim
genellestirilemez (Argyris ve Schon’dn vurguladigr Uzere, de-
der tasiyan bir deneyimin genellestirilmesini engelleyici yapisal
faktérler bulunabilir). Ganz'in analizine dénecek olursak, sen-
dika ici etkin iletisim kanallari -ki Culpepper, baska bir baglam-
da, bunu ‘diyalog kapasitesi’ olarak adlandiriyor- bu nedenle



hayati 6nem tasiyor; Ustelik, giniUmuzin en ciddi sorunlari bir
bUtln olarak sendikal hareketi ilgilendirdigi 6lclide, sendikalar
arasi (ve aslinda uluslararasi) etkin kanallar gerekiyor.

Vurgulanmasi gereken ikinci nokta ise sudur: Ogrenmeden
Once yerlesik rutinlerimizi ve genel kabullerimizi akildan c¢ikar-
mamiz (unutmamiz) gerekebilir. Peter A. Hall, devlet dlzeyin-
de ‘sosyal 6grenme’ ile ilgili analizinde, ‘politika yapicilarin her
zaman oldugu Uzere fikirler ve standartlardan olusan bir cer-
ceve icinde calistiklarini, bu cercevenin sadece politika hedef-
lerini ve onlara ulasmayi saglayan araclarin tlrind degil, ele
alinacak sorunlarin niteligini de belirledigini’ 6ne striyor. Sen-
dikalardaki politika olusturucularin ‘eski taktiklerin gecerligini
yitirmis olabilecedi yeni kosullarla karsilastiklarinda tanidik re-
pertuvarlara ya da davranis senaryolarina dayanma egilimin-
de olduklarn’ kuskusuz dogrudur. Ruth Milkman, blyUk olcekli
imalat iskollarindaki Amerikan sanayi sendikalarinin yirmi otuz
yil 6nce etkin bir sekilde kullandigi érgutsel yaklasimlarin, ge-
nellikle klcuk taseron firmalara calisan ve sayilari gitgide ar-
tan disUk Gcretli, glvencesiz hizmet sektérl iscileri agisindan
nasil timuyle gecersizlestigini gostermistir. Sanayi sendikasi
gecmisi olmayan yerel sendikal érgutler bu tar isci kesimleri-
nin érgltlenmesinde son derece basirili olmuslardir. Yonetim
literatirinde ‘yeterlik tuzaklari’ kavrami yaygin olarak kul-
laniimaktadir. Bu kavram, gecmiste olumlu sonuc¢ veren yer-
lesik yontemleri uygulamadaki becerinin degisen kosullarda
yenilenmeye engel olusturdugunu ifade ediyor. Sendikalarda,
Ozellikle uzun bir gecmisi olanlarda, yerlesik uygulamaya ve
protokola yaygin bir sekilde gdsterilen saygi, 6lmus kusaklarin
timuntn geleneklerinin genellikle 6grenmeyi engellemesi an-
lamina geliyor. Ross ve Martin’in deyisiyle, sendikalar ‘tarihsel
yorungelerine bagimhdir, érglitsel gecmislerinin sinirlamasi
altindadir. Ortak fikirleri, degerleri ve aliskanliklari tehdit et-
meyecek dogrultularda hareket etme egilimi hakimdir ve sen-
dikalarda orgutsel 6grenme 6nceden bilinene yénelme egili-
mindedir.” Bu tir muhafazakar ényargilari asmak icin, stratejik
yenilenme genellikle yaratici bir yikim slreci gerektirir.



Uye Aktivizmi, Sendikal Demokrasi ve Sosyal Sermaye

Onceki tartismanin mantigi, sendikalardaki stratejik kapa-
sitenin hem lider kadrosunun hem de 6rgit ici demokrasinin
Urind oldugu yoénundedir. Anders Kjellberg, klasiklesmis karsi-
lastirmali incelemesinde, en etkin sendikal hareketlerin gucla
merkezi érgutun (koordine lider kadrosunun) canli yerel etkin-
likle (ylUksek Uye katilimiyla) eklemlenmesiyle olustugunu éne
siirer. Bu olusum isvec'teki sira disi sendikalasmanin aciklama-
larindan biridir. Son zamanlarda, ekonominin uluslararasilas-
masi karsisinda sendikal glcun yeniden bicimlenmesinin arag-
larini inceleyen Lévesque ve Murray benzer bir tez gelistirdiler.
Bu teze gore, aralarinda siki bir iliski olan su G¢ unsur bir G¢cgen
olusturur: isyeri sendika 6rgutuntn stratejik kapasitesi (isyeri
yonetiminin girisimlerine sadece tepki vermek yerine aktif yon-
lendirici bir gindem gelistirme yetenegi); Uyelerin kendileri adi-
na izlenen politikalarla 6zdeslesmesini -baska bir deyisle, politi-
kalari sahiplenmesini- saglayan sendikanin 6rgut ici demokratik
yasami (‘6rgut ici dayanisma’); ve ‘6rgut disi dayanisma’, yani
ulusal (ve uluslararasi) érgitsel kaynaklarin ve ortak cikarlarin
yerel oncelikleri ne 6lclde sekillendirdigi ve standartlarin re-
kabet nedeniyle asadi cekilmesi yonlindeki baskilari ne dlctide
etkisizlestirdigi. Bunun sonucunda, aktif yonlendirici (proaktif)
kapasiteden, aktif demokrasiden ve etkin bir sendikal strate-
jinin temeli olarak ylUksek dlzeyde stratejik destekten olusan
bir etkilesim sureci olusturma ihtiyaci ortaya cikar: ‘Sendikal
glcln bu G¢ manivelasinin birbirini pekistirdigi goéraldyor’.

Lévesque ve Murray, daha sonraki bir arastirmalarinda, isci-
lerin sendikayla 6zdeslesmesinin ‘farklilasmanin radikallesme-
siyle’ sarsildigini vurguluyorlar. Buna gore, ‘Farklilasan sosyal
kimlikler geleneksel kolektiflik anlayisini sarsiyor ve gelenek-
sel referans cercevelerinin islevini kaybetmesine yol aciyor.’
Bu ikilinin Québec’teki sendika Uyeleriyle ilgili arastirmasinda
su saptama vardi: Sendikalari kendi kosullariyla ilgili gérme
ihtimali en fazla olanlar, sendikal politikalar konusunda ken-
dilerine danisildigini ve bu politikalarin dogrultusunu etkileme
firsatina sahip olduklarini distntyorlardi. ‘Demokrasi sendikal

kimligin olusmasinda yapi tasidir’.



Richards’a gore, ‘dayanisma her zaman yerel temellere da-
yanan, insa edilen ve sarta bagl bir fenomen olmustur. Genel
olarak endustri iliskilerinin ademi merkezilestigi, tehditlerin git-
gide yerellestigi, isgicinun parcalandigi ve sirketlerin gliciinin
arttigi bir cagda eskiye oranla bugin daha da boyle olmustur.’
Bununla birlikte, belli bir yéredeki iscilerin baska ydrelerdeki-
lerle rekabete zorlandigi kosullardaki parcalanmis dayanisma
hicbir suretle etkin bir dayanisma degildir. Bu ise bu bélimun
baslangic noktasina, yani yerel aktivizmin etkin sendikal stra-
teji icin gerekli oldugu, ama yeterli olmadigi noktasina geri
dénmek anlamina gelir. Peki parcalanma nasil asilabilir?

Gecmiste sendikalar, Sidney ve Beatrice Webb’in ‘ortak
kural’ adini verdigi, benim ise ‘mekanik dayanisma’ dedigim
dayanisma anlayisini yukaridan asagiya dayatmak suretiyle
farkhlasmay! asmaya calismislardir. Fakat ‘farklilasmanin ra-
dikallesmesi’ cesitliligin bastirilamayacagi, kabul edilmesi ve
hatta memnuniyetle karsilanmasi gerektigi anlamina geliyor.
Sorun, mevcut ve potansiyel sendika Uyelerinin aralarindaki
farkhliga ragmen ortak cikarlari algilamaya ve birden cok sos-
yal kimlik arasinda var olan gerginlikleri kolektivizmle bag-
dasir bir sekilde mizakere etmeye nasil yonlendirilecegidir.
Bu ise insan 6znelligi ve 6znellikler arasi iliski konusunda zor
sorular ortaya atmak demektir. Zoll’'un israrla belirttigi Gze-
re, kosullarin ve cikarlarin farklilasmasindaki artis ve sosyal
normlar ile degerlerin gitgide belirsizlesmesi, ancak sendika-
lar ‘sdylem orgutleri’ oldugunda, etkin eylem birligini mim-
kin kilar. Burada ise sosyal sermaye kavraminin ise yarayabi-
lecegi kanisindayim.

Sosyal sermaye, bilindigi Uzere, Putnam’in yayginlastirdigi,
‘belali ve politik ydnden gericilik potansiyeli tasiyan’, sorunlu
bir kavramdir. Putnam’in temel tezi sudur: Bireyler cesitli top-
lumsal aglara ve orgitlere katildiklari zaman sosyal serma-
yenin yararini gorirler ve yogun bir érgutsel yasam genelde
toplumun ve yonetimin gluclenmesine katkida bulunur. Bazi
yonlerden bu, ayni sekilde belirsizlik tasiyan sivil toplum kavra-
minin son zamanlardaki kullanimiyla oértastr. Kavrama elestirel



yaklasanlar, Putnam’in yaklasiminin bireylerin sosyal ve ekono-
mik firsatlarinin olusmasinda erkin, esitsizligin ve sinifin rolina
g6z ardi ettigini, toplumsal dislanmaya ‘madduru sucla!” yak-
lasimini tesvik ettigini ve yogun toplumsal aglarin genellikle
‘vabancilarin’ dislanmasina, baski altina alinmasina ve magdur
olmasina yol agabilecegini es gectigini ortaya koymuslardir.

Bununla birlikte, kavramin anlam zinciri hayli uzundur ve
kavram Bourdieu gibi yazarlarda Putnam’dakinden cok farkl
bir anlam kazanir. Ayni sey, tarihsel olarak birbiriyle catisan
cesitli yorumlara konu olmus sivil toplum kavrami icin de sz
konusudur. Sosyal sermaye kavraminin sendikalar acisindan
6nemi nedir? Bana oOyle geliyor ki sosyal sermaye fikri, sen-
dikal 6érgatin canhliginin Gye tabanini olusturan bireyler ara-
sindaki toplumsal iliski aglarindan kaynaklandigini ve aralarin-
daki insani iliskilerin niteliginin sendikaya insani ¢ehresini ve
sonucta harekete gecme kapasitesini kazandirdigini gostere-
bilir. Bireyselden ziyade esas olarak kolektif acidan yaklasil-
diginda, sosyal sermaye, nispeten gli¢csiz ve magdur kesim-
ler icin, ekonomik ve politik yonden egemen kesimlere karsi
koymada potansiyel bir direnis kaynagi niteligi kazanabilir. Bu
elbette Putnam ve takipcilerinin 6ngérdigu yaklasim degildir.
Ne var ki sendikalardaki 6rguat ici demokrasiyi toplumun ge-
nel demokratiklesmesine yonelik, iscilerin ‘bireysel olarak ka-
zanilmasi olanaksiz olani kolektif olarak kazanmasina’ olanak
veren bir gic olarak goéren Sidney ve Beatrice Webb’in klasik
analiziyle bazi benzerlikler tasir.

Sosyal sermayenin bu kolektif boyutu, s6zgelimi Dufour ile
Hege’'in dort Ulkeyi kapsayan arastirmasinda acik¢a ortaya ¢iI-
kar: ‘“Temsil kapasitesi’ kismen formel kurumsal hikimlerden
kaynaklanir, ama bir o kadar da temsilciler ile temsil ettikleri
kesimler arasindaki karsilikli iliskilerin niteligine, temsilcilerin
iscilerin bireysel gunlik sorunlarina cevap verebilmesine, as-
linda bu sorunlara yaklasirken bir tir sosyal hizmet géreuvlisi
olarak davranmaya hazir olmasina baghdir. insanlarin toplum-
sal iliski aglari formel kolektif 6rgitlerden énce var oldugu icin,
bu aglar sendikalasmada (ya da tersine, sendikalasmadan ka-



cinmada) sicrama tahtasi ve etkin diyalog kaynagi islevi gére-
bilir. Bu son nokta, Batstone ve arkadaslarinin Britanya’daki bir
muhendislik fabrikasiyla ilgili incelemesinde ortaya konuyor:
isyerindeki sendika lider kadrosu, temsil ettikleri tabanda ‘ha-
rekete geg¢me istegi’ olusturabilmektedir. Bunu, 6gle yemegini
birlikte yiyen, molalarda iskambil oynayan ya da hafta sonu iz-
ledigi futbol macini tartisan ilk kademe isyeri temsilcilerinden
enformel isci gruplarina kadar uzanan ag araciligiyla tartisma
ve goOrismeyi yodnlendirerek gerceklestirmektedir. ABD’de,
Fantasia, enformel sosyal gruplasmalar ile sendikal dayanisma
arasinda benzer bir eklemlenmeden s6z etmektedir.

ABD deneyimiyle ilgili bir analizinde Jarley ‘sosyal sermaye
sendikacihgl’ adini verdigi sendikal anlayisi soyle savunuyor:
Sendikalar, Gye tabanlarini ve etkinliklerini tekrar kazanmak
icin, isciler arasinda karsilikli destegi kolaylastirma rolinU be-
nimsemelidir. Jarley’e gdre, hizmet esasina dayanan sendika-
cihk modeli, Gye tabanini tamgin calisan kadrolara bagimli
kildigi icin, Uyeler arasindaki kolektif dayanisma aglarini gic-
stizlestiriyor ve onlarin sosyal sermayesini sinirhyor. Orgutlen-
me esasina dayanan model ise bazi yonlerden kolektivizmi
isyerine yeniden kazandirilyor, ama bu modelde de sendika
kadrolarina bagimhligin yerini, kendileri magduriyete ugraya-
bilen goénulla aktivistlerden olusan bir cekirdek kadro aliyor.
Jarley’in alternatif modeli daha fazla cesitlilik iceren bir sosyal
ag Ongoruyor. Bu modelde ‘sendikayla ilgili" konular ile daha
az ilgili gérinen konular arasinda karsilikli destek acisindan
belirgin bir sinir gizgisi yoktur; bir konu Gzerinde olusan iliski-
ler daha sonra diger konularda kolektif eylemi kolaylastirabilir.
Birlesik Gida ve Ticaret iscileri Sendikasi'nin iki subesiyle ilgili
bir inceleme, bdyle bir modelin genel politik aktivizmmde oldu-
dgu kadar genc iscilerin sendikaya kazaniimasinda ve katilimin-
da da etkili oldugunu gosteriyor.

Jarley’e gore, ‘sosyal sermaye sendikaciligi’'nin iki somut
avantaji, ‘sendikalarin Uyelerinin sosyal sermayesini kullanma
ve genisletme kapasitesini gelistirmesi’ ve sosyal aglarin, sa-
dece isyeri sorunlariyla sinirli kalmamasi nedeniyle, isveren-



ler arasinda dolasim halindeki isciler arasinda sltrebilmesi ve
boylece sendika Uyeliginin ‘firmadan firmaya tasinabilmesi'dir.
ilginctir, Jarley bu noktay! irdelememekle birlikte, hem Sid-
ney-Beatrice Webb'in ilk meslek sendikalarinda dayanismanin
6zu olarak gordlugu ‘karsilhikli sigorta’ ilkesiyle hem de ilk sos-
yalist sendikalarin Gyelerin dayanisma ve baghligini artirmak
icin cesitli toplumsal etkinlikler dizenleme cabasiyla benzer-
likler vardir. Jarley’in modeli uygulanabilir bulunsa da bulun-
masa da, neoliberalizmin acimasiz saldirisina karsi direnebile-
cek sosyal sermayenin potansiyel tabani olarak yeniden genis
aglar kurma fikri Gzerinde 6nemle durmayi hak ediyor.

Motivasyon Dagarlari, ideolojiler ve Utopyalar

Buraya kadarki analizde, sendikalarin stratejik kapasitesi-
nin drgiat ici diyalog, mizakere ve tartisma yoluyla artirilabile-
cegi ve artirlmasi gerektigi Gzerinde durduk. ‘Ortalama’ Uye-
nin artik var olmadigi (o da eger olduysa) bir zamanda tek tip
politikalar mekanik olarak dayatilamaz; sendikalarin gitgide
belirginlesen 6rgut ici farkhliklarin acikca tartisiimasina olanak
veren ‘sdylem’ ya da ‘diyalog’ érgutleri olmasi gerekiyor. Bu
yaklasim elbette sorunsuz degildir: Her sendikada baz kisiler
ve gruplar digerlerine gore daha fazla motivasyona sahiptir
veya goruslerini ve cikarlarini daha rahatlkla ifade edebilir-
ler. Geleneksel olarak, bircok sendikada bicimsel demokrasi,
belli is¢i kesimlerinin (erkek, tamgun calisan, Ulkenin yerlisi,
nispeten vasifli kesimlerin) politika olusturma sirecini elinde
tutmasini saglayan bir cerceve olmustur. Bugin elektronik ile-
tisim stratejik diyaloga cok daha genis bir katilima olanak veri-
yor; fakat bilindigi gibi, en aktif katilimcilar farkl bir gindemin
savunucusu olma egilimindedir. Tabandaki gorus cesitliligini
gercekten yansitan ‘asagidan yukariya’ diyalogun nasil ger-
ceklesecegi 6nemli bir sorundur.

Cevaplardan biri sudur: ‘Sosyal sermaye sendikacihgi’, go-
ruslerini daha az ifade eden Uye kesimlerinin ifade kapasitesini
artiracaktir. Offe ve Wiesenthal’a atfedilebilecek bir baska ce-
vap ise sudur: Lider kadrosunun gindem belirlemedeki gérev-



lerinden biri, 6zgul ve birbirinden farkli talep, amac ve cikarlari
yeniden tanimlayarak daha kapsamli politika hedeflerine do6-
ntstirmektir. Ve burada, sdylem ve diyalog sirecinin 6tesin-
de, icerige yonelmek gerekiyor. iscilerin kimliklerinin parcalan-
masi ve her kesimin cikarlarini kendisinin tanimlamasi dogal
bir gelisme degildir; daha ziyade 2. Dlinya Savasl sonrasin-
da sekillenmis ulusal endustri iliskileri sistemini asindirmaya,
boylece iscilerin sosyal koruma sistemlerini zayiflatmaya ya
da ortadan kaldirmaya ve iscileri birbiriyle rekabete ve catis-
maya sokmaya yo6nelik politik cabalarin sonucudur. S6z konu-
su olan emek ile sermaye arasindaki glcler dengesinde kokli
bir degisimdir. Tumturakl solcu sdéylemden ya da abartmadan
uzak bir yazar olan Dore, istihdami koruma sistemine ulusal
dlzeydeki saldiryi, ‘'sadece esneklik/verimlilik hedefinin degil,
sendikalarin glicini ve tabani etkileme yetenegini kirma po-
litik hedefinin’ sonucu olarak da gortyor. Ona gore, ‘gucli yo-
netici sinifin taleplerini yasayla karsilayan siyasetciler sadece
ulusal rekabet glcunu koruyacak kosullari yaratma kaygisi ta-
simiyorlardi, sinif micadelesi de veriyorlardi.” Sinif mucadele-
si, Washington konsensisiu (ABD ve diger G-8 ulkeleri tarafin-
dan kabul edilen, IMF, Diinya Bankasi ve Dinya Ticaret Orgiitl
tarafindan dayatilan neoliberal ekonomi politikalari, ¢n) icin
yerinde bir tanimlama ve bu politikalarin Briksel'deki coskulu
taraftarlarini nitelemek acisindan da keza uygun dusuyor.

isyeri diizeyinde ve Ustelik ulusal (ve uluslararasi) politik-e-
konomik sistem icinde iscileri savunmak cagimizin egemen
politika mantigiyla catismayi gerektiriyor. Bu itibarla sendika-
larin hak mlcadelesi veren ve ‘mulcadele siyaseti’ ile ugrasan
orgutler olarak kendi kimligini tanimlamaya yénelmesi gerek-
tigini gosteriyor. Bu ise sendikalarin kimliginin baskiya, esitsiz-
lige ve ayirmcihiga karsi mucadele eden ‘adaletin kilici’ olarak
tanimlanmasini gerektiriyor. Bu, ayni zamanda, cogu Ullkede
sendikalarin kazandigi sayginligi kazanamamis diger toplum-
sal hareketlerle, genellikle pek de kolay olmayan, isbirligi an-
lamina da geliyor. Bu yaklasim, sendikalari, bir alana disaridan
muadahil olan aktoérler (outsiders) olarak tanimlama potansiyeli
tasiyor.



Burada fikirler, dil ve harekete gecme (mobilizasyon) séz
konusudur. Sendikal 6érgutlerin gerilemesinin nedeni kismen
ideolojiktir: Hakim politika s6ylemi kolektif dizenlemeyi, istih-
damin korunmasini ve refah devletini dénemin egemen anla-
yisi haline getirdiginde, Avrupa’daki sendikalar gelisme kay-
dettiler. Son otuz yilin ideolojik karsidevrimi -ki aslinda bazi
Ulkelerde digerlerinde oldugundan daha fazla ve daha hizli
mesafe kaydetti- sendikalari savunmaci bir tutuma itti. Sendi-
kalar genellikle kazaniimis haklara sahip isci kesimlerini temsil
eden érgitler olarak gérillyor. isgiicii piyasasinda nispeten
guvenli konumda olan, nispeten iyi Ucrete ve calisma kosul-
larina sahip, ekonomik yeniden yapilanma surecinde kazanan
konumunda olmasa bile cogu zaman 6nemli kayiplara ugra-
mayan kesimlerdir bunlar. Ama sendikalarin, cogunlugun sesi
olduguna, kazananlar kadar kaybedenleri de temsil ettigine ve
kaybeden kesimleri kazanan kesimler haline getirmeye calisti-
gina kendilerini ve baskalarini ikna etmesi gerekiyor.

Fikirlerin micadelesi kelimelerin de muicadelesi demektir.
Toplumsal aktdrler olarak insanlar, Wright Mills’in deyisiyle,
‘karsilastiklar durumlar belli kelime dagarlarnyla kavrarlar ve
ayni sinirli kelime dagarniyladir ki bir hareketin sonuclarini kesti-
rirler. istikrarl motivasyon dagarlari 6ngériilen sonuclar ile belli
eylemler arasinda baglanti kurar’. Bununla birlikte, geleneksel
sendikal eyleme mesruluk kazandiran motivasyon dagarlari bu-
gln arkaik bir nitelik tasiyor. Kelly’nin vurguladigi Gzere, sendi-
kalarin, iscilerin yasadiklar sorunlari algilayisini ifade edecek,
sorunlardan kimleri sorumlu tuttugunu belirtecek ve gtvenilir
¢6zUmler dnerecek etkin dilsel araclara ihtiyaci vardir. S6zgeli-
mi eger isciler calisma kosullarindaki kétlilesmenin ya da isyeri
kapatma tehditlerinin kontrol altina alinamayan ekonomik guc-
lerin yarattigi kaginilmaz sonuglar oldugunu kabul ediyorlarsa,
kolektif direnis beyhudedir. E§er yasadiklar zorluklardan isve-
renleri ya da hukUmetleri sorumlu tutuyorlarsa, ama alterna-
tif politikalar konusunda bir fikirleri yoksa, protesto edebilirler
ama ustunlik kazanmalar ihtimal disidir. Touraine yillar 6nce

bu yonde benzer bir géris éne sirmusta.



Tilly’nin 6ne strdigu benzer bir gérise gore, sosyopolitik
hareketlerin ‘micadele repertuvarlar’ vardir. Bunlar gecmis-
te gelistirilmis, gelecege yodnelik ‘senaryolar’ saglayan, ama
surekli yenilenen eylem bicimleridir. Bu gdrtse gore, bu tir
repertuvarlarin G¢ ana unsuru vardir: ‘kimlik’ (repertuvarla il-
gili kisilerin ayirt edici ortak cikarlara ve bu cikarlar kararli
bir sekilde savunma kapasitesine sahip bir grup olusturmasi),
‘tutum’ (bu cikarlarin daha guclli 6blr sosyoekonomik grup-
larin talep ve cikarlari kadar ciddiye alinmaya deger oldugun-
da israr) ve ‘program’ (butUnlik tasiyan talepler yelpazesi).
Tilly bu G¢ ana unsur arasinda etkilesim oldugu kanisindadir.
Aslinda bu, Avrupa’daki sendikalara bakarken kullanilabilecek
bir prizmadir: Avrupa sendikalari, en gucli olduklari dénemde,
saglam bir kolektif kimlige sahip bir tabani temsil ettiklerini,
toplumsal politikalarin olusmasinda 6nemli bir aktér tutumuna
sahip olduklarini ve genel ¢ikari yansitan bir program olustur-
duklarini glivenle 6ne surebiliyordu. Cok daha sonralari, cogu
Ulkede, sendikalar bu ¢ unsur bakimindan gucsuzlesti ve bu
guc kaybi, U¢ unsur arasindaki etkilesimle, pekisti. Sendikal
hareketin kimligine, tutumuna ve programina anlam kazandi-
ran yeni kelime dagarlari sendikalarin varligini strdiirmesine
ve yenilenmesine katkida bulunuyor.

Cok daha genel bir bakisla, sendikalarin mesrulugunu yeni-
den kazanmasi gerekiyor. Fikirler arasinda genellikle tek yoénlU
bir miicadele var. Sadece Washington’da degil, Briksel’de de,
yaygin bir konsensls var. Neoliberal kiresellesmenin erdem-
lerini kabul eden, ‘rekabet’i dizginlenemez bir glic olarak go-
ren, emegin ve iscilerin yeni ekonomik gerceklige uyarlanmasi
gerektigini varsayan bir konsensis bu. Basbakan Thatcher,
‘Baska secenek yok’ derdi. Ama ekonomi ile toplum, emek ile
hayat arasinda baglanti kurmanin alternatif yollari olmali ve
sendikalar bu secenekleri belirlemede 6n saflarda olmali. Sen-
dikalar tarihin nesnesi degil de 6znesi olmak istiyorsa, yeni bir
vizyona, hatta yeni bir Gtopyaya ihtiyaclari var.



Fernando E. Gapasin enddstriyel iliskiler alaninda ¢alismis bir profe-
sor. ABD sendikal merkezi AFL-CIO’'nun c¢esitli 6rgtit kademelerinde kirk
yildir calistyor. Arastirma alanlarindan biri de sendikal hareket.

Michael D. Yates Pittsburgh Universitesi’nde uzun yillar iktisat 6gret-
ti. Teorik dergi Monthly Review’nun yayin yénetimi kadrosunda. Baslica
arastirma alani kapitalizm ve sendikal hareket.

Yazi Monthly Review dergisinin Haziran 2005 sayisindan alindi.

isci Hareketleri: Umut Var mi?

Fernando E. Gapasin
Michael D. Yates

Son otuz yildir, dinyanin doért bir yaninda sermayenin isci
hareketine agir bir darbe vurmasiyla, sinif micadelesi hayli
esitsiz bir hale geldi. Ekonomik durgunluk 1970’lerin ortala-
rindan itibaren dinyanin ileri kapitalist ekonomilerinin ¢cogu-
nu vurdugunda, agir ve dizensiz bir ekonomik blylime done-
minde kar hadlerini strdlrlip artirmanin en iyi yolunun isglci
maliyetlerini asagi cekmek oldugunu hizla kavrayan sermaye
saldirtyr sirdlrdd. DUnya Bankasi ile Uluslararasi Para Fonu
gibi kiresel kredi kuruluslari ve devletler iscileri daha da gu-
vencesiz hale getiren politikalar uygulamaya basladi.

isci hareketinin sinif karsitlarinin giristigi eylemlerin listesi
insanin icini karartiyor: Ucretlerin ve sosyal haklarin asagi ce-
kilmesi, yalin Gretim (yani sira, bugtinlerde pek Gzerinde durul-
mayan is saghgi ve guavenligi sorunlarindaki artis), fabrikalarin
kapanmasi ve toplumlarin yikima ugramasi, sagin agir basan
ideolojik mucadelesi, sosyal refah devletinin ¢6ztlmesi, kamu
hizmetlerinin 6zellestiriimesi, kuralsizlastirma, adaletsiz vergi-
lendirme, yapisal uyum programlari, taseron isciligi, isci karsiti

ticaret anlagsmalari ve iscilere karsi siddet kullaniimasi.



Eski “Dogu Bloku” ulkelerindeki duruma 6zellikle deginmek
gerekiyor. Bu Ulkeler bir zamanlarin toplumsal mulkiyetinin
muazzam bir sekilde talan edilmesine ve 6zel mulkiyete do6-
nutstlrilmesine tanik oldu. Toplumsal tiketimin hemen hemen
butun bicimlerinin tasfiyesinin yani sira bu streg, on milyonlar-
ca insanin issiz kalmasina, bir o kadar insanin guvencesiz istih-
dam yontemlerine maruz kalmasina ve on milyonlarca iscinin
ve emeklinin erken élimune yol acti.

isverenlerin ylruttiga sinif micadelesi, iscileri dogrudan
yikima ugratmanin 6tesinde, istihdami da kokli bir sekilde
yeniden yapilandirdi. Batin dlinyada ya acik issiz ya da son
derece guvencesiz bir sekilde kayit disi istihdam edilen yuz
milyonlarca insan var. Bu grupta kuresel GUney’in buyuk kent-
lerini cevreleyen azmanlasmis kentsel gecekondu bdlgelerin-
de yasayan, yerlerinden yurtlarindan edilmis milyonlarca koy-
I yer aliyor. isci sinifinin geri kalan kesimleri arasinda cesitli
guvencesiz istihdam bicimleri (evden calisanlar, gecici isciler,
taseron iscileri, bagimsiz isciler) hizla yayginlasiyor. Batln
bir yil sliren tamgun istihdam ise zengin Ulkelerde bile, ikinci
Dunya Savasi sonrasi kusakta oldugundan cok daha az yaygin.
Ustelik, bir zamanlar istihdamda nispeten giivenceye sahip is-
ciler bugun islerinden olma, ulke icinde ve baska Ulkelerde is
arama ihtimaliyle karsi karsiyalar. Bu ise her Ulkedeki isci sini-
fini etnik ve irksal yénden daha cesitli hale getiriyor. Her yerde
isin stresi ve tehlikesi artiyor. Butin bu degisimin sendikalarda
ve politik érgutlerde o6rgutlenmeye calisan isciler icin zorluk-
lar yarattigini sdylemeye gerek yok. BUtln dinyada, Ucretli
istihdamin en agir sémurl iceren biciminin yukint kadinlarin
cektigini de vurgulamak gerekiyor.

isci sinifi érgutleri, 6zellikle zengin Ulkelerde, sermayenin
saldirisina tepki gostermekte agir kaldi. Birlesik Devletler'de
sendikalar 1940’larin sonlarinda ve 1950’lerde olusan toplum-
sal anlasmaya bagliydi. Bu anlasma cercevesinde isverenler
sendikalari taniyor, sendikalar ise sirket yonetimlerinin isyerle-
rini kontrolu altinda bulundurmasina karismiyordu. Bu uzlasma
“muhafazakar” ve “pragmatik” diye adlandirabilecedimiz sen-
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dika liderleri arasindaki isbirliginin Grintydu. George Meany
gibi gericilerin basini ¢ektigi, antikomunist ve ABD emperya-
lizminin destekgisi birinci grup ilericilerin sendikal hareketten
temizlenmesini istiyordu. Birlesik Otomobil Iscileri Sendika-
si’'ndan Walter Reuther gibi kisilerin basini cektigi ikinci grup-
takiler ise Gyelerinin orta sinifin yasam standardina kavusabi-
lecegi ve kendilerinin de sendikalarinda glic kazanabilecekleri
umuduyla isbirligini strdarduler. 1950’lerde, 1960’larda ve
1970’'lerde isciler dnemli kazanimlar elde ettiler, ama isveren-
ler anlasmayi ¢cope atinca, sendikalar ne yapacaklarini bileme-
den ortada kaldilar. Cogu da hicbir sey yapmadi.

Bati Avrupa’da sendikal hareket karmasik bir korporatist
sistemin icinde yer aliyordu. Bu sistemde isci sinifina dayanan
Sosyal Demokrat partiler aktif olarak devlet yénetimine katili-
yordu ve genel olarak bu partilerle siki bir iliski icinde olan sen-
dikalarin isyerlerinde kayda deger bir gtict vardi. Bu dizenle-
me genelde iscilere yarar sagliyordu; baska yerlerdeki iscilerin
imrendigi sosyal refah devletinin olanaklarindan ve Ucretler ile
sosyal haklardan yararlaniyorladi. Korporatist modelin gtcu ul-
keden Ulkeye degisiyordu. Sistemin en zayif oldugu Ulke, That-
cher déneminde iscilerin birbiri ardindan kazanimlarini kaybet-
tikleri BlyUk Britanya’ydi; en glcli oldugu yer ise iskandinav
ulkeleriydi. Genel olarak, Bati Avrupa’daki isciler, 1970’lerdeki
ekonomik durgunluktan 6nce kazanilmis haklarin édnemli bir
boliminU koruyabildiler. ABD’deki, Blayuk Britanya’daki, Yeni
Zelanda’'daki ve Avustralya’daki isciler bu konuda o kadar
basarili olamadilar. Ne var ki Avrupa’daki korporatist mode-
lin isverenlerin gézindeki cekiciligi, buylk 6lctde, Sovyetler
Birligi'ndeki deneyimin ve savas sonrasinda komunistlerin her
Ulkedeki glictinin uyandirdigi korkudan kaynaklaniyordu. Sov-
yetler Birligi coklince, isverenler sinif micadelesi konusunda
daha da katilasti. Bugiin Alimanya’da ve hatta isvec, Finlandiya
ve Norvec'te isciler neoliberal silahin tehdidi altinda.

Elbette isciler sermayenin glcine her zaman su ya da bu

sekilde direnirler. Son otuz yil da bunu dogruladi. 1990’larda
bazi heyecan uyandirici olaylara tanik olduk. Isci hareketinde
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bir kabarma beklentisi vardi. Fransiz kamu emekcileri huku-
metin kisinti tedbirlerine karsi giristigi protesto eylemleriyle
Ulkede hayati nerdeyse felce ugrattilar. Kanada otomotiv is-
cileri fabrikalar isgal ettiler ve Kanada isci hareketinin tama-
mi radikallesmenin esigine geldi. ABD ulusal sendikal merkezi
AFL-CIO’da reformcular ydonetime geldi. United Parcel Service
iscilerinin giristigi Glke capindaki basarili grev benzer grevle-
ri atesleyebilecekmis izlenimini verdi. Sonra sendikal hareket,
Seattle’daki cikis basta olmak Uzere, kiresellesme karsiti ha-
reketin cesitli bilesenleriyle birlikte davrandi. Sendikal hare-
ket, ayrica, calisma kosullarinin tarifsiz derecede agir oldugu,
“ter atOlyesi” denen “gecekondu” isyerlerindeki emek sému-
risune karsi 6zellikle 6grencilerin gelistirdigi hareketle ittifak
kurdu. Her tar yeni 6rgutlenme ydntemi (sivil toplum ittifak-
lari, toplumsal cinsiyet ve irk odakli kampanyalar, sinir étesi
kampanyalar) denendi ve bunlardan bazilari sonuc verdi.

Yoksul Ulkelerde, neoliberalizmin yarattigi yikima karsi pro-
testo dalgasi yayildi. Arjantin’de issizler degisik eylem yoén-
temleri uygulayan guclu bir hareket olusturdular; huklimeti is
ve kamu hizmeti taleplerine kulak vermeye zorlamak icin al-
kedeki karayollarini trafige kapattilar. GUney Afrika’da genelde
yerlesik sendikal hareketin disinda faaliyet gosteren bir “yok-
sullar” hareketi, konut, su ve elektrikten yoksul Ulkelerin borg-
larinin silinmesine kadar uzanan talepler icin micadele etmek
Uzere toplumu harekete gecirdi. Meksika’da Zapatistalar, Ku-
zey Amerika Serbest Ticaret Anlasmasi’'nin yarirlige girdigi
gun, 6zerk koylli yoénetimi icin micadeleyi baslattilar. Brezil-
ya'da, topraksiz koyli hareketi, sadece topraksizlara toprak
saglamak icin degil, Lula da Silva'yi Glke y6netimine getirmek
icin de isci Partisi’yle bir araya geldi.

Batln bu eylemler ve hareketler sinif micadelesinde 6nem-
li ugraklar olmasina ve iscilerle muttefiklerinin bazi kazanim-
lar elde etmesini saglamasina ragmen, -ne tek tek ne de bir
batdn olarak- hicbiri sinif micadelesinde bir donim noktasi
olusturmadi. Sendikali isci oranlari dUsmeye devam etti ve ne-
oliberalizmin yarattigi dizginsiz yikim strdu. En kétast, ABD
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emperyalizminin saldirganhdi daha acik hale geldi, yénetim 11
EylUl 2001 saldirisini firsat bilerek iscilerin haklarina ve glven-
ligine saldirdi.

1990’larin umut veren mucadeleleri sermayenin egemenli-
gini sarsamadiqgi icin, isci hareketleri hem bir umutsuzluk duy-
gusu yaratti hem de degisimin gerekliligi anlayisina yol acti.
Sendika liderleri sendikalarin gerilemesinin sucunu dis faktor-
lere baglama egilimindedirler. Bu faktorler nerdeyse karsi du-
rulamazmis gibi goéralir. Teknolojik degisim ve sermayenin ka-
cist sendikalarin imalat sektérindeki kalelerini yok ediyor. Her
iki sirecin de iscilerin érgutlenmesiyle 6nU kesilemezmis gibi
goérundyor. isgiciiniin bilesimindeki degismeler iscilerin drgit-
lenmesini nerdeyse olanaksiz kiliyor. ABD’de is yasalarinin is-
cileri 6rgutlemeye calismayi bile nerdeyse zahmete deger ol-
maktan cikardigini hep duyuyoruz. Bu nedenle, yeni girisimler
sonucg vermediginde, her seyin iscilerin aleyhinde dizenlendi-
gini, onun icin bir sey yapmaya calismanin bosuna oldugunu
distindp umut kirikligina kapilmak kolay.

Ote yandan, basarsizlik 6zelestiriye yol acar. Biz en cok
ABD'yi taniyoruz, bu nedenle orada neler olup bittigini kisaca
incelemek yararl olacaktir. ABD’deki sendikal hareketin i¢ ka-
rartici durumundan o6tart, zaman zaman radikaller, itiraz ka-
bilinden, ABD’de sendikal hareketin canlandiriimasindan sz
etmenin beyhude oldugunu soéylerler. Bu yanhstir. S6zgelimi
Avrupali sendikal cevreler ABD sendikal hareketini dikkatle izler.

John Sweeney 1995'te AFL-CIO’nun baskani oldugunda, Av-
rupa sendikal hareketindeki sol cevreler, Sweeney’'nin basini
cektigi “Yeni Ses” hareketinin yonetime gelmesinin ABD’de
sendika ici siyasete hakim Soguk Savas yanlisi rejimin sona
ermesi anlamina geldigi kanisindaydilar. Avrupa’da bazi sendi-
ka liderlerine ve dnemli sol cevrelere goére, Brezilya’daki Kire-
sel Sosyal Forum’a temsilci gondermek ve klUresellesme karsi-
ti micadeleye katilmak gibi eylemler sola kayildigi izlenimini
veriyordu. AFL-CIO’'nun baslattigi “Sendika Kentleri” programi
butlin ABD’de federasyonu yerel dizeyde hesap vermeye ve
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daha genis ittifaklara acmayi hedefliyordu. AFL-CIO, ayrica,
Amerikan isci Federasyonu’'nun (AFL) 1881'de kurulusundan
beri degismeyen bir politika haline gelmis gécmen karsiti tu-
tumdan belgesiz/kacak iscilere af ve butin gécmen iscilere
orgutlenme hakki talep eden bir tutuma dogru kayiyordu. Av-
rupa acisindan AFL-CIO ABD’de “Sol”u ve isci aleyhtari neo-
liberal politikalara karsi klresel dizeyde dnemli bir caydirici
gucu temsil ediyor. 1995’te AFL-CIO’'nun ydnetimine secilen
Yeni Ses’in lider kadrosu, zengin kapitalist Glkelerdeki en zayif
sendikal hareketin canlanacagi umudunu yaratti.

On yil sonra bu umut s6ndu. Bu ise sendikal hareketin tam
bir islevsizlikten nasil kurtulabilecegi konusunda canli bir tar-
tismaya yol acti. ABD sendikal hareketinde asil gluc¢ tek tek
sendikalarin elinde oldugu icin (batln sendikal kaynaklarin an-
cak yuzde 1'i AFL-CIO’nun kontrolindedir), degisim onerileri
esas olarak cesitli sendikalardan ve kisilerden geldi. Onerilerin
geldigi gruplari genel olarak ikiye ayirabiliriz: ABD Hizmet isci-
leri Sendikasi (SEIU) ile Kamyoncular Sendikasi'nin (IBT) basini
cektigi gruba gore, krizin Ustesinden sendikal hareketin yapi-
sini degistirmek suretiyle gelinebilir. ikinci grubun basini ise
AFL-CIO yonetimi cekmektedir.

Hizmet iscileri Sendikas! (SEIU), “Kazanmak icin Birlesin”
bashgi altinda hazirladidi, on noktadan olusan degisim planin-
da, ulusal saghk hizmetlerini, érgtutlenme hakkini, kiresel bir
sendikal hareket olusturulmasini ve segimlerde politik yonden
guclenmeyi dne cikariyor. Ama SEIU planinda asil Gzerinde du-
rulan nokta, hicbir kapitalistin lcretleri asagi cekerek rakiple-
rine karsl ekonomik Ustlnlik kazanamayacagi sekilde, belli bir
isgUcl piyasasinda yeterince genis dlcekte érgutlenme fikridir.
Buna godre, orgltsuzleri etkin bir sekilde 6érgltlemeye girisen
sendikalarin 6dullendirilmesi gerekecektir. Boylece, SEIU'nun
plani, sendikalarin énemli bir b6limUnU birlesmeye zorlayarak
daha buyUlk ve daha etkin sendikalarin on bes farkli sektérde/
iskolunda faaliyet gostermesini saglama fikrine odaklaniyor.
Bu 6neri Avustralya ve Avrupa’dakine benzer dev sendikalar
yaratmaya ydneliktir. Fikir sudur: Bu sektdrleri bu bayUk sendi-
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kalar yonlendirecektir ve s6z konusu sendikalar érgttlenmeye
daha fazla kaynak ayiracaktir.

Kamyoncular Sendikasi (IBT), “AFL-CIO Hangi Yolu Secme-
li?” bashgi altinda topladigi, yedi noktadan olusan degisim
planinda, reformlar Uzerinde cok daha az duruyor ve AFL-
ClO’yu daha etkin hale getirmenin dnemini vurguluyor. SEIU
gibi IBT de sendikal birlesmelerin hizlandirilmasini, dogrudan
AFL-CIO’ya giden Uye basina aidat payinin érgitlenme calis-
masl! yapan sendikalara geri verilmesini, sendikalar arasindaki
yetki alani uyusmazliklariyla ilgili AFL-CIO mekanizmalarinda
reforma gidilmesini istiyor. IBT'nin 6ne strdigd ve SEIU'nun
da kabul ettigi 6neriye gore, sendikalar arasindaki yetki uyus-
mazliklarinda sendikanin glicu dikkate alinmali ve sendikalarin
bagitladigi sé6zlesmelerdeki farklar degerlendirilmelidir.

Ulusal sendikal merkez AFL-CIO’'nun yayimladigi plan ise
“Birlesik Bir Sendikal Hareketin insasi: Eyalet Diizeyindeki ve
Yerel Sendika Konseylerinin Etkinlestirilmesi” adini tasiyor. Pla-
nin ilk paragrafi séyle: “Amerikan sendikal hareketi simdiye ka-
dar gérulmemis 6lctde bir zorlukla karsi karsiya. Bu krizin Us-
tesinden gelmenin yolu politik glcimizd hizla artirmaktan...
ulusal merkez AFL-CIO'nun programlarini hayata gecirmekten
sorumlu eyalet dlzeyindeki ve yerel sendika orgutlerinin per-
formansini gelistirmekten geciyor.” Plandaki iki ana nokta pla-
nin hedefini ve niteligini vurguluyor:

“Hedefimiz ulusal dlzeyde, eyalet dizeyinde ve yerel
dizeyde o6rgutlenmeye, politik yasama ve yasalara ydne-
lik, birlesik, etkin ve yeterli kaynaklara sahip bir seferberlik
programi olmalidir. Bu program dyelerin calistiklari ve yasa-
diklari yerlerde yerel ve ulusal sorunlara ve kampanyalara
baglanmasini saglayacaktir.”

“Eyalet federasyonlari ve sendika konseyleri ulusal du-
zeyde onaylanmis bir plani etkin bir sekilde uygulama-
diklarinda hesap vermelidir. AFL-CIO bu planlarin eyalet
federasyonlari ile merkez sendika konseyleri arasindaki
koordinasyonu yansitmasini ve yeterli destek, egitim, koor-
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dinasyon ve kaynak verilerek uygulanmasini saglamahdir.
Ama bunun icin AFL-CIO gugclendirilmeli, bu planlarda 6ng6-
rilen koordinasyonun gerceklesmesi icin eyalet dlzeyinde-
ki ya da yerel dlizeydeki érgutin faaliyetlerinin kontrolinU
elinde bulundurmalidir.”

Bu tartismalarda, 1930’larda Amerikan isci Federasyonu
AFL'nin yiginsal Uretim yapilan iskollarindaki iscileri érgutle-
meyecegdi acida cikinca iskolu Orgditleri Kongresi ClO’nun ku-
rulmasina benzer sekilde, bugin de sonunda rakip bir federas-
yonunun kurulabilecegini gosteren ipuclari var.

Sendikal hareketin gelecegi Uzerine bu yogun ve zaman
zaman hir¢in tartismalarin yani sira, ilerici kisiler ve gruplar
bazi girisimlerde bulunuyorlar. Bunlar icinde en énemlisi, 2003
yilinda ABD Savas Karsiti Sendikalar (USLAW) platformunun
kurulmasidir. Bireylerden, sendikalardan ve diger ilerici 6rgtt-
lerden olusan bu hareket sadece ABD’nin Irak’ta actigi savasa
degil, ABD dis politikasina da karsi. Hareketin ilkeler bildirgesi
su noktalariiceriyor: adil bir dis politika, ABD’nin baska Ulkeleri
isgaline son verilmesi, Ulke kaynaklarinin yeniden ydnlendiril-
mesi, ABD askeri birliklerinin Ulkeye hemen dénmesi, yurttas-
lik haklari ile iscilerin ve gé¢cmenlerin haklarinin korunmasi,
butln ddnyadaki iscilerle ve onlarin érgutleriyle dayanismaya
girilmesi. Bu ilkeler ABD emperyalizmini destekleyen sendikal
hareketin utanc dolu tarihi isiginda dikkate deger.

Obdur ulkelerdeki isciler de kendilerini gézden geciriyor ve
zaman zaman yeni girisimlerde bulunuyorlar. Meksikali iscile-
rin kurdugu yeni federasyonlar ve koalisyonlar Meksika isci ha-
reketine simdi daha sol bir ydnelim kazandirmak icin kararh bir
caba icinde. Venezuella’da Hugo Chdvez yonetiminin radikaliz-
minden esinlenen yeni bir sendikal merkez eski ve yozlasmis
federasyonun yerine gecmek Uzere kuruldu. Brezilya'da isci
Partisi'nde Lula da Silva ydnetiminin neoliberalizme yeterince
kararli bir tavirla karsi koyamamasi Uzerine, daha sol egilim-
li unsurlarin girisimiyle boélinme oldu. Zimbabve’de Mugabe
rejimine asil muhalefet yeni sendikal gruplasmalardan geldi.
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Sosyal Demokrat/Yesiller koalisyonunun Ulkenin onca 6vulen
sosyal glvenlik sistemini agir ama emin adimlarla dagitmasin-
dan Uye tabani zarar goren Alman sendikal hareketinde simdi-
lerde bir tartisma strlyor. Fransiz ve italyan iscileri, isci hak-
lari ne zaman tehdit altinda olursa, Glkenin batln bélgelerinde
hayati durdurabileceklerini géstermeye devam ediyorlar. Yine
yoksul Ulkelerde (s6zgelimi Ekvador'da ve Bolivya’'da) isciler,
yerlerinden yurtlarindan edilmis kdylUler ve yerli halklar neoli-
beralizmin tahribatina karsi acikca bas kaldiriyorlar.

isciler yeniden gruplasir ve yeni stratejiler olustururken,
belli seylerin akilda tutulmasi gerektigine inaniyoruz. Birincisi,
isciler yasamin bircok alaninda varlar: isyerlerinde, yerel top-
lumda, aile iliskilerinde, sivil toplum &rgutlerinde, dinsel ce-
maatlerde, vb. Bunlardan her biri érgdtlenme ortami olabilir
ve hicbirinin g6z ardi edilmemesi gerekir. Butin bu yerlerde
insanlarin cesitli dayanisma kultdrleri vardir ve bu kultdrlerin
her érgutlenmede 6zenle dikkate alinmasi gerekir. Bulunulan
ortama bagli olarak talepler degisebilir. Bununla birlikte, iscile-
rin daha yuksek Ucret ve daha iyi konut talebinde oldugu gibi,
isyerlerinde dne cikardiklari talepler ile yerel toplumda éne ¢I-
kardiklari talepler birbirini tamamlayabilir. Talepleri hayata ge-
cirmek icin kullanilan taktikler de, aralarinda baglanti olsa da,
degisecektir; isciler hem fabrikalarda hem de kamu yonetimi
isyerlerinde greve gidebilirler. isci hareketlerinin geleceginin
yerel sendikal dérgutlerin ve federasyonlarin isci hareketinin
guc¢ merkezi haline gelebilme becerisinde yattigini unutmamak
6nemlidir. Her sey bir yana, isciler ve yerel toplum, isci hareke-
tiyle her gin yerel sendikal duzeyde etkilesir. GUclU ulusal ve
uluslararasi érgutlerin gerekli olmadigi anlamina gelmiyor bu.
Bu dizeydeki orgutlerin gerekli oldugu acik. Ne var ki glctn
yukaridan kaynaklanmasi, blrokratik diktatorlige yol acar.

isci hareketinin yerel giic tabanini gelistirmenin yollarindan
biri, isci merkezleri gibi, 6rgltlenmeye yonelik ¢esitli giris nok-
talari/kanallari olusturmaktir. isciler burada, calstiklan yere
bakilmaksizin bir araya gelebilirler. Bir isci merkezi iskolu ya
da mahalle temeline dayali olabilir. isci merkezleri deneyimi
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butlin dinyada, gécmenlerin de dahil oldugu, 6zellikle dlsik
Ucretli, her turll givenceden yoksun isciler arasinda hizla ya-
yiliyor. isci merkezleri bir dizi islevi yerine getirebilir: iscilere
bir araya gelme ve gunlik sorunlarini paylasma olanagi sag-
lar, isci haklari konusunda temel egitim verir, az riskli eylem-
ler yoluyla politik bilinci gelistirir ve iscilere “asgari Ucret” gibi
onemli kazanimlar saglayacak bir hareket olusturmaya calisir.
Bu merkezler sendikalar icin erisim noktalari islevini de gorebi-
lir. Aksi takdirde sendikalar ingilizce bilmeyen gécmenler gibi
belli kesimlere kolay kolay erisemez.

ikincisi, her tir érgitlenmede, sinif bilinci en yuksek di-
zeyde olanlar érgutlenmede 6nemli rol oynamalidir. Her seyi
digerlerine en iyi aciklayabilecek ve yerel ile kiiresel kosullar
arasindaki iliskileri en iyi gérebilecek kisiler onlar olacaktir. Bu-
tin kapitalist toplumlarda var olan esitsizligin cesitli bicimleri
arasindaki baglantilari en iyi yine onlar gérebilecektir. Modern
kapitalizmin dogasi itibariyle, en gelismis sinif bilincine sahip
kadinlarin ve renkli irktan insanlarin her isci hareketinde basi
ceken liderler olmasi gerekecektir. Ote yandan, sermayenin
en hassas/zayif noktalarini ortaya cikarmak icin buyuk caba
harcamak gerekiyor; sinif bilincine sahip isciler bu alanda son
derece etkin olabilirler. Nakliyat iscileri, iletisim iscileri, gida
tedarik iscileri, yliksek teknoloji iscileri ve yasamsal noktalar-
daki diger isciler 6rgltlenmeli ve glclerini her sekilde ortaya
koymalidirlar.

Uclinciisy, isci sinifinin istikrarl ve istikrarsiz kesimleri, yani
nispeten guvenceli istihdam kosullarindaki kesimleri ile given-
cesiz ve kayit disi istihdam edilen kesimleri arasinda baglanti
kurmanin yollar bulunmalidir. Bildigimiz sendikalardan daha
genis, isci hareketinin tamamini kapsayacak genislikte isci or-
gatleri bulunmalidir. Arjantin ve Venezuella’daki deneyimler
bu konuda yol gdsterici olabilir.

Dorduncusu ve en onemlisi, isci hareketinin amacinin ne
oldugunu sormaliyiz. Isciler ne icin oOrgatlenmelidir? Baska
bir deyisle, isci hareketinin ilkeleri nelerdir? Bu sorularl sor-
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mazsak, s6zgelimi ABD ulusal sendikal merkezi AFL-CIO ve
ona bagl sendikalarin yeniden yapilanmasindan s6z etme-
nin anlami kalmaz. Cunku bir hareketin ilkeleri, buyuk élclude,
o hareketin yapisini belirleyecektir. Hizmet iscileri Sendikasi
(SEIU) ile Kamyoncular Sendikasi’'nin (IBT) degisim planlar bu
sorulardan hi¢c s6z etmiyor. Bu nedenle, bu cevrelerin ancak
muhafazakar-pragmatik ittifakinin stirmesini akillarindan ge-
cirdiklerini ve toplumsal anlasmaya dontlmesi umudunu bes-
lediklerini varsayabiliriz. Baska bir deyisle, islerin eskisi gibi
ya da hic degilse kirk yil 6nce oldugu gibi sirmesini istiyorlar.

Bill Fletcher Jr. bu yaklasimla ilgili sorunu gayet guzel
acikhyor:

Bir sorun ABD sendikal hareketinin kafasini karistiriyor.
Bu sorun Gompersci paradigma icinde kalarak c6zllemez
(1850 - 1924 yillan arasinda yasayan Samuel Gompers
meslek esasina dayanan sendikalardan olusan Amerikan
Isci Federasyonu AFL'nin kurucusu ve uzlasmaci sendika-
cihk anlayisinin ilk temsilcilerindendir - ¢.n.). ABD sendikal
hareketi kiresel sermayenin emege karsi bir imha savasi-
na giristigini kabul ediyorsa; ABD sermayesinin sendikala-
r ABD toplumsal yasamindan silmek istedigini kabul edi-
yorsa; enternasyonalist bir yaklasim olmadan ekonominin
herhangi bir sektériinde yasam standartlarini ylikseltmenin
gitgide zorlastigini kabul ediyorsa; ABD’de isglclnin de-
mografik yapisinin degistigini kabul ediyorsa; ABD dis poli-
tikasinin egemen cevrelerin iki farkli kanadinin hizmetinde
oldugunu, ikisinin de isci sinifiyla ilgilenmedigini ve ikisinin
de kuresel egemenligin su ya da bu bicimiyle ilgilendigini
kabul ediyorsa; ABD dis politikasinin dinyanin dort bir ya-
nindaki insanlarda ABD’ye karsi nefret uyandirdigini kabul
ediyorsa, o zaman ABD’deki sendikal hareket kendisini te-
melden gb6zden gecirmek zorundadir.

Kendimizi gézden gecirmek aslinda sendikal hareket icin-
de ve sendikal hareket ile diger hareketler arasinda bir di-
yalog baslatmak demektir. Bu diyalog sendikaciligi yeniden
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kavramlastirmayl amaclamahdir. Bu yeniden kavramlas-
tirma benim ve meslektasim Fernando Gapasin’in “sosyal
adalet sendikaciligi” adini verdigimiz anlayis dogrultusunda
olmalidir. Bu ise érgutlenmekten ve toplumun diger kesim-
leriyle ittifaklar kurmaktan ¢ok daha fazlasi demektir.

Sosyal adalet sendikaciligi bir zamanlarin New Deal poli-
tikasinin ve refah devletinin geri gelmeyecegi varsayimiyla
baslar. Keza barbarizm, bitimsiz savas ve halkin genis ke-
simlerini yoksullastirma egiliminin 6ninln kesilmesi gere-
kir. Boylece, sendikaciligin gelecegi sorununun bu Ulkedeki
politik glclerin yer alimiyla ve politik iktidar mtcadelesiyle
ayrilmaz bir bag icinde olmasi gerekir. Ayrica diger ulkeler-
deki sendikalara ve yigin oérgutlerine cok farkl bir bakis ge-
rekiyor. Bu ise aydinhgin ve hayatin ABD’nin sinirlarindan
iceri girince basladigini varsayan geleneksel ABD kibrini bir
yana birakmamiz gerektigi anlamina geliyor.

Fletcher’'in goéruslerinde, isci hareketinin varligini surdure-
bilmesi icin sola kaymasi gerektigi imasi var. S6zgelimi isci
hareketinin amaclarindan biri zenginlerle yoksullar arasindaki
ucurumu kapatmak ya da daha fazla sosyal esitlik yaratmaksa,
bunun kapitalizm kosullarinda gerceklesip gerceklesmeyecedgi
ya da isci sinifinin (ve sendikal hareket ile isci hareketinin),
ucret iliskisinin 6zGnde sémuUricl nitelik tasimasi dahil, kapi-
talist kurumlarn sorgulama yontemleri lzerinde kafa yormasi
gerekip gerekmedigi sorusu kacinilmazlasir. Sendikalar kapita-
lizmin temel kurallarini kabullenip oyunu sistem icinde kalarak
oynamaya devam ettikleri slirece basarisizliga mahkdm olabi-
lirler. Karsi karsiya oldugumuz kriz, ne icin mucadele edilmesi
gerektigi konusundaki vizyonumuzu daraltmaya degil, genis-
letmeye yol agmalidir.

Tarih dinyadaki isci hareketlerinin, ABD Savas Karsiti Sendi-
kalar platformunun 6ngoérdtgu ilkeler dogrultusunda kokli bir
yeniden yonlenmeye ihtiyaci oldugunu goésteriyor. Esitligin her
tdrdne kendilerini adamis ve guclu bir isci hareketi insa etmek
icin gerekli riskleri Ustlenmeye ve baskalarini bu konuda ikna
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etmeye hazir insanlar olmasaydi isci hareketi nerelerde olur-
du. Muhafazakar ABD’de bile, solun ydénlendirdigi iskolu Or-
gltleri Kongresi ClO’ya bagh sendikalar, ABD emperyalizmine
ve irkciliga karsi micadelede basi cekmekle kalmadi, ayni za-
manda en iyi s6zlesmeleri bagitladi ve 6rgltteki en demokra-
tik unsurlardi. AFL-CIO’'nun 6rgutlenme mudurd Stuart Acuff’in
sendikalarin bugtn yapmasi gerektigini sdyledigi seyi aslinda
onlar yaptilar: “insanlarin yasamlarini degistirme potansiyeli-
ne sahip bir gindem belirlememiz gerekiyor.”
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ABD’de 2005 yilinda llke sendikal hareketi ve onun merkezinde yer alan
ulusal sendikal merkez AFL-CIO yogun ve genis kapsamli bir tartisma
yasadi. Bu tartismanin ardindan yapilan AFL-CIO Kongresi sonucunda,
AFL-CIO’dan kopan belli blylik sendikalar “Change to Win” (Kazanmak
icin Degisim) adi altinda ikinci bir ulusal sendikal merkez kurdu. Bugiin
bu iki ulusal sendikal merkez yeniden bir araya gelme egilimi icinde.

Asagidaki yazi Monthly Review adli derginin Subat 2005 sayisindan
kisaltilarak alindi. ABD sendikal hareketindeki tartisma baglaminda ka-
leme alinan yazi sendikal ve akademik alandan bir dizi aydinin ortak im-

zasiyla yayimlanmisti.

ABD’de sendikal hareketin gelecegi: 21. ylizyilda
sendikal hareketin yenilenmesi

Son otuz yildir ABD’de ve dinyada ortaya ¢ikan ekonomik
ve politik degisim, 6zel olarak sendikalar genel olarak isci sinifi
acisindan eskisine oranla ¢cok daha elverissiz kosullar yaratti.
Bu baglamda, sendikal harekete bugun ilerleme ve yenilenme-
nin sézcusu ya da ilerici toplumsal hareketlerin tutarh muttefi-
ki gbzuyle bakildigi pek sdéylenemez.

isci sinifinin bir bélimuni kapsayan sendikal hareket
1955’ten beri gerileme icinde, mevcut Uye tabanina hizmet
vermekle yetiniyor, Ustelik kendisini isci sinifinin diger kesim-
lerinden ayr ve farkli gériayor. Kendisini iscilerin ve toplumun
savunucusu olarak degil, temsil ettigi Gye tabaninin ¢ikarlarini
savunmaya yonelik bir mekanizma olarak géruyor.

ABD’de sendikal hareketin ciddiye alinmasi, isci sinifinin 21.
yuzyil baslarinda karsi karsiya bulundugu kosullarin yirmi yil
oncesinden bile blyUk 6lcide farkli oldugunun kabultne bagli-
dir. Neoliberal kiresellesmenin gelisme seyri kapitalizmin hem
isci sinifina hem de bir batln olarak topluma yaklasiminda
koklU bir degisime yol acti. Cokuluslu sirketler ve muttefikleri,
her tur ‘sosyal isbirligi’nin kosullarinin isci sinifi aleyhine koklu
bir sekilde degistirilmesi gerektigini distinuyor. Bu neoliberal
yaklasim siyasal yasamda agirlik kazanmis bulunuyor.

13




Mevcut durum sendikal hareketin stratejisine ve esas ola-

rak sendikaciligin vizyonuna yeni bir yaklasimi zorunlu kiliyor.
Sendikanin Uyeleriyle, isverenlerle, devletle, bir blatln olarak
ABD toplumuyla ve kuresel toplumla iliskisini sorgulamasini
gerektiriyor. Su soruyu sormaliyiz: Sendika, bir kurum olarak
ve buylUk bir hareketin temsilcisi olarak, adaletsizlige karsi
cilkma gorevinin Ustesinden gelebilir mi, yoksa sadece cagdas
kapitalizmin yarattigi sikintilarin sendika Uyesi olma talihine
ermis kesimler lzerindeki yUkinu azaltacak kurumsal bir me-
kanizma olmaya mi mahkim?
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Bu baglamda, sunlari 6éneriyoruz:
e Orgdtsizleri érgiitlemeyi éngéren, ama onunla sinirli

kalmayan bir vizyona ihtiyac var: Simdilerde sendikal
hareket Gzerine yapilan tartismada, sendikal hareketin
gercekte neye inandigi konusu acikhga kavusmus degil.
Elbette 6rgutstz kesimler yiginsal olarak érgatlenmeli.
Ama “her seyden once orgutlenme” yaklasiminin gds-
terdigi sinirli basariya ragmen, bu yaklasim hala sendi-
kal hareketin her derdine deva olarak goraltyor. Oysa,
orgutlenme zorunlu olmakla birlikte, tek basina yeterli
degildir.

Sendikal hareket kararli bir sekilde kamu sektori ve
kamu hizmeti yanlisi olmalidir: Kiresellesmeye y6n ve-
ren egemen anlayis olarak neoliberalizmin ortaya ciki-
sindan bu yana, devletin ekonomiye olumlu muidaha-
lesinin reddiyle birlikte, ABD sendikal hareketi yillardir
hastaliktan cok belirtileri Gzerinde duruyor. Boylece,
O0zellestirmeye, sosyal hizmetlerdeki kisintilara ve zen-
gin kesimlerin vergi yukinu azaltan girisimlere karsi ¢iI-
kiyor. Bu son derece énemli, ama sendikal hareket bu-
tin bunlari tek bir paket haline getirmis degil.

ABD’de sendikal hareket mevcut ekonomik ve politik
durumu incelemeli ve devletin ekonomiye olumlu mu-
dahalesini reddeden hicbir gérlisle uzlasmasina olanak
olmadigini anlamalidir. Sendikal hareket, ayrica, ilerle-
me ve sosyal adaletin, iscilerin ¢ikarlarini is ve finans



cevrelerinin dizginsiz cikarlarina tabi kilarak gercekle-
sebilecegine inanan kisi ve orgutleri desteklemeyi red-
detmelidir.

Sendikal hareket demokrasinin genisletiimesini savun-
malidir: Sendikal hareket demokrasinin bicimsel mes-
ruluk sinirlari 6tesinde genisletilmesini savunmali ve
bunun icin micadele etmelidir. Irkciliga, cinsiyetcilige,
heteroseksizme, yabanci dismanligina, dinsel ényargi-
lara ve hosgorustzligun ébur bicimlerine karsi mica-
delenin savunucusu olmahdir.

Sendikal hareket demokratik olmayan bu uygulamalara
karsi mUcadeleye katilmali ve bir kale gibi tahkim edil-
mis bu toplumdan kurtulmamizi saglamalidir.

Sendikalasma veya sendika kurma hakkinin gelecegi,
ABD’de demokrasinin gelecegine ayrilmaz bir sekilde
baghdir. Kendi cikarlari adina, sendikal hareket, sendi-
kalasma veya sendika kurma hakki -6rgutlenme hakki-
talebini genel demokrasi mucadelesiyle birlestirmelidir.

Sendikal hareketin demokrasi micadelesinde inandirici
olabilmesi icin, kendi saflarinda demokrasi icin muca-
dele etmesi gerekiyor. Uyelerimiz kendi érgitlerinin ge-
lecegi Uzerinde s6z ve karar sahibi olamadiklarini ya da
yeterince temsil edilmediklerini disidnurlerse, basaril
olamamisiz demektir. O zaman, iscilerin kendi érgutle-
rinden ziyade vesayet orgutleri yaratmis oluruz.

Orglitsiiz iscilerin 6rgiitlenmesini sadlayacak bir yapiya
sahip olmaliyiz: ABD sendikal hareketinin érgutsel yapi
sorununa, mevcut sendikalarin yonetici ve diger kadro-
larinin istihdam kaygisi yon veremez. Soruna, sendika-
lasmak isteyen milyonlarca 6érgutsuz isciyi sendikalarda
orgutleme ihtiyaci yon vermelidir. Bu cercevede, renkli
irktan insanlara ve kadinlara ydnelik mesru temsil yapi-
lari kurulmali ve bu yapilarda yer alan yonetici kadrola-
rin Uye tabaninin cesitliligini ve 6zlemlerini yansitmasi
saglanmahdir.
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e Sendikal hareketin gercek bir lye egitimine ihtiyaci

var: Orgitli ya da érgitsiiz iscilerin, bilgiye ulasabile-
cekleri bir mekanizma saglanmaksizin, belli bir gériasu
koru kérune izleyeceklerini disunmek kendini bilmez-
lik olacaktir. Ne var ki, tyelere yonelik egitim calisma-
si icin gerekli kaynaklar olmaksizin, sendika Uyelerine
farkli bir sendikacilik vizyonu vermek, onlarin sendika-
ya baglihgini saglamak ve onlari motive etmek mim-
kin olmayacaktir.

Egitim sadece bilgi aktarmak degil, ayni zamanda diya-
log ve tartisma demektir. Yenilenmis bir sendikal hare-
ketin, ulusal ve uluslararasi ekonominin yani sira ABD
dis politikasinin da elestirel bir gozle incelendigi enteg-
re bir egitim programina ihtiyaci var. Ayrica, bu tir bir
egitim programinin sinif, irk, toplumsal cinsiyet ve isci
sinifinin erk mucadelesi konusunda bir tartisma cerce-
vesi saglamasi gerekiyor. Bu itibarla, egitim olmadan
orgutlenmenin mimkun oldugunu veya egitimin su ya
da bu sekilde 6rgltlenmeden uzaklastirdigini ve 6rgut-
lenmeyi saptirdigini 6ne sirmek sacmadir. Tabanimizin
egitimine 6zen gostermek derin bir saygi isaretidir. Tu-
tarli ve ortak bir cerceve olmaksizin insanlari harekete
gecmeye cagirmak gucsuzlestirir, niyetleri dikkate al-
maz ve iscilerde micadele ruhu ya da destekleme iste-
gi yaratmaz.

ABD sendikal hareketi kuresel adaletsizlikle mtcadele
eden diger glclerle kiiresel sendikal isbirligine ve da-
yanismaya girmelidir: ABD sendikal hareketi ge¢misin
Soguk Savas sendikacihigindan kopma yoéninde buyuk
ilerleme kaydetmistir. Atilan bu adimlara ragmen, ABD
sendikal hareketine Ulkemizin sinirlar disindaki dostla-
rimiz belli bir kuskuyla bakmaya devam ediyor. Sendi-
kalar arasi iliskiler konusunda son derece olumlu gelis-
meler olmakla birlikte, bununla yetinmemek gerekiyor.
Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu ile kiresel is-
kolu federasyonlarinin dénutsttrtlmesi icin bir platform
olusturulmali ve bu platform kiresel Gliney'in (Afrika,



Asya, Karayipler ve Latin Amerika) sendikalarinin rolu-
nu guclendirmelidir. ABD sendikal hareketi, sendikalar
arasi iliskileri ve isciler arasi bilgi/deneyim alisverisini
(gerektiginde, gercek dayanismayi destekleyen yeni
uluslararasi sendikal yapilar kurulmasi dahil) tesvik
eden bir yaklasim benimsemelidir. Ayrica, ABD sendi-
kal hareketi, kliresel adalet mucadelesi icinde yer alan
sendikal hareketlere ve diger ilerici hareketlere somut
destek vermeye yoOnelik ara¢c ve mekanizmalar gelistir-
melidir. BOylesi bir tutum, klresel kapitalizmin butin
Ulkelerde iscilere karsi yuartttigu yikici rekabete karsi
direnmeyi icermelidir. Sadece Ulkemiz iscilerinin savu-
nulmasi ve kendi sorunlarimiz s6z konusu oldugunda
dayanismaya basvurmamaliyiz, yani secici (selektif)
uluslararasi dayanisma anlayisindan uzak durmaliyiz.
Gercek uluslararasi dayanisma, uluslarin kendi kaderini
belirleme hakkinin ve insan haklarinin cignenmesi s6z
konusu oldugunda ABD sendikal hareketinin ABD dis
politikasini sorgulama ve ona karsi cikma kararlihgini
gostermesini de icermelidir.

Bu belgeyi imzalayan bizler sendikal hareket icindeki tartis-
maya katkida bulunma kaygisi tasiyoruz.
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